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layanan yang dimiliki oleh perpustakaan. Selanjutnya, pentingnya menumbuhkan 

kesadaran tentang perpustakaan. Kesadaran pengguna untuk sekedar mengetahui 

adanya UPT Perpustakaan Undip sudah ada, namun kesadaran untuk mengunjungi 

dan memanfaatkan layanan yang ada di dalamnya masih kurang. Untuk mengatasi 

maassalah tersebut, beberapa cara telah dilakukan oleh pustakawan untuk 

mengatasinya. Hal itu membuktikan adanya kemauan dari pustakawan untuk 

menumbuhkan kesadaran pengguna terhadap perpustakaan. 

Selanjutnya, persepsi yang muncul dalam diri pustakawan berasal dari 

faktor internal dan eksternal. Faktor internal yang mempengaruhi meliputi 

perasaan, sikap dan kepribadian individu, keinginan dan harapan, proses belajar 

dan motivasi dari dalam diri pustakawan. Sedangkan faktor eksternal yang 

mempengaruhi persepsi pustakawan yaitu informasi yang diperoleh, keinginan 

dan harapan dari pengguna, dan ketidak asingan terhadap suatu objek 

6.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh, maka peneliti memberikan saran 

sebagai berikut: 

1. Dengan telah baiknya koleksi, layanan, dan hal lain yang berkaitan dengan 

UPT Perpustakaan Undip, maka perlu kiranya pengelola UPT Perpustakaan 

Undip membagikan pengalamannya kepada perpustakaan lain sehingga 

kepustakaan di Indonesia semakin meningkat. 

2. Hampir semua pustakawan telah memiliki persepsi yang baik mengenai 

fungsi humas perpustakaa, akan tetapi ada sebagian kecil yang memiliki 
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persepsi kurang baik, sehingga perlu dilakukan adanya sharing antar 

pustakawan mengenai fungsi humas perpustakaan.  
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