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ABSTRAK

Judul : Proses Adaptasi Pasca Konflik Diskriminasi Etnis Papua di Kota Semarang
Nama : Diva Sinar Rembulan

NIM :14040117140093

Fenomena masyarakat multikultural di Indonesia seharusnya bukan menjadi
penghalang untuk mencapai kehidupan yang harmonis. Namun kenyataannya,
perbedaan budaya dalam bermasyarakat tak jarang menimbulkan sebuah konflik
terutama pada etnis minoritas, salah satunya adalah konflik diskriminasi. Hal ini
kemudian menjadi masalah baru bagi individu untuk kembali hidup berdampingan
dengan masyarakat setelah konflik terjadi. Penelitian ini menggunakan metode
kualitatif dengan paradigma interpretatif dan pendekatan fenomenologi. teknik
pengumpulan data yang digunakan adalah indepth interview. Teori yang digunakan
dalam penelitian ini adalah teori proses akulturasi, teori integratif adaptasi lintas
budaya dan teori face negotiation.

Hasil penelitian ini mengungkapkan bahwa (1) proses adaptasi kembali pasca konflik
diskriminasi etnis Papua merupakan proses dinamis dari adaptasi stress yang
berkaitan dengan proses komunikasi sebelumnya sehingga mendorong individu untuk
melakukan aksi komunikasi tertentu pada pertemuan berikutnya. (2) proses ini
terbentuk melalui tiga fase yakni, fase pemulihan, fase insisiasi komunikasi dan fase
pembauran. Fase Pemulihan yang merupakan upaya individu menyiapkan diri dan
menurunkan stress pasca konflik sebelum kembali ke masyarakat. Fase Inisiasi
Komunikasi yang merupakan upaya individu untuk membuka peluang akses
komunikasi dengan masyarakat. Fase Pembauran atau upaya individu untuk
menyeimbangkan indentitas dirinya dengan menggeser budaya lama dan
mengolaborasikan dengan budaya baru melalui strategi komunikasi. (2) Proses
kembalinya individu tidak selalu berjalan lancar dikarenakan adanya hambatan
komunikasi berupa stereotip pasca konflik dan terdampak konflik lain. (3) Strategi
Komunikasi dalam adaptasi kembali berbeda antar individu yang tinggal sendiri dan
berkelompok. Pada individu yang tinggal sendiri atau self-concern dilakukan dengan
mulai menggunakan bahasa jawa sebagai alat komunikasi dan bersikap ramah.
Sedangkan pada individu yang tinggal berkelompok atau mutual-concern memiliki
tanggung jawab lebih terhadap sesama anggotanya dengan, mengelola struktur
kelompok, memperbaiki fasilitas kelompok dan menjembatani komunikasi kelompok
dengan masyarakat sekitar. Strategi komunikasi ini menghasilkan stage hubungan
yang lebih baik antar masyarakat dengan individu pasca konflik terjadi.

Kata Kunci  : adaptasi pasca konflik, etnis papua, lintas budaya
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ABSTRACT

Tittle : The Process of Adaptation in Post-Discrimination Conflict of Papuan Ethnic
in Semarang City

Name : Diva Sinar Rembulan

NIM  :14040117140093

Phenomenon of multicultural society in Indonesia should not be a barrier for people
to live in harmony. However, in reality, the cultural differences in society often
causes conflict, especially among minorities, one of them is Papuan ethnic who
experience discrimination. Then, it becomes a new problem how they return to live
with the society after the conflict happened. This study uses a qualitative method,
with an interpretive paradigm and a phenomenological approach. The data collected
with in-depth interview technique. The theories used in this study are acculturation
process theory, integrative theory of cross-cultural adaptation and face negotiation
theory.

The results of this study reveal that, (1) the process of re-adaptation is a dynamic
process of stress-adaptation that related to the previous communication to encourage
individual to take certain communication actions at the next phase. (2) this process
occurs through three phases, the recovery phase, the initiation of communication
phase and the assimilation phase. The recovery phase is an individual’s effort to
prepare and reduce post-conflict stress before returning to society. The initiation of
communication phase is an individual’s effort to open communication acess
opportunities with the society and The final phase is assimilation phase is an
individual’s attempt to balance their identity by collaborating their old culture with
the new culture through communication strategies. (3) the process of re-adaptation
doesn’t always run smoothly due to communication barrier, there are post-conflict
stereotypes and affected by other conflict. (4) There are the different of
communication strategies between individual who live alone and live in a group. For
individual who live alone or self-concerned, the communication strategies carried out
by starting to use Javanese and being friendly. Meanwhile, individual who live in a
group or mutual-concern have more responsibility for their fellow members, manage
the group structure, repair group facilities build and maintain communication
between group members and the society. This communication strategy resulted a
better relationship stage before conflict happened.

Key words : post-conflict adaptation, Papuan ethnic, cross culture
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