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ABSTRAK
Judul  : Hubungan Persepsi Kecantikan Tradisional, Persepsi Kecantikan Ideal, dan
Citra Merek Kosmetik Sariayu dengan Minat Beli Produk Kosmetik Sariayu
Nama : Aike Ingget Pratiwi
NIM :14040117120028

Walaupun produk kosmetik Sariayu telah berdiri sejak lama, pada tahun 2016
hingga tahun 2020 produk kosmetik Sariayu memiliki Top Brand Index (TBI) lebih
rendah dibandingkan 2 pesaingnya yaitu Wardah dan Viva, bahkan pada 2 tahun
terkahir beberapa produk tidak termasuk ke dalam Top Brand. Hal ini tentu berbanding
terbalik dengan berbagai usaha yang telah dilakukan dalam mempromosikan produk
dan nilai yang dibawa. Diantaranya menjadi sponsor utama pada Miss Indonesia, Miss
Earth Indonesia, meluncurkan inovasi produk, dan menciptakan web - series. Peneliti
menduga bahwa penurunan Top Brand Index (TBI) kosmetik Sariayu tidak semata -
mata didasarkan pada strategi komunikasi yang digunakan namun adanya pergeseran
makna kecantikan dan nilai yang diusung oleh Sariayu dengan yang dianut masyarakat
masa Kini.

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan hubungan persepsi kecantikan
tradisional, persepsi kecantikan ideal, dan citra merek kosmetik Sariayu dengan minat
beli produk kosmetik Sariayu. Penelitian ini dengan menggunakan penelitian
kuantitatif dengan tipe penelitian explanatory. Populasi pada penelitian ini adalah
masyarakat yang tinggal di Kota Semarang, berusia 17-35 tahun, berjenis kelamin
perempuan yang mengetahui produk kosmetik Sariayu. Penelitian ini menggunakan
teknik pengambilan sample non-probabililty dengan jumlah responden 100 orang. Uji
statistik yang digunakan adalah Chi Square. Teori yang digunakan ialah Self-Congruity
oleh Sirgy dan The Consumer Decision-Making oleh George E. Belch dan Michael A.
Belch.

Hasil penelitian mengungkapkan bahwa tidak ada hubungan antara persepsi
kecantikan tradisional dengan minat beli produk kosmetik Sariayu (nilai signifikansi
0.098 > 0.05), adanya hubungan antara persepsi kecantikan ideal dengan minat beli
produk kosmetik Sariayu Sariayu (nilai signifikansi 0.000 < 0.05), serta tidak adanya
hubungan antara citra merek kosmetik Sariayu dengan minat beli produk kosmetik
Sariayu (nilai signifikansi 0.077 > 0.05).

Kata Kunci: Persepsi Kecantikan Tradisional, Persepsi Kecantikan Ideal, Citra Merek, Minat
Beli
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ABSTRACT
Title : The Linkages Between Traditional Beauty Perceptions, ldeal Beauty
Perceptions, and Sariayu Cosmetics Brand Image with Sariayu Cosmetics Purchase
Intention
Name : Aike Ingget Pratiwi
NIM :14040117120028

Although Sariayu’s cosmetic products have been established for a long time, in
2016 until 2020 Sariayu’s cosmetic products have a lower Top Brand Index (TBI) than
its 2 competitors, Wardah and Viva. Furthermore in the last 2 years, some of the
products are not included in the Top Brand. This result is not in accordance with the
previous and current efforts done by Sariayu to promote its produtcs and values. Starts
with being main sponsor at Miss Indonesia, Miss Earth Indonesia, launched some
innovations, and created web-series. Researcher presumes that Top Brand Index (TBI)
drop is not solely caused by the communication strategy made by Sariayu but the
shifting meaning of beauty and value carried by Sariayu with what beauty mean in
today's society.

This research aims to explain the linkages between traditional beauty
perceptions, ideal beauty perceptions, and Sariayu cosmetics brand image with
Sariayu cosmetics purchase intention. This research uses quantitative research with
explanatory research type. The population in this study is women who lives in
Semarang City, aged 17-35 years, and know Sariayu’s cosmetic products. This study
uses non-probabililty sampling techniques with 100 respondents. Chi Square is used
as statistical test. The theories used as references are the Self Congruity Theory by
Sirgy and The Consumer Decision-Making Theory by George E. Belch and Michael
A. Belch.

It can be concluded that there is no linkages between traditional beauty
perception with Sariayu cosmetics purchase intention (significance value 0.098 >
0.05), there is linkages between the ideal beauty perceptions with Sariayu cosmetics
purchase intention (significant value 0.000 < 0.05), as well as there is no linkages
between Sariayu cosmetic brand image with Sariayu cosmetics purchase intention
(significance value 0.077 > 0.05.).

Keywords: Traditional Beauty Perceptions, ldeal Beauty Perceptions, Brand Image, Purchase
Intention
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