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ABSTRAK 

 

Judul : Pengalaman Komunikasi Orang Tua dengan Anak Autis dalam 

Mendampingi Belajar di Rumah Selama Pandemi Covid-19 

Nama : Nadya Rahma Aulia 

NIM : 14030116120001 

 

Perbedaan pemahaman antara orang tua dengan anak autis muncul karena 

keterbatasan kemampuan anak autis dalam memahami dan menggunakan simbol-

simbol komunikasi baik verbal maupun nonverbal. Perbedaan kemampuan ini 

menyebabkan adanya hambatan dalam komunikasi. Efek dari pandemic covid-19 

menyebabkan anak autis dan orang tua mengalami tantangan dalam melaksanakan 

pembelajaran di rumah. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan pola 

komunikasi, pengalaman komunikasi, dan hambatan komunikasi yang dialami 

orang tua dengan anak autis dalam mendampingi belajar di rumah selama 

pandemic covid-19. Penelitian ini menggunakan landasan Teori Adaptasi 

Interaksi oleh Judee Burgoon. Penelitian ini menggunakan metode fenomenologi 

dengan teknik pengumpulan data berupa wawancara mendalam yang melibatkan 

empat orangtua yang memiliki anak autis pada level pendidikan Sekolah Dasar. 

Hasil penelitian ini menunjukkan, pola komunikasi yang tercipta diantara orang 

tua dengan anak autis merupakan pola komunikasi sebagai interaksi dimana orang 

tua mendominasi peran sebagai pengirim pesan dan anak autis cenderung 

berperan sebagai penerima pesan. Orang tua berperan sebagai fasilitator dalam 

mendampingi anak belajar di rumah. orang tua menjelaskan materi dengan 

metode penyampaian yang mudah dipahami oleh anak autis. Informan Ibu 

cenderung lebih pasif dalam mengikuti kemauan anak untuk belajar di rumah. 

Sedangkan, informan Ayah lebih bersemangat dan teliti dalam mendampingi anak 

belajar di rumah dengan mencarikan solusi jika anak mengalami kesulitan. Dalam 

berkomunikasi dan berinteraksi, anak autis mengalami hambatan psikologis yang 

berasal dari emosi yang membuatnya sulit berkonsentrasi sehingga sulit untuk 

menerima pesan yang disampaikan oleh orang tua. 

 

Kata Kunci : pengalaman komunikasi, autis, covid-19 
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ABSTRAC 

Tittle : Communication Experience of Parents with Children with Autism in 

Accompanying Studying at Home During the Covid-19 Pandemic 

Name : Nadya Rahma Aulia 

NIM : 14030116120001 

 

Differences in understanding between parents and autistic children arise due to the 

limited ability of children with autism to understand and use communication 

symbols, both verbal and nonverbal. This difference in ability causes barriers to 

communication. The effects of the COVID-19 pandemic have caused children 

with autism and their parents to experience challenges in carrying out learning at 

home. This study aims to describe communication patterns, communication 

experiences, and communication barriers experienced by parents with children 

with autism in assisting learning at home during the covid-19 pandemic. This 

study uses the basis of the Interaction Adaptation Theory by Judee Burgoon. This 

study uses a phenomenological method with data collection techniques in the 

form of in-depth interviews involving four parents who have autistic children at 

the elementary school education level. The results of this study indicate that the 

communication pattern created between parents and autistic children is a 

communication pattern as an interaction where parents dominate the role as 

message senders and autistic children tend to act as message recipients. Parents 

act as facilitators in assisting children to study at home. Parents explain the 

material with a delivery method that is easily understood by children with autism. 

Mother's informants tend to be more passive in following their children's will to 

study at home. Meanwhile, the father's informant was more enthusiastic and 

thorough in assisting children to study at home by finding solutions if children 

had difficulties. In communicating and interacting, autistic children experience 

psychological barriers that come from emotions that make it difficult to 

concentrate so it is difficult to receive messages conveyed by parents. 

 

Keyword : communication experience, autism, covid-19 
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