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ABSTRAKSI

Judul : Detoksifikasi Instagram Sebagai Upaya Penyelesaian Kecemasan
Komunikasi Pengguna

Nama : Vincentius Raditya Kristiawan

NIM :14030116140057

Fenomena detoksifikasi instagram menjadi bukti bahwa instagram
membawa dampak yang negatif kepada penggunanya sehingga memutuskan
untuk berhenti sejenak dalam menggunakan Instagram. Salah satu dampak negatif
yang dialami yakni kecemasan komunikasi.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan kecemasan komunikasi
yang dialami ketika seseorang bermain instagram, serta menjelaskan kecemasan
komunikasi yang dialami seseorang setelah melakukan Detoksifikasi Instagram
dengan menggunakan metode penelitian kualitatif, paradigma interpretif serta
pendekatan fenomenologi. Teknik pengumpulan data yang digunakan yakni
wawancara mendalam. Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah Teori
Kecemasan Komunikasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kecemasan komunikasi yang muncul
terlihat ketika pengguna Instagram mengalami perasaan takut, tidak percaya diri,
iri, sedih, serta membandingkan diri sendiri dengan orang lain yang disebabkan
oleh (state) bertemunya seseorang dengan hal yang baru pada situasi komunikasi
tertentu, status yang lebih rendah dibandingkan pihak lain, serta perbedaan yang
terjadi dalam interaksi komunikasi dan (trait) bertemunya sifat yang sudah
dimiliki dengan berbagai hal yang ada di lingkungan. Detoksifikasi Instagram
merupakan bentuk efek eksternal dari kecemasan komunikasi yakni pola
penarikan diri. Kegiatan detoksifikasi Instagram membawa perubahan kecemasan
komunikasi seperti menjadi lebih tenang, lebih bersyukur, lebih siap untuk
melihat Instagram dari sudut pandang yang berbeda, lebih siap untuk menghadapi
berbagai perasaan yang akan muncul ketika menggunakan Instagram kembali,
lebih produktif serta lebih menerima kondisi yang sedang dialami.

Kata Kunci :kecemasan komunikasi, detoksifikasi instagram.



ABSTRACT

Judul : Instagram Detoxification as an Effort to Overcome User Communication
Apprehension

Nama : Vincentius Raditya Kristiawan

NIM :14030116140057

The ‘Instagram detoxification’ phenomenon is a proof that Instagram has
negative impacts on its users, so that users decide to stop using it for a moment.
One of the negative impacts experienced is communication apprehension.

This research aims to describe the communication apprehension that
comes from daily use of Instagram, as well as to explain the communication
apprehension experienced by someone that went through Instagram detoxification
using qualitative research methods and an interpretive paradigm with a
phenomenological approach. This study uses in-depth interviews as a data
collection technique. The theory used in this research is Communication
Apprehension Theory.

The result shows that communication apprehension appears when users
experience feelings of fear, insecurity, jealousy, sadness, and start to compare
themselves with others, which is caused by new things in certain communication
situations, lower status compared to others, as well as differences that occur in an
interaction, and the differences between individual’s personal traits with new
things in his environment. Instagram detoxification is a form of external effect
from communication apprehension, namely withdrawal patterns. Instagram
detoxification brings changes to an individual with communication apprehension
such as being calmer, more grateful, ready to see Instagram from a different
perspective, better prepared to face various feelings that will arise due to
Instagram use, more productive and accepting of the conditions that are being
experienced.

Keywords : communication apprehension, Instagram detoxification.
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