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ABSTRAKSI 

Judul Skripsi : Perempuan Dalam Dunia Kerja (Coping 

Strategy Perempuan Pekerja di TVRI Ketika 

Mengalami Diskriminasi) 

Nama  : Mila Candra Novianti 

NIM : 14030115120042 

Jurusan : Ilmu Komunikasi 

Penelitian dilatarbelakangi karena adanya diskriminasi gender di industri 

pertelevisian. Struktur organisasi dan lingkungan yang lebih didominasi laki- laki 

menyebabkan terjadinya perlakuan diskriminatif terhadap perempuan. Penelitian 

ini bertujuan untuk mendeskripsikan bagaimana cara perempuan untuk bertahan 

dalam lingkungan diskriminatif. Penelitian menggunakan subjek perempuan yang 

bekerja di stasiun televisi TVRI diantaranya presenter dan reporter. Penelitian 

menggunakan teori kelompok bungkam dan coping strategy theory. Penelitian 

merupakan penelitian kualitatif deskriptif dengan menggunakan pendekatan 

fenomenologi kritis, pengumpulan data diperoleh dengan wawancara mendalam. 

Temuan penelitian menunjukkan perempuan yang bekerja di industri 

pertelevisian khususnya TVRI, pernah mendapatkan perlakuan diskriminatif baik 

itu dari rekan kerja ataupun atasan laki- laki. Perlakuan yang didapatkan 

diantaranya adalah inferioritas, subordinasi, stereotipe, marginalisasi, dan sexual 

harassment. Seiring berjalannya waktu perlakuan dirasa lebih jarang terjadi 

dibandingkan tahun- tahun sebelumnya. Perlakuan diskriminatif menjadikan 

beberapa perempuan merasa tidak dapat dengan bebas berekspresi dan cenderung 

membatasi diri dengan rekan kerja laki- laki. Ketika mendapatkan diskriminasi 

seperti halnya sexual harrasment, tidak semua perempuan berani untuk speak up 

dan membela diri akan tetapi lebih memilih untuk diam dan menghindar. Keadilan 

yang sepenuhnya belum dirasakan oleh beberapa perempuan yang bekerja di TVRI.  

Kesimpulan penelitian menunjukkan bahwa sebagian perempuan yang 

bekerja di televisi khususnya TVRI baik itu presenter ataupun reporter pernah 

mendapatkan diskriminasi, namun hal tersebut sudah mulai jarang terjadi untuk saat 

ini. Perlakuan diskriminatif menjadikan perempuan menjadi terbungkam dan tidak 

dapat dengan bebas menyuarakan apa yang dirasakan.  

 

Kata kunci : diskriminasi di industri televisi, coping strategy, kelompok bungkam 
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ABSTRACT 

Judul Skripsi : Women in Workplace Environment (The 

Coping Strategies of Female Workers in TVRI 

When Facing Discrimination) 

Nama  : Mila Candra Novianti 

NIM : 14030115120042 

Jurusan : Ilmu Komunikasi 

 

 Gender discrimination in the television industry is background of the 

research. The more dominated organizational structure and environment of men led 

to discriminatory treatmen of women. The research aims to describe how women 

survuve in discriminatory environments. Studies using female subjects who 

working at television stations of TVRI include presenter dan reporter. This research 

uses muted group theory and coping strategies theory. Research isi a descriptive 

qualitative study using critical phenomenology approach, data collection with in 

depth interviews. 

 Research data show that women who work in the television industry 

especially TVRI, have gotten discriminatory treatment from coworkers or male 

superiors. Such treatment is inferiority, subordination, stereotypes, marginalization 

and sexual harassment. Over time treatment is less frequent than in any previous 

years. Discrimination treatment makes some women feel they can’t freely express 

themselves and tend to restrict themselves with male coworkers. When profaced 

discrimination like sexual harassment, not every women has the courage to speak 

up and defend herself, but chose to be silent and evasive. Justice has not been fully 

felt by some women who work at TVRI. 

 Research concludes that some women who work on television especially 

TVRI are either presenter or reporters had discriminating before, but that is kind of 

rare now. Discriminatory treatment exposes women to silence and does not freely 

voice what is felt. 

 

Keywords :discrimination in television industry, coping strategies, muted group 
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