BAB 4

Gambaran Umum Objek Penelitian

4.1 Profil Perpustakaan Universitas PGRI Semarang

Keberadaan UPT Perpustakaan Universitas PGRI Semarang sudah dirintis sejak
didirikannya Universitas PGRI Semarang pada tahun 1981. Atas prakarsa rektor
yang pada waktu itu dijabat oleh Taruna, SH (alm) maka pada tahun 1985 berdirilah
perpustakaan Universitas PGRI Semarang yang masih sangat sederhana. Untuk
menyesuaikan perkembangan dan kebutuhan civitas akademika, UPT Perpustakaan
mengalami beberapa kali perpindahan tempat, dan akhirnya di tahun 2007
menempati gedung perpustakaan baru berlantai 4 yang terletak di JI. Lingga Raya.
Pemrosesan dan pelayanan UPT perpustakaan Universitas PGRI Semarang sudah
menggunakan sistem komputerisasi yang memudahkan pemakai mencari buku dan
sudah menyesuaikan dengan standar perpustakaan.

UPT Perpustakaan Universitas PGRI Semarang memiliki visi
“Mewujudkan perpustakaan terpadu dengan berbasis teknologi informasi”. Adapun
misi dari perpustakaan Universitas PGRI Semarang yaitu (1) meningkatkan
profesionalisme Kkerja; (2) memperbaiki sarana dan prasarana; (3) meningkatkan
pelayanan.

Perpustakaan Universitas PGRI Semarang menerapkan 2 sistem layanan

yaitu sistem layanan terbuka pada layanan sirkulasi. Pada layanan sirkulasi,



pemustaka memilih sendiri buku yang dibutuhkan di rak koleksi buku yang mana
telah disediakan alat penelusuran secara elektronik yang menggunakan software
SIPRUS yang berupa katalog elektronik, sehingga pemustaka dapat menemukan
koleksi dengan cepat. Sistem layanan tertutup diaplikasikan pada layanan koleksi
tandon dan koleksi CD.
UPT Perpustakaan Universitas PGRI Semarang terdiri atas 5 lantai yang
berupa:
1. Lantai 1 merupakan area parkir
2. Lantai 2 merupakan ruang loker/ penitipan tas dan barang-barang
3. Lantai 3 merupakan ruang kepala perpustakaan, ruang perpustakaan
pascasarjana, e-library, dan ruang multimedia.
Pada layanan e-Library,terdapat layanan penelusuran digital meliputi skripsi
digital, e-book, jurnal. Layanan terbitan berseri (majalah dan koran) dan juga
layanan multimedia (pemutaran film dan karaoke)
4. Lantai 4 merupakan ruang pengolahan, layanan sirkulasi, layanan fotokopi.
5. Lantai 5 merupakan ruang baca, layanan referensi, koleksi skripsi, laporan,
jurnal dan koleksi tandon.

Jam layanan perpustakaan Universitas PGRI Semarang :

Senin-Jumat 1 08.30-16.00 WIB
Sabtu 1 08.30-15.00 WIB
Istirahat Senin-Penuliss/Sabtu :12.00-13.00 WIB

Istirahat Jumat :11.30-13.00 WIB



Berikut adalah bagan struktur organisasi perpustakaan Universitas PGRI Semarang:

Bagan 4.1 Struktur Organisasi Perpustakaan Universitas PGRI Semarang

Kepala Perpustakaan
Hj. Suratih Puspa,SH,.MM.,M.SI

Sekretaris

Henny Sumarsono, S.S.

Bendahara

Usis Prasetyo, A.Md.

Kepala Sub Bagian Kepala Sub Bagian
Pengadaan dan Pengolahan Pelayanan/ Sirkulasi

Zulfikar Husain, S.S.

Ika Lutfi Aulianti, S.Hum.

Koordinator Aset
Perpustakaan I

Khafidlin, S. Hum.

Koordinator Perpustakaan
Pasca Sarjana dan Terbitan
Berkala

Renie Puji Astuti, S. Hum

Koordinator Pelestarian
dan Perawatan Koleksi
Perpustakaan

Yudhika Manggara Putra,

Koordinator Kerjasama dan
Promosi Perpustakaan

Farras Alda Havana, S. Hum.

Koordinator Administrasi,

Dokumentasi, Rohani dan

Penanggungjawab Loker
Penitipan Tas

Koordinator Pengembangan
Digital Perpustakaan dan
Digital Garden

Rilian Afta Marsti, S.Hum.

Fatana Amirullah, S. E.




4.2 Website E-Library Universitas PGRI Semarang

Website e-library merupakan bentuk digitalisasi Perpustakaan Universitas PGRI
Semarang. Website e-library dibangun untuk memberikan pelayanan ekstra kepada
pengguna, hal ini berdasarkan visi dan misi perpustakaan Universitas PGRI
Semarang Yyaitu mewujudkan perpustakaan terpadu dengan berbasis teknologi
informasi.

Penerapan software SIPRUS (Sistem Informasi Perpustakaan) untuk
membantu manajemen perpustakaan didesain dan dikembangkan dengan berbagai
kemudahan, kecepatan, dan keakuratan proses administrasi perpustakaan. Aplikasi
teknologi informasi ini digunakan antara lain untuk; (1) pemasukan data bibliografi
bahan pustaka; (2) layanan sirkulasi dan pemesanan buku; (3) layanan internet; (4)
OPAC (Online Public Acess Catalogue).

Website e-library menyediakan banyak informasi terkait dengan
perpustakaan dan layanan yang diberikan perpustakaan. Website e-library
menyediakan banyak menu yang membantu pengguna untuk mengetahui lebih
banyak mengenai perpustakaan. Selain itu, website e-library menyediakan layanan
e-journal dan database lainnya.

Adapun menu utama yang dilayankan ada 8. Yang pertama yaitu beranda,
yang merupakan halaman awal sebuah website. Pada halaman awal website e-
library Universitas PGRI Semarang menampilkan semua menu dan konten awal
website. Yang kedua yaitu profil, menu profil menampilkan sekilas informasi
mengenai Perpustakaan Universitas PGRI Semarang. Informasi yang disajikan

mengenai sejarah singkat berdirinya perpustakaan, visi dan misi, juga mengenai



struktur organisasi yang mengelola perpustakaan, tata tertib, dan waktu layanan
perpustakaan. Yang ketiga yaitu pusat informasi, pada menu ini terdapat informasi
mengenai sistem dan fasilitas layanan perpustakaan, tatacara penggunaan e-library,
peraturan peminjaman khusus untuk mahasiswa siding skripsi dan layanan audio
visual. Yang keempat yaitu katalog, menu ini memberikan pilihan pada semua
program studi, pasca sarjana dan perpustakaan yang terhubung dengan website
Universitas PGRI Semarang. Yang kelima vyaitu digital garden, menu ini
merupakan layanan digital yang dapat dimanfaatkan pemustaka. Layanan ini berisi
data digital antara lain skripsi, e-book, dan e-journal. Yang keenam yaitu statistik,
menu statistic ini berisi informasi mengenai statistik kunjungan website. Yang
ketujuh yaitu usulan buku, menu ini merupakan fasilitas bagi pemustaka yang ingin
mengusulkan buku baru. Dan yang kedelapan yaitu buku tamu. Terdapat pula link

database online langganan dan e-journal yang disediakan bagi pemustaka.

4.3 Profil Informan

Berdasarkan kriteria yang ditentukan, peneliti mendapat 8 informan yang berhasil
diwawancarai. Kriteria tersebut yaitu mahasiswa aktif universitas PGRI Semarang
yang sudah pernah mengakses website e-library. Peneliti mengumpulkan data dari
beberapa mahasiswa semester genap yaitu semester dua, semester empat, semester
enam, dan semester delapan di Universitas PGRI Semarang. Hal ini dilakukan
peneliti agar data yang dikumpulkan dapat beragam. Partisipan tersebut berupa dua
orang mahasiswa semester 2, satu orang mahasiswa semester 4, dua orang

mahasiswa semester 6, dan tiga orang mahasiswa semester 8.



Tabel 4.1 Profil Informan

No Nama Program Studi Semester
1. Alfian PGSD Delapan
2. Nur PGSD Delapan
3. Indah PPKN Delapan
4. Syifa Teknik Informatika Dua

5 Hanna Pendidikan matematika Empat
6 Dea BK Enam

7 Nanda Pendidikan Olahraga Dua

8 Ani Biologi Enam




