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Lampiran 1

KUESIONER PENELITIAN

Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i responden,

Perkenalkan saya Timotius Gerald Dandhitya (14020217130081),
mahasiswa jurusan Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Diponegoro saat ini sedang melakukan penelitian untuk skripsi saya
yang berjudul “Pengaruh Brand Image dan Penggunaan Media Sosial terhadap
Keputusan Pembelian pada Marketplace (Studi pada Pengguna Marketplace
Tokopedia)”. Segala informasi yang diberikan dalam kuesioner ini hanya untuk
kepentingan penelitian dan akan dijaga kerahasiaannya. Oleh karena itu, saya
meminta kesediaan Saudara/i untuk meluangkan waktu untuk mengisi seluruh

pertanyaan dalam kuesioner ini dengan tepat dan teliti.

Atas pengertian dan partisipasinya, saya ucapkan terima kasih.

Hormat Saya,

Timotius Gerald Dandhitya
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Identitas Responden

. Nama

. Jenis Kelamin
. Usia

. Pekerjaan

1
2
3
4
5.
6
7
8

Pengeluaran perbulan :

. Lama menggunakan E-Commerce Tokopedia :
. Media sosial apa saja yang aktif anda gunakan ?

. Seberapa sering anda melakukan pembelian melalui E-Commerce Tokopedia

dalam satu bulan?

Petunjuk Pengisian;

Berilah respon terhadap pernyataan dalam tabel dengan memberikan tanda

silang (X) pada kolom yang sesuai dengan persepsi saudara/i mengenai pernyataan

tersebut. Skala respon adalah sebagai berikut :

STS : Sangat Tidak Setuju

TS : Tidak Setuju

CS : Cukup Setuju

: Setuju

SS : Sangat Setuju

Daftar Pertanyaan

Brand Image

L.

Tokopedia merupakan perusahaan dengan reputasi yang baik.

2. Tokopedia cepat tanggap dalam mengatasi keluhan dari para penggunanya.
3.
4

Tokopedia memiliki ciri khas atau simbol yang mudah dikenali.

. Harga dari produk yang dijual pada Marketplace Tokopedia terjangkau
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5.
6.
7.
8.

Saya sering membuka aplikasi tokopedia di sela-sela waktu luang yang ada
Pelayanan yang diberikan Tokpedia sangat memuaskan
Aplikasi Marketplace Tokopedia sangat mudah dan nyaman untuk digunakan

Design dari aplikasi Tokopedia terlihat menarik

Media Sosial

L.

Pesan yang disampaikan pada akun media sosial Tokopedia jelas dan mudah
dimengerti

Pesan yang disampaikan dikemas secara menarik sehingga mampu menarik perhatian.

. Media Sosial dari Tokopedia menyediakan informasi yang lengkap dan up to date

Respon admin pada akun media sosial Tokopedia dalam menjawab pertanyaan cepat

dan jelas.

. Kegiatan-kegiatan yang dilakukan pada media sosial Tokopedia mampu menarik

perhatian

Informasi yang diberikan melalui akun media sosial Tokopedia sangat interaktif
Media Sosial Tokopedia menjadi salah satu media penghubung atau komunikasi saya
dengan Tokopedia

Saya sering mencari kembali informasi-informasi di akun media sosial instagram

Simpati

Keputusan Pembelian

1.
2.
3.

produk yang saya inginkan tersedia di Tokopedia

Saya puas dengan produk yang dibeli melalui Marketplace Tokopedia

Saya memutuskan menggunakan Tokopedia setelah mengevaluasi beberapa alternatif
yang ada

Belanja melalui Marketplace Tokopedia sangat mudah

Saya sering kali melakukan pembelian melalui Marketplace Tokopedia
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Lampiran 2

SURAT KETERANGAN PENELITAN

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
Jalan Prof. Sudarto, S.H.

UNIVERSITAS DIPONEGORO Tembalang Semarang Kode Pos 50275

Tel./Faks. (024) 74605407

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK www.fisip.undip.ac.id |emxil: fisip[at]undip.ac.id

SEMARANG

SURAT KETERANGAN TELAH MELAKUKAN PENELITIAN
Nomor : 153/UN7.5.7.4.4/ABIX/2021

Ketua Program Studi Ilmu Administrasi Bisnis Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik

Universitas Diponegoro Semarang, menerangkan bahwa :

Nama : Timotius Gerald Dandhitya
NIM : 14020217130081
Prodi : Administrasi Bisnis

Waktu Penelitian : Januari 2021 — Agustus 2021
Lokasi Penelitian : Kota Semarang
Judul : Pengaruh Brand Image dan Media Sosial terhadap Keputusan
Pembelian pada Marketplace Tokopedia (Studi pada Pengguna
Marketplace Tokopedia di kota Semarang)
Benar nama tersebut diatas telah melaksanakan penelitian di kota Semarang dengan judul
“Pengaruh Brand Image dan Media Sosial terhadap Keputusan Pembelian pada
Markatplace Tokopedia (Studi pada Pengguna Marketplace Tokopedia di kota

Semarang)”

Demikianlah surat keterangan ini dibuat untuk dapat digunakan sepertinya.

Dr. Reni Shinta Dewi, S.Sos, M.Si
NIP. 19760330 200312 2 001
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Lampiran 3

IDENTITAS RESPONDEN
Berapa kali
Anda belanja
melalui
Sudah berapa |Marketplace |Kategori
lama Anda Tokopedia produk yang
menggunakan |dalam kurun |sering di beli
Jenis Tempat Tinggal / Pendapatan Pengeluaran |Marketplace |waktu 6 pada aplikasi
Nama Kelamin Usia |Domisili Pekerjaan Per Bulan Per Bulan Tokopedia bulan terakhir | Tokopedia
Raynaldi Rp.1.000.001 -|Rp.1.000.001 - Kesehatan &
Abimanyu Laki - Laki 21| Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [Rp.2.000.000 |>1 Tahun >3 Kali Kecantikan
Rp.1.000.001 -|Rp.1.000.001 - Perlengkapan
Nando Laki - Laki 21[(Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |Rp.2.000.000 (> 1 Tahun 2 - 3 Kali Rumah
Rp.1.000.001 - |Rp.1.000.001 - |6 Bulan - 1 pulsa/kuota
dhilah Perempuan 22| Tembalang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |Rp.2.000.000 |Tahun 2 - 3 Kali internet
Rp.1.000.001 - 6 Bulan - 1 Kesehatan &
Arin Kharisma | Perempuan 22(Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |<Rp1.000.000 |Tahun Satu Kali Kecantikan
Rp.2.000.001 -|Rp.1.000.001 -
lutfi Laki - Laki 22|yogyakarta Pelajar/Mahasiswa |Rp.3.000.000 [Rp.2.000.000 |>1 Tahun 2 - 3 Kali Elektronik
Fashion (Baju,
Rp.2.000.001 - Aksesoris,
Aldin Laki - Laki 22| Semarang Pelajar/Mahasiswa |>Rp.5.000.001 [Rp.3.000.000 |> 1 Tahun >3 Kali dsb)
Rp. 3.000.001 |Rp.2.000.001 - Kesehatan &
Lydea Perempuan 23| Tembalang Pegawai Swasta |- Rp.5.000.000 [Rp.3.000.000 (< 3 Bulan 2 - 3 Kali Kecantikan
Atika Rp. 3.000.001 |Rp.2.000.001 - Kesehatan &
Dewintari Perempuan 21| Semarang Pelajar/Mahasiswa |- Rp.5.000.000 [Rp.3.000.000 |3 -6 Bulan 2 - 3 Kali Kecantikan
Akhmad Nur Tembalang, 6 Bulan - 1 Travel &
Romadhon Laki - Laki 24(Semarang Pelajar/Mahasiswa |[<Rp1.000.000 |<Rp1.000.000 |Tahun 2 - 3 Kali Entertainment
Rp. 3.000.001
Rizal ardana |Laki - Laki 22| Tembalang Pelajar/Mahasiswa |>Rp.5.000.001 |- Rp.5.000.000 |> 1 Tahun >3 Kali Samsat
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Rp.2.000.001 - |Rp.2.000.001 - Kesehatan &
Kartika Perempuan 21| Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.3.000.000 [Rp.3.000.000 |>1 Tahun Satu Kali Kecantikan
Perlengkapan
shabilla Perempuan 22|semarang Pelajar/Mahasiswa |>Rp.5.000.001 |>Rp.5.000.001 |> 1 Tahun >3 Kali Rumah
Kesehatan &
prita Perempuan 21|semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 {<Rp1.000.000 (< 3 Bulan Satu Kali Kecantikan
maissy Rp.1.000.001 -|Rp.1.000.001 - Kesehatan &
damanik Perempuan 21|tembalang, semarang |Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |Rp.2.000.000 |> 1 Tahun 2 - 3 Kali Kecantikan
Fadhil Krisna Rp.1.000.001 - [Rp.1.000.001 - |6 Bulan - 1
Putratama Laki - Laki 21| Tembalang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [Rp.2.000.000 |Tahun Satu Kali Elektronik
Rp.1.000.001 - 6 Bulan - 1
duvan agung |Laki - Laki 22|semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [<Rp1.000.000 |Tahun Satu Kali Elektronik
muhammad
igbal hidayat 6 Bulan - 1 Travel &
syarif Laki - Laki 21(jl. mulawarman 2 Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 [<Rp1.000.000 |Tahun 2 - 3 Kali Entertainment
Tembalang, Rp.1.000.001 -|Rp.1.000.001 - Perlengkapan
Nofia Tri Perempuan 22| Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [Rp.2.000.000 |>1 Tahun 2 - 3 Kali Rumah
Fashion (Baju,
Rp.1.000.001 - 6 Bulan - 1 Aksesoris,
Via Perempuan 21| Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [<Rp1.000.000 |Tahun 2 - 3 Kali dsb)
Fashion (Baju,
Nisrina Amin Rp.1.000.001 - |Rp.1.000.001 - Aksesoris,
Zahidah Perempuan 22| Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [Rp.2.000.000 |3 -6 Bulan 2 - 3 Kali dsb)
JI. Tembalang
Fanny Maulita Selatan Ill no. 67 Rp.1.000.001 - |Rp.1.000.001 - Makanan &
S Perempuan 21[(Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |Rp.2.000.000 (> 1 Tahun >3 Kali Minuman
Notebook dan
Christa Mercy |Perempuan 21|Kota Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 [<Rp1.000.000 |3 -6 Bulan >3 Kali Stationery
Rp.2.000.001 -|Rp.1.000.001 - Perlengkapan
Aji syaid luthfi |Laki - Laki 22| Tembalang Pelajar/Mahasiswa |Rp.3.000.000 [Rp.2.000.000 |>1 Tahun >3 Kali Rumah
Rp. 3.000.001 Kesehatan &
nisdi Perempuan 21|semarang Pelajar/Mahasiswa |>Rp.5.000.001 |- Rp.5.000.000 |> 1 Tahun 2 - 3 Kali Kecantikan
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Fashion (Baju,

Rp. 3.000.001 |Rp.2.000.001 - Aksesoris,
widya Perempuan 22(tembalang Pelajar/Mahasiswa |- Rp.5.000.000 [Rp.3.000.000 |> 1 Tahun >3 Kali dsb)
Jibran Fashion (Baju,
Maulana Rp.1.000.001 - [Rp.1.000.001 - Aksesoris,
Rahmadya Laki - Laki 21|Kota Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [Rp.2.000.000 |3 -6 Bulan 2 - 3 Kali dsb)
Fashion (Baju,
Rp.1.000.001 - |Rp.1.000.001 - |6 Bulan - 1 Aksesoris,
Annisa febri  [Perempuan 20{Gondang barat Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |Rp.2.000.000 |Tahun 2 - 3 Kali dsb)
Fashion (Baju,
Rp.1.000.001 - |Rp.1.000.001 - Aksesoris,
Sarah Perempuan 22| Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [Rp.2.000.000 |>1 Tahun >3 Kali dsb)
Fashion (Baju,
Rp. 3.000.001 [Rp.2.000.001 - Aksesoris,
widya Perempuan 22(tembalang Pelajar/Mahasiswa |- Rp.5.000.000 [Rp.3.000.000 |> 1 Tahun >3 Kali dsb)
salsabilla Rp.2.000.001 - Perlengkapan
salman Perempuan 21|semarang Pegawai Swasta |>Rp.5.000.001 |Rp.3.000.000 [> 1 Tahun 2 - 3 Kali Rumah
Fashion (Baju,
Rp.1.000.001 - Aksesoris,
Adiyaksa Laki - Laki 21[(Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |<Rp1.000.000 > 1 Tahun 2 - 3 Kali dsb)
Salma
Salsabila Rp.1.000.001 -|Rp.1.000.001 - Kesehatan &
Yusuf Perempuan 22(Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |Rp.2.000.000 (> 1 Tahun >3 Kali Kecantikan
Fashion (Baju,
Rp.2.000.001 - Aksesoris,
Rosyada S Perempuan| 22|Semarang Asn >Rp.5.000.001 [Rp.3.000.000 |> 1 Tahun Satu Kali dsb)
Rp. 3.000.001 Kesehatan &
nisdi Perempuan 21|semarang Pelajar/Mahasiswa |>Rp.5.000.001 |- Rp.5.000.000 |> 1 Tahun 2 - 3 Kali Kecantikan
Fashion (Baju,
6 Bulan - 1 Aksesoris,
Nisaa karimah | Perempuan 21| Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 [<Rp1.000.000 |Tahun 2 - 3 Kali dsb)
Aike Ingget
Pratiwi Perempuan 22(Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 |<Rp1.000.000 > 1 Tahun >3 Kali Elektronik
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Fani Nur 6 Bulan - 1 Top up &
Kholifah Perempuan 21| Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 [<Rp1.000.000 |Tahun Satu Kali Tagihan
Rp. 3.000.001
Eyda Laki - Laki 22(Semarang Pegawai >Rp.5.000.001 |- Rp.5.000.000 [> 1 Tahun Satu Kali Elektronik
Fashion (Baju,
lan Aditama Rp.1.000.001 - 6 Bulan - 1 Aksesoris,
Putra Laki - Laki 20| Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [<Rp1.000.000 |Tahun >3 Kali dsb)
Muhammad Rp.1.000.001 -
Rayhan A Laki - Laki 21| Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [<Rp1.000.000 > 1 Tahun >3 Kali Elektronik
JI. Tembalang Rp.1.000.001 -|Rp.1.000.001 - Perlengkapan
Nur Amalina |Perempuan 21(Selatan Il No. 53 Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |Rp.2.000.000 (> 1 Tahun Satu Kali Rumah
Kesehatan &
Nop Perempuan 21[(Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 |<Rp1.000.000 > 1 Tahun 2 - 3 Kali Kecantikan
Fashion (Baju,
Vinata Jati Selatan 3/47 Rp.1.000.001 - [Rp.1.000.001 - Aksesoris,
Martadewi Perempuan 22| Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [Rp.2.000.000 |3 -6 Bulan Satu Kali dsb)
Fashion (Baju,
Rp.1.000.001 - |Rp.1.000.001 - Aksesoris,
Bellatrix anya |Perempuan 21| Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [Rp.2.000.000 (< 3 Bulan Satu Kali dsb)
Fashion (Baju,
6 Bulan - 1 Aksesoris,
Vani Natalia [Perempuan 23[(Magelang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 [<Rp1.000.000 |Tahun 2 - 3 Kali dsb)
Fashion (Baju,
Rp.2.000.001 - |Rp.2.000.001 - Aksesoris,
Adinda Sekar [Perempuan 22(Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.3.000.000 |Rp.3.000.000 (> 1 Tahun Satu Kali dsb)
Rp.2.000.001 - |Rp.1.000.001 -
Anggia Perempuan 22| Semarang Pegawai Swasta [Rp.3.000.000 [Rp.2.000.000 |3 -6 Bulan >3 Kali Skincare
Kesehatan &
Alina Perempuan 21| Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 [<Rp1.000.000 > 1 Tahun >3 Kali Kecantikan
Ridwan Restu
Setiawan Laki - Laki 22(Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 |<Rp1.000.000 |< 3 Bulan Satu Kali Elektronik
Yasmin Perempuan 21[(Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 |<Rp1.000.000 > 1 Tahun >3 Kali Elektronik
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Fashion (Baju,

Muhammad Rp.2.000.001 - |Rp.1.000.001 - Aksesoris,
Naufal Laki - Laki 20| Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.3.000.000 [Rp.2.000.000 |>1 Tahun 2 - 3 Kali dsb)
Tembalang selatan 2 Kesehatan &
Meylanianjar |Perempuan 21{no 5 Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 [<Rp1.000.000 (< 3 Bulan Satu Kali Kecantikan
Fashion (Baju,
Rp.2.000.001 - |Rp.2.000.001 - Aksesoris,
Rafly rafiqi Laki - Laki 20 Tembalang Pelajar/Mahasiswa |Rp.3.000.000 [Rp.3.000.000 |3 -6 Bulan 2 - 3 Kali dsb)
ljai Pratama Rp.2.000.001 - [Rp.2.000.001 - Perlengkapan
Putra Laki - Laki 21| Srondol semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.3.000.000 [Rp.3.000.000 |>1 Tahun 2 - 3 Kali Rumah
Garin Rp.1.000.001 - Perlengkapan
Priambodo Laki - Laki 22| Tembalang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [<Rp1.000.000 > 1 Tahun Satu Kali Rumah
Fashion (Baju,
Galih Rp.1.000.001 - Aksesoris,
Prihastomo Laki - Laki 22| Tembalang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [<Rp1.000.000 |> 1 Tahun Satu Kali dsb)
Fashion (Baju,
Aksesoris,
prita Perempuan 21|semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 |<Rp1.000.000 |< 3 Bulan Satu Kali dsb)
Fauziah klipang Permai, Ibu Rumah Rp. 3.000.001 [Rp.2.000.001 -
Farhah Perempuan 21{Sendangmulyo Tangga - Rp.5.000.000 [Rp.3.000.000 |>1 Tahun 2 - 3 Kali Elektronik
Fashion (Baju,
Rp.1.000.001 - 6 Bulan - 1 Aksesoris,
Dita Perempuan 22| Semarang Pegawai Swasta |Rp.2.000.000 [<Rp1.000.000 |Tahun Satu Kali dsb)
Sendangmulyo, Rp.1.000.001 - Perlengkapan
Afifa Perempuan 21| Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [<Rp1.000.000 |> 1 Tahun 2 - 3 Kali Rumah
Rp.1.000.001 - Kesehatan &
naura firyalsa |Perempuan 21|semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |<Rp1.000.000 |< 3 Bulan Satu Kali Kecantikan
Fashion (Baju,
Aksesoris,
Vera valeriana|Perempuan 21| Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 {<Rp1.000.000 [< 3 Bulan 2 - 3 Kali dsb)
Makanan &
Mawar Perempuan 21[(Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 |<Rp1.000.000 |< 3 Bulan Satu Kali Minuman
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Fashion (Baju,

Faradillah Rp.1.000.001 - Aksesoris,
Adinda Perempuan| 21|Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [<Rp1.000.000 (< 3 Bulan Satu Kali dsb)
Helga Perlengkapan
Prashernanda |Perempuan 22(Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 |<Rp1.000.000 |< 3 Bulan Satu Kali Rumah
Fashion (Baju,
Ibu Rumah Rp.1.000.001 - Aksesoris,
Septiyani ika f | Perempuan 29| Semarang Tangga Rp.2.000.000 [<Rp1.000.000 |> 1 Tahun >3 Kali dsb)
Teja Laki - Laki 21| Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 (<Rp1.000.000 (< 3 Bulan 2 - 3 Kali Elektronik
muhammad Fashion (Baju,
agung surya Rp.2.000.001 - |Rp.2.000.001 - Aksesoris,
wibowo Laki - Laki 22|semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.3.000.000 [Rp.3.000.000 |>1 Tahun >3 Kali dsb)
Arnetta Fashion (Baju,
Wahyu Ariesti 21 Aksesoris,
Wijaya Perempuan [tahun|Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 [<Rp1.000.000 |3 -6 Bulan 2 - 3 Kali dsb)
Fashion (Baju,
Topo adi Aksesoris,
saputro Laki - Laki 21| Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 [<Rp1.000.000 |3 -6 Bulan 2 - 3 Kali dsb)
Bella Perempuan 22(Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 |<Rp1.000.000 |< 3 Bulan Satu Kali Elektronik
Fashion (Baju,
22 Rp.1.000.001 - |Rp.1.000.001 - |6 Bulan - 1 Aksesoris,
Dewi Sekar  |Perempuan|tahun|Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |Rp.2.000.000 |Tahun >3 Kali dsb)
Rp.2.000.001 - |Rp.1.000.001 - Kesehatan &
Tiara Natasha | Perempuan 23|Bukit kencana jaya |Perawat Rp.3.000.000 [Rp.2.000.000 |< 3 Bulan Satu Kali Kecantikan
Rp.1.000.001 - |Rp.1.000.001 -
fadhil Laki - Laki 21| Tembalang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 [Rp.2.000.000 |>1 Tahun Satu Kali Elektronik
Melinda
Savira 22 Rp.1.000.001 - [Rp.1.000.001 - Kesehatan &
Ayudyawati Perempuan|tahun|Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |Rp.2.000.000 (< 3 Bulan Satu Kali Kecantikan
Fashion (Baju,
Aksesoris,
Naomi Perempuan 21| Semarang/Semarang | Pelajar/Mahasiswa|<Rp1.000.000 |<Rp1.000.000 |3 - 6 Bulan 2 - 3 Kali dsb)
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Kesehatan &

Efarani Perempuan 22(Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 |<Rp1.000.000 |< 3 Bulan 2 - 3 Kali Kecantikan
Fashion (Baju,
farah nurul Aksesoris,
rakhima Perempuan 22|semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 [<Rp1.000.000 (< 3 Bulan 2 - 3 Kali dsb)
Rp.1.000.001 -|Rp.1.000.001 - {6 Bulan - 1 Kesehatan &
Ully Perempuan 21[(Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |Rp.2.000.000 |Tahun Satu Kali Kecantikan
Rp.2.000.001 -|Rp.1.000.001 -
[utfi Laki - Laki 22|semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.3.000.000 |Rp.2.000.000 (> 1 Tahun 2 - 3 Kali Elektronik
Fashion (Baju,
Rp.2.000.001 -|Rp.1.000.001 - Aksesoris,
Diza Daffa Laki - Laki 20| Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.3.000.000 [Rp.2.000.000 |>1 Tahun 2 - 3 Kali dsb)
Fashion (Baju,
Rp.1.000.001 - Aksesoris,
Adhi Prasojo |Laki - Laki 20(Semarang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 |Rp.2.000.000 (< 3 Bulan 2 - 3 Kali dsb)
Fashion (Baju,
22 Aksesoris,
Kevin Laki - Laki [tahun|Tembalang Pelajar/Mahasiswa |<Rp1.000.000 (<Rp1.000.000 [< 3 Bulan Satu Kali dsb)
Salma Nadia Rp. 3.000.001 |Rp.1.000.001 - Kesehatan &
Putri Davina |Perempuan 19(Semarang Pelajar/Mahasiswa |- Rp.5.000.000 | Rp.2.000.000 [> 1 Tahun >3 Kali Kecantikan
Rp.1.000.001 -|Rp.1.000.001 - Makanan &
Selvina NA Perempuan 21[(Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |Rp.2.000.000 (> 1 Tahun >3 Kali Minuman
Rp. 3.000.001 |Rp.2.000.001 - Kesehatan &
Zunta ovidani |Laki - Laki 25| Kota semarang Wiraswasta - Rp.5.000.000 |Rp.3.000.000 |< 3 Bulan Satu Kali Kecantikan
Rp. 3.000.001 |Rp.2.000.001 -
Saviera Perempuan 23[Semarang Pelajar/Mahasiswa |- Rp.5.000.000 | Rp.3.000.000 [> 1 Tahun >3 Kali Elektronik
Salma Nadia Rp. 3.000.001 |Rp.1.000.001 - Kesehatan &
Putri Davina |Perempuan 19| Semarang Pelajar/Mahasiswa |- Rp.5.000.000 [Rp.2.000.000 |> 1 Tahun >3 Kali Kecantikan
Rp.1.000.001 -|Rp.1.000.001 - Makanan &
Vania Perempuan 21| Tembalang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |Rp.2.000.000 |3 -6 Bulan 2 - 3 Kali Minuman
Fashion (Baju,
Rizkhy Rp.2.000.001 -|Rp.1.000.001 - Aksesoris,
Alfiansyah Laki - Laki 21| Tembalang Pelajar/Mahasiswa |Rp.3.000.000 [Rp.2.000.000 |>1 Tahun 2 - 3 Kali dsb)
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Rp.2.000.001 - |Rp.1.000.001 - top up &
rafif Laki - Laki 22|semaranf Pelajar/Mahasiswa |Rp.3.000.000 |Rp.2.000.000 (> 1 Tahun >3 Kali tagihan
Rp.2.000.001 - |Rp.2.000.001 - Kesehatan &
Muthia Perempuan 22| Tembalang Pelajar/Mahasiswa |Rp.3.000.000 |Rp.3.000.000 (> 1 Tahun >3 Kali Kecantikan
Rp. 3.000.001 Produk
Ryza Laki - Laki 22| Semarang Wiraswasta >Rp.5.000.001 |- Rp.5.000.000 [> 1 Tahun >3 Kali otomotif
Nabilla Rp.1.000.001 - |Rp.1.000.001 - Travel &
Azzahra Perempuan 21| Tembalang Pelajar/Mahasiswa |Rp.2.000.000 |Rp.2.000.000 (> 1 Tahun Satu Kali Entertainment
Rp. 3.000.001 |Rp.2.000.001 -
Faruq rizky Laki - Laki 23| Mulawarman Wiraswasta - Rp.5.000.000 [Rp.3.000.000 |>1 Tahun >3 Kali Elektronik
Evan Rp.2.000.001 -
Fernando Laki - Laki 19(Semarang Pelajar/Mahasiswa |Rp.3.000.000 |<Rp1.000.000 |3 - 6 Bulan Satu Kali Elektronik
Rp.2.000.001 - Kesehatan &
Aureline evita [Perempuan 22| Semarang Pegawai Swasta |>Rp.5.000.001 [Rp.3.000.000 |> 1 Tahun Satu Kali Kecantikan
Rp. 3.000.001
llham Y Laki - Laki 24| Semarang Pegawai Swasta |>Rp.5.000.001 |- Rp.5.000.000 |> 1 Tahun >3 Kali Elektronik
Rp.2.000.001 -
Carlos Laki - Laki 26(Semarang Pegawai Swasta |>Rp.5.000.001 |Rp.3.000.000 (> 1 Tahun >3 Kali Elektronik
Fashion (Baju,
Rp. 3.000.001 [Rp.2.000.001 - Aksesoris,
Hesti Riyani |Perempuan 24| Semarang Pegawai Swasta |- Rp.5.000.000 [Rp.3.000.000 |> 1 Tahun >3 Kali dsb)
amalia Rp.2.000.001 -
khaerani putri |Perempuan 24(Semarang Pegawai Swasta |>Rp.5.000.001 |Rp.3.000.000 (> 1 Tahun >3 Kali Elektronik
Rp. 3.000.001 |Rp.2.000.001 - Makanan &
Almira Viani  [Perempuan 20| Semarang Pelajar/Mahasiswa |- Rp.5.000.000 [Rp.3.000.000 |> 1 Tahun 2 - 3 Kali Minuman
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Lampiran 5§

HASIL UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS

Variabel Brand Image (X1)

Item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Variance if ltem-Total Alphaif ltem
[tem Deleted [tem Deleted Correlation Deleted
X1.P1 28.07 14.894 585 814
X1.P2 28.42 14.529 627 .810
X1.P3 27.87 16.215 419 .833
X1.P4 28.55 15.321 .496 825
X1.P5 2919 12.782 .499 .844
X1.P6 28.38 14.420 .688 .803
X1.P7 28.27 13.633 746 793
X1.P8 28.40 14.000 .606 811
Reliability Statistics
Cronhach's
Alpha N of ltems

.836

8
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Variabel Media Sosial (X2)

Item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Variance if ltem-Total Alpha if ltem
ltem Deleted ltem Deleted Correlation Deleted
X2.P1 27.25 17.503 549 867
X2.P2 27.25 17.098 656 857
X2.P3 27.31 17.065 670 .856
X2.P4 27.49 16.717 645 857
X2.P5 27.51 16.535 666 .855
X2.P6 27.37 16.559 729 .849
X2.P7 27.49 16.030 659 .856
X2.P8 27.99 15.485 571 872
Reliability Statistics
Cronhach's
Alpha N of ltems
874 8
Variabel Keputusan Pembelian
Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if Variance if ltem-Total Alpha if ltem
[tem Deleted [tem Deleted Correlation Deleted
Y.P1 16.02 7.858 596 .818
Y.P2 15.86 8.970 .608 819
Y.P3 16.26 7.528 670 797
Y.P4 15.83 8.728 624 813
Y.P5 16.31 6.418 .768 769
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
.838 5
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Lampiran 6

TABULASI SILANG

Brand Image terhadap Keputusan Pembelian

Brand Image * KP Crosstabulation

Count
Keputusan Pembelian
Sangat Sangat
Rendah C}lkup o Tinggi
Rendah | Tinggi Tinggi Total
Brand |Cukup 1% 2% 4% 3% 0%] 10%
Image |Baik
Baik 0%| 1% 10% 28% 12%| 51%
Sangat 0% 2% 0% 13% 24%| 39%
Baik
Total 1% 5% 14% 44% 36%]| 100%
Media Sosial terhadap Keputusan Pembelian
Media Sosial * KP Crosstabulation
Count
Keputusan Pembelian
Sangat Cukup Sangat
Rendah | Rendah | Tinggi Tinggi Tinggi | Total
Pemanfa |Tidak Baik 0% 2% 0% 0% 0%| 2%
;;Iarcll' Cukup Baik 1% 1% 6% 5% 2% 15%
Soual  |Baik 0% 2% 7% 29% 15%| 53%
Sangat Baik 0% 0% 1% 10% 19%| 30%
Total 1% 5% 14% 44% 36%| 100%
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HASIL UJI KOEFISIEN KORELASI

Lampiran 7

Brand Image terhadap Keputusan Pembelian

Correlations
KeputusanPe
Brandimage mbelian
Brandimage Pearson Correlation 1 560
Sig. (1-tailed) .000
N 100 100
KeputusanPembelian Pearson Correlation 560 1
Sig. (1-tailed) .000
N 100 100

** Correlation is significant atthe 0.01 level (1-tailed).

Media Sosial terhadap Keputusan Pembelian

Correlations
KeputusanPe
MediaSosial mhelian
MediaSosial Pearson Correlation 1 593"
Sig. (1-tailed) .000
N 100 100
KeputusanPembelian  Pearson Correlation 593" 1
Sig. (1-tailed) .000
N 100 100

** Correlation is significant atthe 0.01 level (1-tailed).
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Lampiran 8

HASIL UJI KOEFISIEN DETERMINASI

Brand Image terhadap Keputusan Pembelian

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 560° 314 307 2.868

a. Predictors: (Constant), Brandimage

Media Sosial terhadap Keputusan Pembelian
Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate

1 5937 351 345 2.788

a. Predictors: (Constant), MediaSosial
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Lampiran 9

HASIL UJI REGRESI LINEAR SEDERHANA

Brand Image terhadap Keputusan Pembelian

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 5505 2195 2.508 014
Brandimage 449 067 560 6.693 .000
a. Dependent Variable: KeputusanPembelian
Media Sosial terhadap Keputusan Pembelian
Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 6.200 1.924 3.2 .002
MediaSosial 442 .061 593 7.284 .000

a. Dependent Variable: KeputusanPembelian
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Lampiran 10

HASIL UJI REGRESI LINEAR BERGANDA

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 3.012 2.161 1.394 A67
Brandimage 241 .083 .300 2.882 .005
MediaSosial .295 078 .395 3.795 .000

a. Dependent Variable: KeputusanPembelian
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Lampiran 11

HASIL UJI F
ANOVA?®
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 472.651 2 236.326 32.661 .000®
Residual 701.859 97 7.236
Total 1174.510 99

a. Dependent Variable: KeputusanPembelian
h. Predictors: (Constant), MediaSosial, Brandimage

170



Lampiran 12
TABEL R

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah

df = (N-2) 0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
0.1 0.05 0.02 0.01 0.001
1 0.9877 0.9969 0.9995 0.9999 1.0000
2 0.9000 0.9500 0.9800 0.9900 0.9990
3 0.8054 0.8783 0.9343 0.9587 0.9911
4 0.7293 0.8114 0.8822 0.9172 0.9741
5 0.6694 0.7545 0.8329 0.8745 0.9509
6 0.6215 0.7067 0.7887 0.8343 0.9249
7 0.5822 0.6664 0.7498 0.7977 0.8983
8 0.5494 0.6319 0.7155 0.7646 0.8721
9 0.5214 0.6021 0.6851 0.7348 0.8470
10 0.4973 0.5760 0.6581 0.7079 0.8233
11 0.4762 0.5529 0.6339 0.6835 0.8010
12 0.4575 0.5324 0.6120 0.6614 0.7800
13 0.4409 0.5140 0.5923 0.6411 0.7604
14 0.4259 0.4973 0.5742 0.6226 0.7419
15 0.4124 0.4821 0.5577 0.6055 0.7247
16 0.4000 0.4683 0.5425 0.5897 0.7084
17 0.3887 0.4555 0.5285 0.5751 0.6932
18 0.3783 0.4438 0.5155 0.5614 0.6788
19 0.3687 0.4329 0.5034 0.5487 0.6652
20 0.3598 0.4227 0.4921 0.5368 0.6524
21 0.3515 0.4132 0.4815 0.5256 0.6402
22 0.3438 0.4044 0.4716 0.5151 0.6287
23 0.3365 0.3961 0.4622 0.5052 0.6178
24 0.3297 0.3882 0.4534 0.4958 0.6074
25 0.3233 0.3809 0.4451 0.4869 0.5974
26 0.3172 0.3739 0.4372 0.4785 0.5880
27 0.3115 0.3673 0.4297 0.4705 0.5790
28 0.3061 0.3610 0.4226 0.4629 0.5703
29 0.3009 0.3550 0.4158 0.4556 0.5620
30 0.2960 0.3494 0.4093 0.4487 0.5541
31 0.2913 0.3440 0.4032 0.4421 0.5465
32 0.2869 0.3388 0.3972 0.4357 0.5392
33 0.2826 0.3338 0.3916 0.4296 0.5322
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Tingkat signifikansi untuk uji satu arah

df = (N-2) 0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah

0.1 0.05 0.02 0.01 0.001

34 0.2785 0.3291 0.3862 0.4238 0.5254
35 0.2746 0.3246 0.3810 0.4182 0.5189
36 0.2709 0.3202 0.3760 0.4128 0.5126
37 0.2673 0.3160 0.3712 0.4076 0.5066
38 0.2638 0.3120 0.3665 0.4026 0.5007
39 0.2605 0.3081 0.3621 0.3978 0.4950
40 0.2573 0.3044 0.3578 0.3932 0.4896
41 0.2542 0.3008 0.3536 0.3887 0.4843
42 0.2512 0.2973 0.3496 0.3843 0.4791
43 0.2483 0.2940 0.3457 0.3801 0.4742
44 0.2455 0.2907 0.3420 0.3761 0.4694
45 0.2429 0.2876 0.3384 0.3721 0.4647
46 0.2403 0.2845 0.3348 0.3683 0.4601
47 0.2377 0.2816 0.3314 0.3646 0.4557
48 0.2353 0.2787 0.3281 0.3610 0.4514
49 0.2329 0.2759 0.3249 0.3575 0.4473
50 0.2306 0.2732 0.3218 0.3542 0.4432
51 0.2284 0.2706 0.3188 0.3509 0.4393
52 0.2262 0.2681 0.3158 0.3477 0.4354
53 0.2241 0.2656 0.3129 0.3445 0.4317
54 0.2221 0.2632 0.3102 0.3415 0.4280
55 0.2201 0.2609 0.3074 0.3385 0.4244
56 0.2181 0.2586 0.3048 0.3357 0.4210
57 0.2162 0.2564 0.3022 0.3328 0.4176
58 0.2144 0.2542 0.2997 0.3301 0.4143
59 0.2126 0.2521 0.2972 0.3274 0.4110
60 0.2108 0.2500 0.2948 0.3248 0.4079
61 0.2091 0.2480 0.2925 0.3223 0.4048
62 0.2075 0.2461 0.2902 0.3198 0.4018
63 0.2058 0.2441 0.2880 0.3173 0.3988
64 0.2042 0.2423 0.2858 0.3150 0.3959
65 0.2027 0.2404 0.2837 0.3126 0.3931
66 0.2012 0.2387 0.2816 0.3104 0.3903
67 0.1997 0.2369 0.2796 0.3081 0.3876
68 0.1982 0.2352 0.2776 0.3060 0.3850
69 0.1968 0.2335 0.2756 0.3038 0.3823
70 0.1954 0.2319 0.2737 0.3017 0.3798
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Tingkat signifikansi untuk uji satu arah

df = (N-2) 0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
0.1 0.05 0.02 0.01 0.001
71 0.1940 0.2303 0.2718 0.2997 0.3773
72 0.1927 0.2287 0.2700 0.2977 0.3748
73 0.1914 0.2272 0.2682 0.2957 0.3724
74 0.1901 0.2257 0.2664 0.2938 0.3701
75 0.1888 0.2242 0.2647 0.2919 0.3678
76 0.1876 0.2227 0.2630 0.2900 0.3655
77 0.1864 0.2213 0.2613 0.2882 0.3633
78 0.1852 0.2199 0.2597 0.2864 0.3611
79 0.1841 0.2185 0.2581 0.2847 0.3589
80 0.1829 0.2172 0.2565 0.2830 0.3568
81 0.1818 0.2159 0.2550 0.2813 0.3547
82 0.1807 0.2146 0.2535 0.2796 0.3527
83 0.1796 0.2133 0.2520 0.2780 0.3507
84 0.1786 0.2120 0.2505 0.2764 0.3487
85 0.1775 0.2108 0.2491 0.2748 0.3468
86 0.1765 0.2096 0.2477 0.2732 0.3449
87 0.1755 0.2084 0.2463 0.2717 0.3430
88 0.1745 0.2072 0.2449 0.2702 0.3412
89 0.1735 0.2061 0.2435 0.2687 0.3393
90 0.1726 0.2050 0.2422 0.2673 0.3375
91 0.1716 0.2039 0.2409 0.2659 0.3358
92 0.1707 0.2028 0.2396 0.2645 0.3341
93 0.1698 0.2017 0.2384 0.2631 0.3323
94 0.1689 0.2006 0.2371 0.2617 0.3307
95 0.1680 0.1996 0.2359 0.2604 0.3290
96 0.1671 0.1986 0.2347 0.2591 0.3274
97 0.1663 0.1975 0.2335 0.2578 0.3258
98 0.1654 0.1966 0.2324 0.2565 0.3242
99 0.1646 0.1956 0.2312 0.2552 0.3226
100 0.1638 0.1946 0.2301 0.2540 0.3211
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Lampiran 13.

TABEL T
Tabel t one | Tabel t two Tabel t one | Tabel t two
df . . df . .
tail tails tail tails
1 6.3188 12.7062 61 | 1.6702 1.9996
2 2.9200 4.3027 62 | 1.6698 1.9990
3 2.3534 3.1824 63 | 1.6694 1.9983
4 2.1318 2.7764 64 | 1.6690 1.9977
5 2.0150 2.5706 65 | 1.6686 1.9971
6 1.9432 2.4469 66 | 1.6683 1.9966
7 1.8946 2.3646 67 | 1.6679 1.9960
8 1.8595 2.3060 68 | 1.6676 1.9955
9 1.8331 2.2622 69 | 1.6672 1.9949
10 | 1.8125 2.2281 70 | 1.6669 1.9944
11 | 1.7959 2.2010 71 | 1.6666 1.9939
12 | 1.7823 2.1788 72 | 1.6663 1.9935
13 | 1.7709 2.1604 73 | 1.6660 1.9930
14 | 1.7613 2.1448 74 | 1.6657 1.9925
15 | 1.7531 2.1314 75 | 1.6654 1.9921
16 | 1.7459 2.1199 76 | 1.6652 1.9917
17 | 1.7396 2.1098 77 | 1.6649 1.9913
18 | 1.7341 2.1009 78 | 1.6646 1.9908
19 | 1.7291 2.0930 79 | 1.6644 1.9905
20 | 1.7247 2.0860 80 | 1.6641 1.9901
21 | 1.7207 2.0796 81 | 1.6639 1.9897
22 | 1.7171 2.0739 82 | 1.6636 1.9893
23 | 1.7139 2.0687 83 | 1.6634 1.9890
24 | 1.7109 2.0639 84 | 1.6632 1.9886
25 | 1.7081 2.0595 85 | 1.6630 1.9883
26 | 1.7056 2.0555 86 | 1.6628 1.9879
27 | 1.7033 2.0518 87 | 1.6626 1.9876
28 | 1.7011 2.0484 88 | 1.6624 1.9873
29 | 1.6991 2.0452 89 | 1.6622 1.9870
30 | 1.6973 2.0423 90 | 1.6620 1.9867
31 | 1.6955 2.0395 91 | 1.6618 1.9864
32 | 1.6939 2.0369 92 | 1.6616 1.9861
33 | 1.6924 2.0345 93 | 1.6614 1.9858
34 | 1.6909 2.0322 94 | 1.6612 1.9855
35 | 1.6896 2.0301 95 | 1.6611 1.9853
36 | 1.6883 2.0281 96 | 1.6609 1.9850
37 | 1.6871 2.0262 97 | 1.6607 1.9847
38 | 1.6860 2.0244 98 | 1.6606 1.9845
39 | 1.6849 2.0227 99 | 1.6604 1.9842
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Tabel t one | Tabel t two Tabel t one | Tabel t two
df . . df . .
tail tails tail tails
40 | 1.6839 2.0211 100 | 1.6602 1.9840
41 | 1.6829 2.0195 101 | 1.6601 1.9837
42 | 1.6820 2.0181 102 | 1.6599 1.9835
43 | 1.6811 2.0167 103 | 1.6598 1.9833
44 | 1.6802 2.0154 104 | 1.6596 1.9830
45 | 1.6794 2.0141 105 | 1.6595 1.9828
46 | 1.6787 2.0129 106 | 1.6594 1.9826
47 | 1.6779 2.0117 107 | 1.6592 1.9824
48 | 1.6772 2.0106 108 | 1.6591 1.9822
49 | 1.6766 2.0096 109 | 1.6590 1.9820
50 | 1.6759 2.0086 110 | 1.6588 1.9818
51 | 1.6753 2.0076 111 | 1.6587 1.9816
52 | 1.6747 2.0066 112 | 1.6586 1.9814
53 | 1.6741 2.0057 113 | 1.6585 1.9812
54 | 1.6736 2.0049 114 | 1.6583 1.9810
55 | 1.6730 2.0040 115 | 1.6582 1.9808
56 | 1.6725 2.0032 116 | 1.6581 1.9806
57 |1.6720 2.0025 117 | 1.6580 1.9804
58 | 1.6716 2.0017 118 | 1.6579 1.9803
59 | 1.6711 2.0010 119 | 1.6578 1.9801
60 | 1.6706 2.0003 120 | 1.6577 1.9799

Sumber: Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program SPSS (Dr. Imam

Ghozali)
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AN O i

Lampiran 14

SARAN PENGUJI SKRIPSI

Penulisan Proposal Skripsi diganti jadi “SKRIPSI”

Penulisan nama pada bagian depan huruf besar

Data pada jumlah pengunjung di update data terbaru 2020 dan 2021
Tambahkan saran variabel lain yang didapat pada penelitian ini
Lengkapi format Lampiran.

Lengkapi Format Skripsi
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