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ABSTRAK 

 Pertumbuhan ekonomi yang cepat di Semarang menciptakan persaingan 

bisnis yang ketat, termasuk bisnis ritel. Hal tersebut membuat pebisnis harus 

bekerja keras untuk bersaing dalam meningkatkan penjualan mereka. Salah satu 

cara untuk meningkatkan penjualan pada sebuah reatail adalah dengan 

memperhatikan faktor-faktor retail mix dalam mempengaruhi minat beli konsumen. 

Hypermart Paragon merupakan salah satu ritel yang menjadi pilihan masyarakat 

Semarang untuk berbelanja, namun pada beberapa tahun terakhir jumlah penjualan 

mengalami penurunan. Apabila hal tersebut tidak diperbaiki dan diatasi bukan 

berarti tidak mungkin akan menimbulkan masalah bagi Hypermart Paragon. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh retail mix terhadap minat beli pada 

konsumen Hypermart Paragon Semarang. Variabel yang digunakan dalam 

penelitian ini meliputi variabel bebas yaitu bauran ritel yang terdiri dari produk, 

promosi, lokasi, harga, penampilan, dan perorangan serta variabel terikat minat beli 

konsumen. Tipe penelitian ini adalah explanatory research. Teknik pengambilan 

sampel menggunakan metode accidental sampling. Adapun jumlah sampel yang 

diambil sebanyak 100 responden. Data dianalisis melalui uji validitas, uji 

reliabilitas, crosstab, koefisien korelasi, koefisien determinasi, regresi linier 

sederhana, regresi linier berganda, uji t, dan uji F dengan bantuan program IBM 

SPSS versi 19.0. 

 

 

Kata kunci : Produk, promosi, lokasi, harga, penampilan, perorangan dan 

minat beli 
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ABSTRACT 

Rapid economic growth in Semarang creates intense business competition, 

including retail businesses. This makes businesses have to work hard to compete in 

increasing their sales. One way to increase sales in a retail is to pay attention to 

retail mix factors in influencing consumer buying interest. Hypermart Paragon is 

one of the retail options for Semarang people to shop, but in recent years the number 

of sales has decreased. If this is not fixed and resolved does not mean that it is 

unlikely to cause problems for Hypermart Paragon. The purpose of this research is 

to find out the influence of retail mix on buying interest in Hypermart Paragon 

Semarang consumers. Variables used in this study include free variables namely 

retail mix consisting of products, promotions, place, price, presentation, and 

personnel and variables tied to consumer buying interest. This type of research is 

explanatory research. Sampling techniques using accidental sampling method. The 

number of samples taken as many as 100 respondents. Data were analyzed through 

validity tests, reliability tests, crosstabs, correlation coefficients, determinant 

coefficients, simple linear regression, multiple linear regression, t-tests, and F tests 

with the help of IBM SPSS version 19.0 programs. 

 

Key words : Products, promotions, place, price, presentation, personnel, 

consumer buying interest 
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