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STRATEGI PEMASARAN DALAM MENINGKATKAN DAYA SAING
PADA SIOMAY DAN BATAGOR SI BOSS SEMARANG

ABSTRAK

Dalam mempertahankan usahanya perusahaan perlu melakukan suatu strategi agar
dapat bersaing dan melangsungkan hidupnya. Banyaknya jenis UMKM salah
satunya ialah UMKM yang menawarkan atau menjualkan produknya pada bidang
kuliner, salah satunya yaitu Siomay dan Batagor Si Boss yang terletak di
Banyumanik, Semarang. Siomay dan Batagor Si Boss pada tahun 2014-2019
mengalami fluktuatif. Hal itu perlu adanya strategi dengan melihat faktor internal,
faktsor eksternal, dan SWOT.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi pemsaran yang perlu
diterapkan agar mampu meningkatkan daya saing dengan melihat faktor internal
(kekuatan dan kelemahan), faktor eksternal (peluang dan ancaman) dan analisis
SWOT. Metode penelitian ini menggunakan tipe penelitian deksriptif dan
dilakukan wawancara. Terdapat 8 responden pada penelitian ini yaitu pemilik, 2
karyawan, dan 5 konsumen Siomay dan Batagor Si Boss.

Hasil penelitian menunjukan Siomay dan Batagor Si Boss sudah
melakukan strategi usaha, namun dilihat dari faktor internal (strategi pemasaran,
Segmentation, Targeting, dan Positioning dan daya saing) dan faktor eksternal
(persaingan, permodalan, teknologi, kebijakan pemerintah, ekonomi dan
lingkungan) terdapat kekurangan yang perlu dibenahi agar dapat meningkatkan
daya saing. Dilihat dari matrik SWOT posisi Siomay dan Batagor Si Boss terdapat
pada kuadran Il dengan hasil IFAS 2,45 dan EFAS 2,70. Terdapat kekuatan dan
peluang pada Siomay dan Batagor Si Boss, namun perusahaan ini memiliki
kelemahan dan ancaman. Saran dari penelitian ini adalah menerapkan strategi
dengan memanfaatkan kekuataan dan peluang yang dimiliki perusahaan, agar
dapat mengatasi kelemahan dan ancaman dari kelemahan dan anacaman Siomay
dan Batagor Si Boss serta memaksimalkan kekuatan dan peluang agar dapat
meningkatkan daya saing.

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Daya Saing, SWOT



MARKETING STRATEGY TO INCREASE COMPETITIVENESS IN
SIOMAY DAN BATAGOR SI BOSS SEMARANG

ABSTRACT
In maintaining its business, the company needs to do a strategy to compete and
establish its life. Many types of UMKM one of them are UMKM that offer or sell
their products in the field of culinary, one of which is Siomay dan Batagor Si Boss
located in Banyumanik, Semarang. Siomay and Batagor Si Boss in 2014-2019
have fluctuated. It is necessary to have a strategy by looking at internal factors,
external factors, and SWOT.

The research aims to determine which advising strategies need to be
applied to improve competitiveness by looking at internal factors (strengths and
weaknesses), external factors (opportunities and threats), and SWOT analysis.
This method of research uses a descriptive approach and interviews. There are 8
respondents in this study, the owner, 2 employees, and 5 consumers of Siomay dan
Batagor Si Boss.

The results showed Siomay and Batagor Si Boss already doing business
strategy but seen from internal factors (marketing mix, Segmentation, Targeting,
and Positioning and competitiveness), external factors (competition, capital,
technology, government policy, economy, and environment) some shortcomings
need to be addressed to improve competitiveness. Judging by the SWOT matrix of
Siomay dan Batagor Si Boss in the quadrant Il with the results of the IFAS 2,45
and EFAS 2,70. There are strengths and opportunities in Siomay and Batagor Si
Boss, but this company has weaknesses and challenges. Suggestions from this
research are the application of strategies by utilizing the strengths and
opportunities needed by the company, to overcome the problems and weaknesses
of Siomay and Batagor Si Boss threats as well as remarks that enhance strengths
and abilities to increase competitiveness.

Keywords:Marketing Strategic, Competitiveness, SWOT
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