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PENGARUH HARGA DAN CITRA DESTINASI TERHADAP 

MINAT BERKUNJUNG KEMBALI MELALUI KEPUASAN 

(Studi pada Wisatawan Domestik Umbul Sidomukti Kabupaten 

Semarang). 

ABSTRAK 

Industri pariwisata yang saat ini sedang berkembang dan meningkat dengan 

pesat menjadikan masyarakat pada zaman sekarang seringkali mencari tempat 

rekreasi atau liburan bersama teman-teman maupun keluarga. Salah satu pariwisata 

yang ada di daerah Jawa Tengah ialah wisata Umbul Sidomukti Kabupaten 

Semarang yang menawarkan wisata alam yang indah dan nyaman untuk dikunjungi. 

Umbul Sidomukti adalah Kawasan Wisata Alam yang berada di Kabupaten 

Semarang yang menyediakan berbagai wahana menarik yang diharapkan mampu 

untuk menciptakan pengalaman positif sehinga pengunjung merasa puas serta 

memiliki minat berkunjung kembali.  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh dari harga dan 

citra Destinasi terhadap minat berkunjung kembali melalui kepuasan wisatawan. 

Tipe penelitian ini menggunakan tipe explanatory research. Teknik sampling 

menggunakan teknik accidental sampling. Populasi dari penelitian ini adalah 

wisatawan Umbul Sidomukti Kabupaten Semarang. Data di analisis menggunakan 

SPSS 21.0 for Windows. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa harga berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kepuasan, citra destinasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kepuasan, harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

berkunjung kembali, citra destinasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat berkunjung kembali, kepuasan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat berkunjung kembali, terdapat pengaruh positif dan signifikan harga terhadap 

minat berkunjung kembali melalui kepuasan, terdapat pengaruh positif dan 

signifikan citra destinasi terhadap minat berkunjung kembali melalui kepuasan. 

Saran dalam penelitian ini adalah Umbul Sidomukti Semarang untuk dapat 

menyesuaikan harga, meningkatkan citra destinasi serta rasa kepuasan wisatawan 

sehingga dapat meningkatkan minat berkunjung kembali. 

Kata Kunci: Harga, Citra Destinasi, Kepuasan Wisatawan, Minat 

Berkunjung Kembali 
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   THE EFFECT OF THE PRICE AND THE DESTINATION IMAGE ON 

THE INTEREST OF VISITING BACK SATISFACTION 

(A Study on Umbul Sidomukti Semarang Tourists) 

 ABSTRACT 

 

The tourism industry is currently was developing and growing rapidly 

which made people look for a recreation or vacation with their friends and family. 

One of the tourism in Central Java was Umbul Sidomukti Semarang which offers 

beautiful and comfortable nature tourism to visit. Umbul Sidomukti was a Nature 

Tourism Area in the district of Semarang which provides a variety of interesting 

rides that are expected to be able to create a positive experience so that visitors feel 

satisfied and have an interest to visiting it back. 

The purpose of this study was to understand about the effect of the price and 

the destination image on the interest of visiting back the tourism based on tourist 

satisfaction. This study used explanatory research type. The sampling technique 

used purposive accidental. The object of this study was Umbul Sidomukti Semarang 

tourists. To analyze the data, the writer used SPSS 21.0 for Windows. 

The results of the study proved several things, there were the price had a 

positive and significant effect on satisfaction, the destination image had a positive 

and significant effect on satisfaction, the price also had positive and significant 

effect on the interest of visiting back, the destination image had a positive and 

significant effect on the interest of visiting back, satisfaction had a positive and 

significant effect on the interest of visiting back, there was a positive and significant 

effect of price on the interest of visiting back through satisfaction, and there was a 

positive and significant effece of destination image on the interest of visiting back 

through satisfaction. 

The suggestions of this study were Umbul Sidomukti Semarang to adjust the 

prices and improve the destination image and a sense of tourist satisfaction, so as 

to increase the interest of visit it back. 

 

 

Keywords: Price, Destination Image, Tourists Satisfaction, Interest in Visiting 

Back. 
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