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PENGARUH HARGA DAN PROMOSI PENJUALAN TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN MOBIL TOYOTA AGYA DI NASMOCO
KALIGAWE SEMARANG

ABSTRAK

Saat ini persaingan bisnis otomotif semakin ketat. Nasmoco Kaligawe
Semarang merupakan salah satu dealer resmi Toyota di Indonesia dengan wilayah
pemasaran Jawa Tengah dan Daerah Istimewa Yogyakarta yang sampai saat ini telah
bersaing dengan dealer mobil lain di Kota Semarang. Toyota Agya merupakan salah
satu produk Toyota yang dipasarkan Nasmoco Kaligawe di Kota Semarang. Mobil
dengan jenis kendaraan bermotor LCGC (Low Cost Green Car) ini sangat diminati
oleh hampir semua kalangan karena selain ramah lingkungan, Toyota Agya memiliki
harga yang terjangkau. Tetapi terdapat permasalahan dalam penjualan produk ini di
Nasmoco Kaligawe Semarang dalam 2 periode berturut-turut selama tahun 2017
hingga tahun 2018 penjualan Toyota Agya mengalami penurunan. Hal ini disebabkan
harga dan promosi penjualan perusahaan yang masih kurang maksimal dibandingkan
pesaing.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh harga dan
promosi penjualan terhadap keputusan pembelian mobil Toyota Agya di Nasmoco
Kaligawe Semarang. Tipe penelitian yang digunakan adalah explanatory research,
dimana Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu dengan menggunakan alat
bantu kuesioner dan sample berjumlah 100 orang dengan menggunakan teknik
purposive sampling. Responden yang dipilin adalah konsumen yang melakukan
keputusan pembelian mobil Toyota Agya di Nasmoco Kaligawe Semarang.
Metodologi yang digunakan untuk menganalisis data primer dalam penelitian ini yaitu
uji validitas, uji reliabilitas, koefisien korelasi, koefisien determinasi, regresi linear
sederhana, regresi linear berganda, dan uji signifikansi (uji t dan f) dengan SPSS versi
22.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan antara
harga terhadap keputusan pembelian sebesar 19,2% sedangkan sisanya dipengaruhi
oleh faktor selain harga. Promosi Penjualan berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian sebesar 20,7% sedangkan sisanya dipengaruhi oleh faktor lain
selain promosi penjualan. Sedangkan, secara simultan harga dan promosi penjualan
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian sebesar 25,3% sedangkan
sisanya dipengaruhi oleh faktor lain selain harga dan promosi penjualan. Artinya
semakin baik harga dan promosi penjualan maka semakin tinggi keputusan pembelian
mobil Toyota Agya di Nasmoco Kaligawe Semarang. Selain itu, promosi memiliki
pengaruh yang paling besar dengan nilai koefisien regresi sebesar 0,411.

Berdasarkan hasil penelitian, peneliti dapat memberikan saran agar Nasmoco
Kaligawe Semarang meningkatkan promosi penjualan untuk meningkatkan
ketertarikan masyarakat terhadap produk dan memberikan harga yang sesuai dengan
nilai produk yang ditawarkan oleh Nasmoco Kaligawe Semarang.

Kata Kunci: Harga, Promosi Penjualan, Keputusan Pembelian
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THE EFFECT OF PRICE AND SALES PROMOTION ON TOYOTA AGYA
CAR PURCHASE DECISIONS IN NASMOCO KALIGAWE SEMARANG

ABSTRACT

Currently the automotive business competition is getting tougher. Nasmoco
Kaligawe Semarang is one of Toyota's authorized dealers in Indonesia with marketing
areas in Central Java and Yogyakarta Special Region, which until now has been
competing with other car dealers in the city of Semarang. Toyota Agya is one of the
Toyota products marketed by Nasmoco Kaligawe in Semarang City. Cars with this
type of LCGC (Low Cost Green Car) motorized vehicle are in great demand by almost
all people because besides being environmentally friendly, Toyota Agya has an
affordable price. But there are problems in selling these products at Nasmoco
Kaligawe Semarang in 2 consecutive periods during 2017 to 2018 Toyota Agya sales
have decreased. This is due to company prices and promotions that are still less than
the maximum compared to competitors.

This study aims to determine how the effect of price and promotion on Toyota
Agya car purchase decisions at Nasmoco Kaligawe Semarang. The type of research
used is explanatory research, where data collection techniques used are using
questionnaire aids and a sample of 100 people using purposive sampling techniques.
Selected respondents were consumers who made a purchase decision for a Toyota
Agya car at Nasmoco Kaligawe Semarang. The methodology used to analyze primary
data in this study is the validity test, reliability test, correlation coefficient,
determination coefficient, simple linear regression, multiple linear regression, and
significance tests (t and f test) with SPSS version 22.

The results showed that there was a significant influence between prices on
purchasing decisions of 19.2% while the rest were influenced by factors other than
price. Promotion has a significant effect on purchasing decisions by 20.7% while the
rest is influenced by factors other than promotion. Meanwhile, simultaneous price and
promotion significantly influence purchasing decisions by 25.3% while the rest is
influenced by other factors besides price and promotion. This means that the better
the price and promotion, the higher the decision to purchase a Toyota Agya car in
Nasmoco Kaligawe, Semarang. In addition, promotion has the greatest effect with a
regression coefficient of 0.411.

Based on the results of the study, researchers can provide suggestions for
Nasmoco Kaligawe Semarang to increase sales promotions to increase public interest
in products and provide prices that are in line with the value of products offered by
Nasmoco Kaligawe Semarang.

Keywords: Price, Promotion, Purchase Decision
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