BAB 4

GAMBARAN UMUM OBJEK DAN SUBJEK PENELITIAN

4.1 Perpustakaan Sekolah Pascasarjana Undip

Perpustakaan perguruan tinggi merupakan sebuah unit pelaksanaan kegiatan Tri
Dharma Perguruan Tinggi yang berada dibawah naungan suatu universitas.
Perpustakaan perguruan tinggi haruslah memenuhi syarat dalam penyediaan layanan,
agar mahasiswa mampu menemukan referensi yang sesuai dengan kebutuhan
informasinya. Sekolah Pascasarjana Universitas Diponegoro memiliki beberapa unit
pelaksana, salah satunya adalah perpustakaan. Perpustakaan Sekolah Pascasarjana
Undip merupakan bagian dari akademik Sekolah Pascasarjana. Lokasi penelitian dalam
penelitian ini ialah, Perpustakaan Sekolah Pascasarjana Universitas Diponegoro.
Didalam Perpustakaan Sekolah Pascasarjana Universitas Diponegoro terdapat
beberapa layanan antara lain layanan sirkulasi, layanan referensi, layanan koleksi
tesis/disertasi, layanan penelusuran informasi, layanan penelusuran e-journal dan
layanan fotokopi. Selain itu, perpustakaan juga aktif dalam kegiatan kepustakaan yakni
kegiatan FKP3U yang memiliki kepanjangan Forum Komunikasi Pustakawan dan

Pengelola Perpustakaan Undip.



Perpustakaan Sekolah Pascasarjana Universitas Diponegoro merupakan
perpustakaan perguruan tinggi milik Sekolah Pascasarjana Universitas Diponegoro.
Perpustakaan yang beralamat di Jalan Imam Bardjo, SH ini memiliki gedung yang
terletak bersebelahan dengan gedung dekanat Sekolah Pascasarjana Universitas
Diponegoro. Perpustakaan yang memiliki bangunan dua lantai ini dilengkapi dengan
sistem keamanan yang memadai. Lantai satu dalam perpustakaan merupakan layanan
sirkulasi, serta terdiri dari ruang pustakawan, ruang koleksi, ruang baca, ruang layanan
referensi dan ruang layanan tandon serta mushola dan toilet. Adapun lantai dua hanya

terdiri dari ruang baca.

Perpustakaan Sekolah Pascasarjana Universitas Diponegoro memfasilitasi
setidaknya lima program studi, yaitu empat program studi magister dan satu program
studi doktoral. Program studi tersebut yaitu Magister Epidemiologi, Magister limu
Lingkungan, Magister Sistem Informasi, Magister Energi dan Doktor Ilimu
Lingkungan. Namun perpustakaan tidak hanya memfasilitasi kelima program studi
tersebut, akan tetapi membuka layanan perpustakaan untuk seluruh mahasiswa
pascasarjana di luar program studi tersebut. Program studi diluar kelima program studi
tersebut telah tergabung dalam fakultas masing-masing di luar naungan Sekolah

Pascasarjana Universitas Diponegoro.



4.2  Program Kerja di Perpustakaan Sekolah Pascasarjana Undip

Program kerja di Perpustakaan Sekolah Pascasarjana Undip merupakan kegiatan yang
sudah atau akan dilaksanakan. Program kerja atau kegiatan yang rutin diadakan tiap
tahun merupakan bagian dari kebutuhan perpustakaan secara umum, sedangkan
program kerja yang diadakan secara kondisional atau dengan melihat kebutuhan dan

kondisi perpustakaan.

4.2.1 Pengadaan Bahan Pustaka

Setiap tahun perpustakaan Sekolah Pascasarjana Undip melakukan kegiatan pengadaan
bahan pustaka berupa buku maupun jurnal ilmiah. Namun sejak tahun 2016
perpustakaan tidak lagi mendapatkan alokasi dana dari universitas untuk pembelian
buku. Koleksi/buku yang diperoleh berasal dari sumbangan alumni dan calon
wisudawan. Masing-masing calon wisudawan menyumbangkan dua judul buku untuk
perpustakaan. Selain itu perpustakaan Sekolah Pascasarjana Undip juga mendapatkan

sumbangan dari instansi lain berupa jurnal ilmiah.

4.2.2 Pengolahan Bahan Pustaka

Pengolahan bahan pustaka di perpustakaan Sekolah Pascasarjana Undip menggunakan
sistem klasifikasi Dewey Decimal Classification atau DDC. Kemudian diinputkan
kedalam SLiMS yang terintegrasi pada sistem se-Undip. Meskipun belum sempurna,

dan beberapa fakultas sudah menjalankan sistem yang berbeda.



4.2.3 Workshop dan Seminar

Program kerja workshop dan seminar merupakan program kerja yang insidental,
dengan melihat kebutuhan atau urgensi dari diadakannya program tersebut. Program
kerja yang pernah dilaksanakan seperti workshop tentang pelatihan mendeley dengan
tema kegiatan “Mendeley sebagai Menejemen Referensi dalam Menunjang Publikasi
Ilmiah bagi Civitas Akademika Sekolah Pascasarjana Undip.” Dimana pelatihan

ditujukan pada mahasiswa sebagai bekal dalam penulisan karya ilmiah.

4.3  Susunan Pengurus Sekolah Pascasarjana Undip

Perpustakaan Sekolah Pascasarjana merupakan bagian dari akademik, dimana seluruh
pengelolaan terpusat pada susunan pengelolaan Sekolah Pascasarjana Undip.
Perpustakaan dibawah pengelolaan bagian Tata Usaha, sub bagian akademik, sub
bagian Umum dan Pengelolaan Aset. Susunan pengelola Sekolah Pascasarjana Undip

adalah sebagai berikut :



Bagan 4.1 Struktur Organisasi

Dekan
Dr. R.B. Sularto, S.H., M.Hum

Wakil Dekan Akademik dan
Kemahasiswaan
Prof. Dr. Hadiyato, ST., MSc

Wakil Dekan Sumberdaya dan Inovasi

Prof. Dr. Tri Retnaningsih
Soeprobowati, M. App.Sc

Kepala Bagian Tata Usaha

Yunis Setyowati, S.Kar, M.M

Kepala Sub Bagian Keuangan

dan Kepegawaian
Djoko Nugroho, S.H

Kepala Sub Bagian Akademik
dan Kemahasiswaan
Soemargito, S.S

Kepala Sub Bagian Umum dan

Pengelolaan Aset
Nurlilla Suryaningsih, S.E

Pustakawan Pertama

Ekana Listianawati S.Hum




4.4  Profil Informan

4.4.1 Pustakawan Perpustakaan Sekolah Pascasarjana Undip

Pustakawan yang dimaksud dalam penelitian ini adalah informan pertama. Beliau
merupakan satu-satunya pustakawan di Perpustakaan Sekolah Pascasarjana Undip.
Dalam susunan kepengelolaan beliau menempati jabatan sebagai Pustakawan Pertama.
Bernama lengkap Ekana Listianawati S.Hum, beliau merupakan pustakawan yang
sudah lama bekerja di Sekolah Pascasarjana Undip sejak tahun 2002. Beliau terbilang
sebagai pustakawan yang kompeten di perpustakaan Sekolah Pascasarjana karena
pernah mendapatkan penghargaan sebagai pustakawan terbaik se Undip pada tahun
2019. Beliau lahir di Brebes, 16 Oktober 1977. Sejak bekerja di Sekolah Pascasarjana
Undip beliau langsung ditempatkan di perpustakaan, karena merupakan lulusan
disiplin ilmu perpustakaan. Tugas utama beliau adalah mengelola seluruh kegiatan
perpustakaan. Beliau juga tergabung dalam FKP3U vyaitu Forum Komunikasi
Pustakawan dan Pengelola Perpustakaan Undip.

Tugas utama beliau adalah pengembangan bahan pustaka, yakni mulai dari
kegiatan pengadaan, pengembangan koleksi, pengolahan bahan pustaka, layanan serta
pengembangan kompetensi diri pustakawan. Pustakawan dalam meningkatan
kompetensi diri dan sumber daya manusia yang dimiliki, beliau juga telah mengikuti
sertifikasi pustakawan. Selain itu, beliau juga mengikuti seminar atau workshop

tentang kepustakawanan. Dibuktikan dengan sertifikat dan materi yang diterima dan



dilaporkan kepada pimpinan. Hal tersebut juga untuk menambah laporan dan capaian

kinerja pustakawan.

4.4.2 Pemustaka di Perpustakaan Sekolah Pascasarjana Undip
Informan pemustaka dalam penelitian ini merupakan mahasiswa Sekolah Pascasarjana
Universitas Diponegoro. Kriteria informan antara lain mahasiswa dari program studi
yang dinaungi oleh Sekolah Pascasarjana, setidak-tidaknya berkunjung ke
perpustakaan dua hingga tiga kali dalam satu minggu pada April hingga Agustus 2020,
pernah berinteraksi dengan pustakawan secara langsung maupun tidak langsung dan
bersedia diwawancara oleh peneliti.

Berikut ini merupakan rincian daftar informan penelitian yang meliputi nama
serta data diri informan.

Tabel 4.1 Daftar Informan Penelitian

No Nama Informan NIM Program Studi

1. Ade Lenty Hoya 30000119410003 Magister IImu Lingkungan
2. | Siti llhami Firiyal 1. 30000119410011 Magister IImu Lingkungan
3. | Malasari Harahap 30000119410022 Magister IImu Lingkungan
4. Eko Afrianto 30000317410007 Magister Sistem Informasi
5. Ghufron 30000317410010 Magister Sistem Informasi
6. Khairun Nisa 30000319710009 Magister Sistem Informasi




7. Dewi 30000217420016 Magister Epidemiologi
Sulistyoningrum
8. Elin Marlina 30000119510015 Doktor Ilmu Lingkungan

Kesembilam informan di atas telah memenuhi kriteria pemilihan informan yang

telah ditentukan oleh peneliti dan telah setuju untuk diwawancarai serta bersedia

identitasnya disertakan dalam penulisan penelitian terkait dengan komunikasi antara

pustakawan dengan pemustaka di Pepustakaan Sekolah Pascasarjana Undip.




