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ABSTRAK

Penelitian ini mempunyai tujuan untuk menganalisis pengaruh opsen pajak
kendaraan bermotor, insentif pajak, pengetahuan pajak, dan kesadaran wajib pajak
terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor di Kabupaten Jepara.
Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif. Jumlah sampel yang
digunakan dalam penelitian ini adalah 100 responden yang merupakan wajib pajak
kendaraan bermotor yang sedang atau pernah melakukan pembayaran pajak
kendaraan bermotor di UPPD Kabupaten Jepara. Teknik pengambilan sampel
menggunakan convenience sampling dan penentuan jumlah sampel dihitung
dengan Rumus Slovin. Teknik pengumpulan data pada penelitian ini dilakukan
dengan menyebarkan kuesioner secara langsung kepada responden yang sesuai
dengan kriteria yang telah ditentukan. Hasil dari kuesioner tersebut diolah,
kemudian diuji kualitasnya dengan uji validitas dan uji reliabilitas, serta diuji
hipotesisnya dengan uji regresi linear berganda, uji koefisien determinasi, uji F, dan
uji t dengan menggunakan software SPSS versi 25. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa kesadaran wajib pajak berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. Sedangkan opsen pajak
kendaraan bermotor, insentif pajak, dan pengetahuan pajak tidak berpengaruh
secara signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. Berdasarkan
hasil penelitian ini, dapat disimpulkan bahwa semakin tinggi tingkat kesadaran
wajib pajak, maka akan semakin tinggi kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor
yang terdaftar di UPPD Kabupaten Jepara. Sedangkan tinggi atau rendahnya opsen
pajak kendaraan bermotor, insentif pajak, dan pengetahuan pajak tidak berpengaruh
terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor .

Kata Kunci : Opsen Pajak Kendaraan Bermotor, Insentif Pajak, Pengetahuan
Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan
Bermotor



ABSTRACT

This research aims to analyze the influence of motor vehicle tax opsen, tax
incentives, tax knowledge, and taxpayer awareness on motor vehicle taxpayer
compliance in Jepara Regency. This research uses quantitative research methods.
The number of samples used in this research was 100 respondents who were motor
vehicle taxpayers currently or previously paying their motor vehicle tax at the
UPPD Jepara Regency office. The sampling technique used was convenience
sampling, and the sample size was determined using the Slovin formula. The data
collection technique in this research was carried out by distributing questionnaires
directly to respondents who met predetermined criteria. The questionnaire results
were processed and their quality was assessed through validity and reliability tests.
Subsequently, hypothesis testing was conducted using multiple linear regression
analysis, the coefficient of determination test, the F-test, and the t-test, using SPSS
version 25. The results of this research show that taxpayer awareness has a positive
and significant effect on motor vehicle taxpayer compliance. Meanwhile, motor
vehicle tax opsen, tax incentives, and tax knowledge do not have a significant effect
on motor vehicle taxpayer compliance. Based on the results of this research, it can
be concluded that the higher the level of taxpayer awareness, the higher the
compliance of motor vehicle taxpayers registered at the UPPD Jepara Regency
office. Meanwhile, high or low motor vehicle tax opsen, tax incentives, and tax
knowledge have no effect on the level of motor vehicle taxpayer compliance.

Kata Kunci : Motor Vehicle Tax Opsen, Tax Incentives, Tax Knowledge, Taxpayer
Awareness, Motor Vehicle Taxpayer Compliance
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