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ABSTRAK 

 

Broker/Pialang Asuransi menjadi alternatif bagi perusahaan-perusahaan 

swasta yang menginginkan obyek harta benda milik perusahaan tersebut di 

asuransikan kepada perusahaan asuransi, broker/pialang asuransi menjadikan 

penghubung tertanggung dengan perusahaan asuransi, sekaligus memberi jasa 

konsultasi bagi calon tertanggung. Broker/Pialang asuransi akan mengurusi dari 

penutupan asuransi sampai dengan penyelesaian ganti rugi (klaim) apabila di 

kemudian hari terjadi klaim pembayaran ganti rugi, tertanggung tidak perlu 

kesulitan mengurus klaim tersebut. Pembahasan mengenai tanggung jawab 

broker/pialang asuransi tersebut adalah dengan mengacu kepada perjanjian kerja 

sama antara perusahaan pialang asuransi dengan perusahaan asuransi yang di 

sesuaikan dengan peraturan perundang-undangan, asas-asas hukum yang berlaku 

dalam sebuah perjanjian/kontrak, serta membandingkan masing-masing 

perjanjian/kontrak terhadap satu sama lain. Penulisan hukum ini menggunakan 

metode deskriptif analitis.Hasil penelitian menyarankan kepada calon-calon 

tertanggung maupun tertanggung dalam rangka menutup asuransi lebih baik 

menggunakan jasa keperantaraan pialang asuransi.karena lebih terjamin akan 

kepastian hak dan kewajibannya yang timbul dari adanya perjanjian program 

asuransi yang dibuat oleh kedua belah pihak. 

Kata kunci: Broker/Pialang Asuransi, PT. Proteksi Antar Nusa,Penutupan 

Asuransi dan Penanganan Klaim Asuransi. 
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ABSTRACT 

 

Brokers/Insurance Brokerage is one way for private companies who want 

the object of property belonging to the company is insured to the insurance 

company, brokersbroker makes connecting insured with the insurance company, 

while providing consulting services for prospective insured. Brokers/Brokerage 

insurance will take care of the insurance cover to the compensation settlement 

(claims) if in future there is a claim payment of compensation, the insured need 

not trouble taking care of the claim. The discussion on the responsibility of the 

broker / insurance broker is with reference to the cooperation agreement between 

insurance brokers by insurance companies that are customized to the legislation, 

the principles of law applicable in an agreement/contract, as well as comparing the 

respective agreements/contract against each other. Writing this law uses 

descriptive analytical method. The results of the study suggest to prospective 

insured or the insured in order to cover the insurance better use intermediary 

services of insurance brokers. because it is guaranteed to be the certainty of their 

rights and obligations arising from the insurance program agreement made by 

both parties. 
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