STRATEGI KAMPANYE DIGITAL “SEHATI” UNTUK
MENINGKATKAN KESADARAN PENCEGAHAN
DIABETES MELITUS PADA USIA PRODUKTIF DI

KOTA SEMARANG
(DIGITAL CAMPAIGN)

TUGAS AKHIR
Diajukan sebagai salah satu syarat untuk Memperoleh
Gelar Sarjana Terapan Program Studi S.Tr Informasi dan Hubungan
Masyarakat

Sekolah Vokasi Universitas Diponegoro

Disusun oleh :
Maylaf  Ariesta
40020622650171

PROGRAM STUDI
S.TR INFORMASI DAN HUMAS
SEKOLAH VOKASI
UNIVERSITAS DIPONEGORO
2026



HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS

Penulis dengan ini menyatakan bahwa Tugas Akhir ini disusun secara mandiri tanpa
menyalin atau menggunakan karya yang telah diajukan sebelumnya untuk
memperoleh gelar sarjana atau diploma di institusi pendidikan manapun. Selain itu,
penulis juga menegaskan bahwa tidak ada bagian dalam karya ini yang merupakan
hasil dari publikasi atau karya pihak lain, kecuali yang telah dicantumkan secara
jelas dalam daftar referensi dan pustaka. Apabila di kemudian hari ditemukan

pelanggaran terhadap pernyataan ini, penulis bersedia menerima sanksi sesuai

ketentuan yang berlaku.

Nama : Maylaf Ariesta
NIM : 40020622650171

Tanda Tangan :




HALAMAN PERSETUJUAN
TUGAS AKHIR

STRATEGI KAMPANYE DIGITAL “SEHATI” UNTUK
MENINGKATKAN KESADARAN PENCEGAHAN DIABETES MELITUS
PADA USIA PRODUKTIF DI KOTA SEMARANG

Oleh
Maylaf Ariesta

40020622650171

Semarang, ”’ Juli 2026

Disetujui oleh,

Dosen Pembimbing

Muhammad Bayu \Widagdg, S.Sos., M.LKom
NIP. 198002262014041001



HALAMAN PENGESAHAN

Tugas Akhir ini diajukan olch :
Nama : Maylaf Aricsta
NIM £ 40020622650171

Program Studi atau Konsentrasi : D4-Informasi dan Humas

Judul Tugas Akhir : Strategi Kampanye Digital “SEHATI"
Untuk Meningkatkan Kesadaran Pencegahan
Diabetes Melitus Pada Usia Produktif di Kota

Scmarang

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Tim Penguji dan diterima sebagai bagian
persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh gelar Sarjana Terapan (STr.) pada
Program Studi Sarjana Terapan Informasi dan Humas

Sckolah Vokasi, Universitas Diponegoro.

TIM PENGUJI
Pembimbing : Muhammad Bayu Widagdo, S.Sos., M..LKom
Pengujil  :Arifa Rachma Febriyani, S.I.Kom., M.LKom.

Penguji I : Mohammed Aden Suryana S.IP., M.A.




KATA PENGANTAR
Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala rahmat,
karunia, dan kemudahan yang telah diberikan sehingga penulis dapat
menyelesaikan pelaksanaan serta penyusunan Tugas Akhir yang berjudul "Strategi
Kampanye Digital “SEHATI” Untuk Meningkatkan Kesadaran Pencegahan
Diabetes Melitus Pada Usia Produktif di Kota Semarang" Tugas Akhir ini disusun
sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Terapan (S.Tr.) pada

Program Studi Informasi dan Humas, Sekolah Vokasi, Universitas Diponegoro.

Melalui  pelaksanaan  proyek ini, penulis merancang dan
mengimplementasikan kampanye digital "SEHATI" (Sehat Tanpa Diabetes) dengan
memanfaatkan media sosial Instagram sebagai media komunikasi kesehatan.
Kampanye ini bertujuan untuk meningkatkan awareness masyarakat mengenai
pentingnya pencegahan diabetes melitus melalui penyampaian konten edukatif,
informatif, dan interaktif. Penulis berharap hasil dari pelaksanaan kampanye ini
dapat memberikan manfaat sebagai salah satu referensi dalam pengembangan
strategi komunikasi kesehatan berbasis media digital, khususnya melalui platform

Instagram.

Laporan Tugas Akhir ini disusun ke dalam lima bab yang saling berkaitan
dan menjelaskan keseluruhan proses perancangan, pelaksanaan, hingga evaluasi

kampanye digital. Adapun gambaran umum isi setiap bab adalah sebagai berikut.

BAB I PENDAHULUAN, berisi latar belakang mengenai meningkatnya
prevalensi diabetes melitus serta masih rendahnya awareness masyarakat terhadap
pentingnya pencegahan penyakit tersebut. Bab ini juga memuat rumusan masalah,
tujuan pelaksanaan kampanye digital, dan manfaat yang digunakan dalam

pelaksanaan Tugas Akhir.



BAB II TINJAUAN PUSTAKA, menguraikan penelitian terdahulu serta
teori-teori yang menjadi dasar dalam penyusunan dan pelaksanaan kampanye
digital, meliputi konsep kampanye, digital campaign, media sosial Instagram,

desain grafis, sudut pandang kamera, dan teori pendukung lainnya.

BAB III METODE PENGKARYAAN, menjelaskan tahapan pelaksanaan
kampanye digital yang meliputi proses fact finding, planning, communication, dan
evaluation. Pada bab ini juga dijelaskan proses penyusunan Standard Sequence
Guide (SSG), content calendar, perancangan visual konten, strategi publikasi, serta
metode evaluasi berdasarkan Key Performance Indicator (KPI) yang telah

ditetapkan.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN, menyajikan hasil pelaksanaan
kampanye digital "SEHATI", mulai dari proses produksi dan publikasi konten,
analisis performa kampanye berdasarkan Instagram Insight dan hasil survei
efektivitas, evaluasi pencapaian KPI, hingga pembahasan mengenai hambatan yang

dihadapi beserta solusi selama pelaksanaan kampanye berlangsung.

BAB V PENUTUP, berisi kesimpulan dari keseluruhan pelaksanaan
kampanye digital "SEHATI" serta saran yang diharapkan dapat menjadi masukan
dalam pengembangan kampanye komunikasi kesehatan berbasis media digital di

masa mendatang.

Penulis menyadari bahwa pelaksanaan maupun penyusunan Tugas Akhir ini
masih memiliki berbagai kekurangan karena keterbatasan pengetahuan,
pengalaman, dan kemampuan yang dimiliki. Oleh karena itu, penulis
mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun sebagai bahan evaluasi

dan penyempurnaan untuk karya-karya selanjutnya.

Akhir kata, penulis berharap Tugas Akhir yang berjudul "Strategi
Kampanye Digital “SEHATI” Untuk Meningkatkan Kesadaran Pencegahan
Diabetes Melitus Pada Usia Produktif di Kota Semarang" ini dapat memberikan
manfaat bagi pembaca, menjadi referensi dalam pengembangan strategi komunikasi

kesehatan melalui media sosial, serta memberikan kontribusi nyata dalam

vi



meningkatkan awareness masyarakat mengenai pentingnya pencegahan Diabetes

Melitus melalui kampanye digital.
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ABSTRAK

Diabetes melitus merupakan salah satu penyakit tidak menular yang prevalensinya
terus meningkat, termasuk pada kelompok usia produktif. Rendahnya kesadaran
masyarakat mengenai pentingnya pencegahan menjadi salah satu faktor yang
mendorong perlunya komunikasi kesehatan melalui media digital. Tugas Akhir ini
bertujuan merancang dan melaksanakan strategi kampanye digital "SEHATI"
(Sehat Tanpa Diabetes) untuk meningkatkan kesadaran pencegahan Diabetes
Melitus pada usia produktif di Kota Semarang melalui media sosial Instagram.
Metode pelaksanaan kampanye mengacu pada tahapan fact finding, planning,
implementation, dan evaluation. Kampanye dilaksanakan melalui pembuatan dan
publikasi konten edukatif, informatif, serta interaktif dalam format Reels, carousel,
dan Instagram Story. Evaluasi dilakukan menggunakan Instagram Insight, hasil
post-survey, serta Key Performance Indicator (KPI) yang telah ditetapkan. Hasil
evaluasi menunjukkan bahwa seluruh KPI berhasil tercapai. Kampanye
memperoleh jangkauan sebanyak 1.478 akun, total engagement sebanyak 528
interaksi, serta engagement rate sebesar 35,7%. Hasil post-survey juga
menunjukkan bahwa mayoritas responden menyatakan kampanye berhasil
meningkatkan pengetahuan, pemahaman mengenai pencegahan Diabetes Melitus,
kepedulian terhadap risiko penyakit, serta mendorong niat menerapkan gaya hidup
sehat. Dengan demikian, strategi kampanye digital "SEHATI" terbukti efektif
dalam meningkatkan kesadaran masyarakat usia produktif mengenai pencegahan
Diabetes melitus melalui media sosial Instagram.

Kata Kunci: kampanye digital, Instagram, kesadaran, Diabetes Melitus,
komunikasi kesehatan
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ABSTRACT

Diabetes Mellitus is one of the most prevalent non-communicable diseases, with an
increasing incidence among the productive-age population. Low public awareness
of disease prevention highlights the need for effective health communication
through digital media. This final project aimed to design and implement the
"SEHATI" (Sehat Tanpa Diabetes) digital campaign to increase awareness of
Diabetes Mellitus prevention among the productive-age population in Semarang
through Instagram. The campaign was carried out using four stages: fact finding,
planning, implementation, and evaluation. Educational, informative, and
interactive content was produced and published in the form of Reels, carousel posts,
and Instagram Stories. The campaign was evaluated using Instagram Insights,
post-campaign survey results, and predetermined Key Performance Indicators
(KPIs). The evaluation showed that all KPIs were successfully achieved. The
campaign reached 1,478 accounts, generated 528 total engagements, and achieved
a 35.7% engagement rate. In addition, the Instagram account gained 56 new
followers during the campaign period. The post-campaign survey also indicated
that most respondents agreed that the campaign improved their knowledge of
diabetes mellitus, increased their understanding of preventive measures, raised
their awareness of disease risks, and encouraged them to adopt healthier lifestyles.
Therefore, the "SEHATI" digital campaign proved effective in increasing awareness
of Diabetes Mellitus prevention among the productive-age population through
Instagram.

Keywords: digital campaign, Instagram, awareness, Diabetes Mellitus, health
communication
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