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ABSTRAK

Kartu Identitas Anak (KIA) merupakan dokumen identitas resmi bagi anak berusia
0-17 tahun sebagai bentuk perlindungan negara terhadap hak sipil anak. Capaian
kepemilikan KIA di Kabupaten Rembang pada tahun 2024 hanya mencapai 56,91%
dari target nasional 60%, menempatkan Kabupaten Rembang pada posisi terendah
di wilayah eks-Karesidenan Pati. Penelitian ini bertujuan menganalisis
implementasi kebijakan KIA berdasarkan Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor
2 Tahun 2016 serta mengidentifikasi faktor pendorong dan faktor penghambat
menggunakan teori George Edward I11 (1980) dalam Kessumawati (2024). Metode
penelitian menggunakan deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data
melalui observasi, wawancara, dokumentasi, dan studi kepustakaan. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa implementasi kebijakan KIA berdasarkan dimensi
persyaratan dan tata cara penerbitan belum berjalan optimal, ditandai kesenjangan
pemahaman masyarakat antara wilayah perkotaan dan pedesaan, waktu tunggu
pengajuan kolektif mencapai 9-14 bulan, serta belum terlaksananya pelayanan
jemput bola. Dimensi inovasi pelayanan menunjukkan integrasi Sipenduk Online
sejak September 2025 cukup meningkatkan aksesibilitas. Dimensi masa berlaku
KIA belum dipahami masyarakat akibat minimnya sosialisasi. Faktor penghambat
meliputi dimensi komunikasi yang belum merata dengan keterbatasan sosialisasi
dan inkonsistensi pemahaman antar petugas. Dimensi sumber daya terdapat
keterbatasan SDM, anggaran operasional, dan jaringan SIAK. Dimensi disposisi
menunjukkan komitmen cukup baik namun tidak didukung sistem reward. Dmensi
struktur birokrasi menunjukkan koordinasi internal cukup baik namun koordinasi
eksternal lemah, serta belum ada MoU pemanfaatan KIA dalam layanan publik.

Kata Kunci: Implementasi Kebijakan; Kartu Identitas Anak; Kabupaten Rembang.
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ABSTRACT

The Child Identity Card (KIA) is an official identity document for children aged 0-
17 years as a form of state protection of children's civil rights. The achievement of
KIA ownership in Rembang Regency in 2024 only reached 56.91% of the national
target of 60%, placing Rembang Regency in the lowest position in the former Pati
Residency area. This study aims to analyze the implementation of the KIA policy
based on the Minister of Home Affairs Regulation Number 2 of 2016 and identify
driving and inhibiting factors using the theory of George Edward III (1980) in
Kessumawati (2024). The research method uses qualitative descriptive with data
collection techniques through observation, interviews, documentation, and
literature studies. The results show that the implementation of the KIA policy based
on the dimensions of requirements and issuance procedures has not been optimal,
marked by a gap in public understanding between urban and rural areas, a waiting
time for collective applications reaching 9-14 months, and the failure to implement
jemput bola services. The service innovation dimension shows that the integration
of Sipenduk Online since September 2025 has significantly increased accessibility.
The KIA validity dimension is not yet understood by the public due to minimal
socialization. Inhibiting factors include unequal communication, limited
socialization, and inconsistent understanding among officers. The resource
dimension includes limitations in human resources, operational budgets, and the
SIAK network. The disposition dimension demonstrates a strong commitment but
lacks a reward system. The bureaucratic structure dimension demonstrates strong
internal coordination but weak external coordination, and there is no MoU on the
use of KIA in public services.

Keywords: Policy Implementation; Child Identity Card; Rembang Regency.
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