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MOTTO 

 

"Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan." 

(Q.S. Al-Insyirah [94]: 5-6) 

"Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya..." 

(Q.S. Al-Baqarah [2]: 286) 

 

Keberhasilan tak selalu datang dengan tepuk tangan. 

Kerja keraslah dalam diam, biar Rolls-Royce yang bersuara saat datang 

menjemputmu 

Balqis Aizhawa Putri A. 
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PELAKSANAAN PROGRAM “SIPP BANG” (SISTEM INFORMASI 

PENGELOLAAN PASAR REMBANG) DI KABUPATEN REMBANG 

Abstrak 

 

Sistem Informasi Pengelolaan Pasar Rembang (SIPP Bang) merupakan inovasi 

berkelanjutan dari program e-retribusi sebelumnya yang ditetapkan oleh Dinas 

Perdagangan Koperasi dan Usaha Kecil Menengah guna memperkuat strategi 

kemandirian fiskal daerah melalui optimalisasi pajak dan retribusi daerah termasuk 

melakukan digitalisasi pelayanan dan pendataan ulang objek pajak dan retribusi 

daerah mewujudkan smart city menuju Rembang Gemilang. Melalui sistem ini, 

proses pembayaran retribusi pasar dilakukan secara elektronik dan terintegrasi, 

sehingga mengurangi potensi kebocoran pendapatan, mempercepat pelaporan, serta 

mempermudah monitoring kinerja petugas dan kepatuhan pedagang. Tujuan 

Penelitian ini untuk mengkaji implementasi kebijakan inovasi SIPP Bang di Pasar 

Kabupaten Rembang termasuk menganalisis faktor-faktor yang dapat menghambat 

keberhasilan implementasi program tersebut. Penelitian ini menggunakan teori 

implementasi lima tepat kebijakan menurut Riant Nugroho. Penelitian ini juga 

menggunakan teori Model Implementasi Donald S. Van Meter dan Carl E. Van Horn 

untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang mendukung dan menghambat 

implementasi. Metodologi penelitian ini adalah pendekatan kualitatif deskriptif 

dengan menggunakan wawancara informan kunci dan dokumen kebijakan. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa meskipun terdapat tantangan dalam Sumber daya 

finansial dan Sumberdaya manusia, SIPP Bang telah menunjukkan arah kebijakan 

yang tepat dengan potensi besar untuk dikembangkan lebih luas. Peneliti 

memberikan saran strategi seperti kolaborasi lintas sektor, penguatan SDM menjadi 

kunci keberlanjutan program. SIPP Bang diharapkan menjadi model transformasi 

digital layanan pasar rakyat yang mendorong tercapainya Smart City di Kabupaten 

Rembang. 

Kata Kunci : SIPP Bang, retribusi pasar, digitalisasi layanan publik, PAD, inovasi 

daerah. 
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IMPLEMENTATION OF THE "SIPP BANG" PROGRAM (MARKET 

MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM OF REMBANG) IN REMBANG 

CITY 

Abstract 

The Rembang Market Management Information System (SIPP Bang) is a 

sustainable innovation derived from the previous e-retribution program, initiated 

by the Department of Trade, Cooperatives, and Small and Medium Enterprises 

(Dindagkop UKM) to strengthen regional fiscal independence strategies through 

the optimization of local taxes and retributions. This includes digitalizing public 

services and re-registering tax and retribution objects to realize a smart city vision 

in support of Rembang Gemilang. Through this system, the market retribution 

payment process is conducted electronically and in an integrated manner, thereby 

reducing potential revenue leakage, accelerating reporting, and facilitating 

monitoring of officers’ performance and traders’ compliance. This study aims to 

examine the policy implementation of the SIPP Bang innovation in Rembang 

Regency markets and analyze the factors that hinder the success of the program. 

The research employs Riant Nugroho’s "five right policy" implementation theory, 

as well as the implementation model by Donald S. Van Meter and Carl E. Van Horn 

to identify supporting and inhibiting factors. A qualitative descriptive approach was 

used through interviews with key informants and policy documentation. The 

findings reveal that although there are challenges related to financial and human 

resources, SIPP Bang has shown the right policy direction and holds significant 

potential for broader development. The researcher recommends strategies such as 

cross-sector collaboration, human resource capacity building, as key elements for 

the program’s sustainability. SIPP Bang is expected to become a model of digital 

transformation for public market services that supports the realization of a Smart 

City in Rembang Regency. 

Keywords : SIPP Bang, market retribution, public service digitalization, local 

revenue (PAD), regional innovation. 
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