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MOTTO

"Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan."
(QS. Al-Insyirah: 6)

"Seperti getah pinus yang membutuhkan waktu untuk mengalir, setiap keberhasilan
pun memerlukan proses, kesabaran, dan ketekunan.” (Rahmat Hidayat, S.Hut. Ketua
BKPH Banjaran)
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ABSTRAK

BKPH Banjaran merupakan bagian dari Perum Perhutani KPH Bandung Selatan yang
mengelola komoditas hasil hutan bukan kayu berupa getah pinus. Pada tahun 2025
target produksi getah pinus ditetapkan sebesar 249.451 ton, sedangkan realisasi
produksi hanya mencapai 221.981 ton atau sebesar 88,98% dari target yang telah
ditetapkan. Kondisi tersebut mengindikasikan bahwa efektivitas rantai pasok getah
pinus belum optimal sehingga diperlukan analisis terhadap alur proses rantai pasok
serta faktor-faktor operasional yang memengaruhi efektivitasnya. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis alur proses rantai pasok getah pinus berdasarkan model
Supply Chain Operations Reference (SCOR) serta mengidentifikasi faktor-faktor
operasional yang memengaruhi efektivitas rantai pasok pada BKPH Banjaran Perum
Perhutani KPH Bandung Selatan. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif
dengan pendekatan kualitatif. Data diperolen melalui observasi, wawancara,
dokumentasi, dan studi pustaka, kemudian dianalisis menggunakan teknik reduksi
data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
alur proses rantai pasok getah pinus telah mencakup seluruh proses dalam model
SCOR, yaitu Plan, Source, Make, Deliver, Return, dan Enable. Alur tersebut dimulai
dari perencanaan produksi, penyediaan sumber daya, pelaksanaan penyadapan
sebagai proses menghasilkan getah pinus, pengumpulan dan distribusi hasil sadapan
menuju pabrik pengolahan, penanganan getah yang tidak memenuhi standar mutu,
serta didukung oleh koordinasi, pengawasan, dan administrasi operasional.
Efektivitas rantai pasok dipengaruhi oleh ketersediaan tenaga penyadap, koordinasi
antarpetugas, ketersediaan sarana operasional, kondisi cuaca, topografi kawasan
hutan, serta akses menuju lokasi penyadapan. Berdasarkan hasil penelitian,
peningkatan efektivitas rantai pasok memerlukan penguatan koordinasi, pengelolaan
sumber daya, dan optimalisasi sarana pendukung operasional.

Kata Kunci: Rantai Pasok, Getah Pinus, SCOR, BKPH Banjaran, Perum Perhutani.



ABSTRACT

BKPH Banjaran is a management unit under Perum Perhutani KPH Bandung
Selatan that manages pine resin as a non-timber forest product. In 2025, the
production target was set at 249,451 tons, while the actual production reached only
221,981 tons, representing 88.98% of the established target. This condition indicates
that the effectiveness of the pine resin supply chain has not yet been optimal,
highlighting the need to analyze the supply chain process and the operational factors
affecting its effectiveness. This study aims to analyze the pine resin supply chain
process based on the Supply Chain Operations Reference (SCOR) model and to
identify the operational factors influencing the effectiveness of the supply chain at
BKPH Banjaran, Perum Perhutani KPH Bandung Selatan. This research employed a
descriptive method with a qualitative approach. Data were collected through
observations, interviews, documentation, and literature studies, and were analyzed
using data reduction, data display, and conclusion drawing techniques. The results
show that the pine resin supply chain process encompasses all processes within the
SCOR model, namely Plan, Source, Make, Deliver, Return, and Enable. The supply
chain process begins with production planning, followed by resource provision, resin
tapping as the production process, collection and distribution of resin to the
processing plant, handling of resin that does not meet quality standards, and is
supported by coordination, supervision, and operational administration. The
effectiveness of the supply chain is influenced by the availability of resin tappers,
coordination among personnel, the availability of operational facilities, weather
conditions, forest topography, and accessibility to tapping locations. Therefore,
improving supply chain effectiveness requires strengthening coordination, optimizing
resource management, and enhancing operational support facilities.

Keywords: Supply Chain, Pine Resin, SCOR, BKPH Banjaran, Perum Perhutani.
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