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ABSTRAK

Jumlah UMKM di Kota Semarang terus mengalami peningkatan setiap
tahunnya, namun tingkat kepatuhan pajak pelaku UMKM di Kota Semarang belum
diketahui secara pasti. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh
pengetahuan pajak, kesadaran wajib pajak, dan tingkat penghasilan terhadap
kepatuhan pajak pada UMKM di Kota Semarang. Metode pengumpulan data primer
yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuesioner. Populasi penelitian terdiri
atas UMKM yang berada di Kota Semarang dengan jumlah sebanyak 30.791
UMKM. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling.
Jumlah kuesioner yang dapat diolah dan dianalisis sebanyak 100 kuesioner. Metode
analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linear berganda dengan bantuan
program SPSS versi 25. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengetahuan pajak
dan tingkat penghasilan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan
wajib pajak. Sementara itu, kesadaran wajib pajak berpengaruh positif namun tidak
signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak.

Kata kunci: Pengetahuan pajak, kesadaran wajib pajak, tingkat pendapatan,
kepatuhan wajib pajak.
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ABSTRACT

Tax knowledge and income level were found to have a positive and
significant effect on taxpayer compliance. Meanwhile, taxpayer awareness had a
positive but insignificant effect on taxpayer compliance. These findings were
obtained through multiple linear regression analysis using SPSS version 25 on 100
questionnaires that could be processed and analyzed. The data were collected via
questionnaires using purposive sampling from a population of 30,791 UMKM in
Semarang City. This study was conducted because the number of UMKM in
Semarang City continues to increase every year, yet the level of tax compliance
among UMKM operators in Semarang City remains unknown. This study aims to
analyze the influence of tax knowledge, taxpayer awareness, and income level on
tax compliance among UMKM in Semarang City.

Keywords: Tax Knowledge, Taxpayer Awareness, Income Level, Taxpayer
Compliance
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