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kepedulian terhadap perlindungan anak di Indonesia.    

     

Semarang,  29 Juni 2026 

            

    Penulis 

 

  

 

 



vi 
 

HALAMAN MOTO DAN PERSEMBAHAN 
 

MOTO: 

"Hidup adalah belajar, setiap hari adalah pelajaran baru.”  

 

PERSEMBAHAN 

Tugas Akhir ini saya persembahkan kepada Program Studi Informasi dan Humas, 

Sekolah Vokasi Universitas Diponegoro, yang telah menjadi tempat saya menimba 

ilmu, mengembangkan kemampuan, serta memperoleh berbagai pengalaman 

berharga selama menempuh pendidikan hingga berhasil menyelesaikan studi 

Sarjana Terapan. Karya ini juga saya persembahkan kepada kedua orang tua dan 

keluarga tercinta yang senantiasa memberikan doa, dukungan, motivasi, serta 

kepercayaan kepada saya dalam menjalani setiap proses dan tantangan selama 

masa perkuliahan. Tidak lupa, saya persembahkan Tugas Akhir ini kepada teman-

teman seperjuangan yang telah menemani perjalanan akademik saya, memberikan 

semangat, dukungan, serta berbagai momen kebersamaan yang menjadi bagian 

penting dalam proses mencapai tujuan dan kesuksesan bersama. Terakhir, saya 

persembahkan karya ini kepada seluruh pihak yang telah memberikan bantuan, 

dukungan, inspirasi, dan pelajaran berharga yang tidak dapat saya sebutkan satu 

per satu. Dengan penuh rasa syukur dan ketulusan, saya mempersembahkan Tugas 

Akhir ini sebagai wujud apresiasi atas segala kontribusi yang telah membentuk 

saya hingga berada pada titik ini. 

 

 



vii 
 

UCAPAN TERIMA KASIH 
 

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala rahmat, 

karunia, dan ridha-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang 

berjudul “Produksi E-booklet company profile sebagai media public relations 

untuk memperkenalkan ruang lingkup kerja Komisi Perlindungan Anak 

Indonesia” dengan baik. Penyusunan tugas akhir ini tidak terlepas dari berbagai 

dukungan, bantuan, arahan, dan motivasi yang diberikan oleh banyak pihak selama 

proses perencanaan hingga penyelesaiannya. Oleh karena itu, pada kesempatan ini 

penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada 

seluruh pihak yang telah memberikan dukungan, bimbingan, serta semangat 

sehingga tugas akhir ini dapat terselesaikan dengan baik. 

1. Kepada Allah SWT atas limpahan rahmat, nikmat, dan karunia-Nya 

sehingga penulis mampu menyelesaikan tugas akhir dengan baik 

2. Untuk mama tercinta, Ibu Mukiati (Almh), terima kasih atas cinta yang 

tidak pernah berakhir meskipun waktu telah memisahkan kita. Setiap 

langkah yang penulis tempuh hingga sampai pada titik ini tidak lepas dari 

doa, didikan, dan kasih sayang yang mama tanamkan sejak dahulu. Penulis 

selalu berharap mama dapat melihat pencapaian ini dari tempat terbaik di 

sisi Allah SWT. Tugas akhir ini menjadi salah satu wujud dari usaha penulis 

untuk mewujudkan harapan dan kebanggaan mama. 

3. Kepada abangku tersayang, Laode Pradipta Chandra Alqiat, terima kasih 

karena selalu menjadi tempat pulang, tempat menguatkan, dan tempat 

berbagi harapan. Terima kasih atas dukungan dan kasih sayang yang selalu 

mengiringi setiap langkahku hingga tugas akhir ini dapat terselesaikan. 

4. Kepada Tante Anis Murni dan Tante Desi Rusmaniar, terima kasih telah 

memberikan kasih sayang, perhatian, doa, serta dukungan yang tidak pernah 

putus. Terima kasih karena telah hadir dan mengambil peran sebagai orang 

tua bagi penulis setelah kepergian mama. 

5. Prof. Dr. Ir. Budiyono, M.Si. selaku Dekan Sekolah Vokasi Universitas 

Diponegoro  



viii 
 

6. Arifa Rachma Febriyani, S.I.Kom., M.I.Kom. selaku Ketua Program Studi 

Informasi dan Humas Sekolah Vokasi Universitas Diponegoro. 

7. Jazimatul Husna, S.IP., M.IP. selaku Sekretaris Program Studi Informasi 

dan Humas Sekolah Vokasi Universitas Diponegoro yang telah 

memberikan bimbingan, arahan, serta dukungan dalam pengembangan 

prestasi akademik penulis selama menempuh pendidikan. 

8. Dr. Dra. Liliek Budiastuti M.Si. selaku dosen pembimbing yang dengan 

penuh kesabaran telah memberikan arahan, saran, masukan, motivasi, serta 

pendampingan kepada penulis dari masa magang hingga penyelesaian tugas 

akhir ini. 

9. Nur Laili Mardhiyani S.I.Kom., M.I.Kom. dan Nisrina Laila Nabila 

M.I.Kom. selaku dosen penguji yang telah meluangkan waktu untuk 

memberikan kritik, saran, dan masukan yang membangun sehingga tugas 

akhir ini dapat disempurnakan dan diselesaikan dengan baik. 

10. Komisi Perlindungan Anak Indonesia (KPAI), khususnya Bagian Humas, 

yang telah memberikan kesempatan, dukungan, serta izin kepada penulis 

untuk melaksanakan kegiatan magang dan mengembangkan proyek tugas 

akhir sebagai bagian dari proses penyelesaian studi. 

11. Ibu Kunaah, SE., MM. selaku Pranata Humas Ahli Muda dan Ibu Siti 

Murtinah S.Sos. selaku Analis Kebijakan Ahli Muda di Komisi 

Perlindungan Anak Indonesia (KPAI) yang telah bersedia menjadi validator 

proyek tugas akhir serta memberikan arahan, masukan, dan dukungan 

selama proses penyusunan dan penyempurnaan proyek tugas akhir penulis. 

12. Seluruh jajaran dan rekan kerja di Bagian Humas Komisi Perlindungan 

Anak Indonesia (KPAI) yang telah memberikan pengalaman berharga, 

ilmu, dukungan, serta motivasi selama pelaksanaan magang. Terima kasih 

atas kebersamaan, pembelajaran, cerita, dan semangat yang diberikan 

sehingga penulis termotivasi untuk menyelesaikan tugas akhir ini dengan 

sebaik-baiknya. 

13. Kepada Yola Eka Sapitri dan Ririe Lovina Putri, yang selalu hadir sebagai 

sahabat terbaik. Terima kasih karena selalu mendengarkan keluh kesah, 



ix 
 

menemani di masa-masa sulit, memberikan semangat ketika penulis merasa 

lelah dan menjadi bagian penting dalam perjalanan penulis selama masa 

perkuliahan. 

14. Kepada Alya Khairunnisa, Cut Hafifah, Nabila Aulia yang telah menjadi 

sahabat sejak masa kecil hingga saat ini. Terima kasih atas persahabatan 

yang tulus, dukungan dan kebersamaan yang selalu menjadi bagian 

berharga dalam kehidupan penulis. 

15. Kepada Jessica Virginia Yola dan Sandiva Aulia yang telah menjadi teman 

dekat sejak awal perkuliahan. Terima kasih atas bantuan, dukungan, kerja 

sama, canda tawa dan berbagai kenangan yang telah  dilalui bersama selama 

masa perkuliahan. 

16. Kepada Raras, Saskia, Wanda, Syanindita, Laras dan Tsania yang telah 

menjadi bagian dari perjalanan perkuliahan penulis. Terima kasih atas 

segala bantuan, kerja sama, kenangan dan kebahagiaan yang telah diberikan 

selama menjalani proses akademik bersama.  

17. Kepada Destya, teman dekat selama masa magang dan menjalin pertemanan 

hingga saat ini. Terima kasih atas dukungan, kebersamaan, dan segala 

kenangan baik yang telah diberikan 

18. Teima kasih kepada Chery, Sya, Safarina, Gisti dan Karin yaitu teman-

teman geng PoOkie yang bukan hanya menjadi teman dalam berbagi 

kesenangan sebagai penggemar, tetapi juga menjadi tempat penulis 

menemukan banyak kebahagiaan, dukungan dan kenangan berharga 

melalui berbagai pertemuan dan momen yang dilalui bersama. 

19. Kepada Malika, Faldisa, Kak Erna, Ridha, Aisyah, dan Kak Tee yang 

awalnya hanya dipertemukan melalui media sosial karena kecintaan pada 

fandom yang sama. Terima kasih karena telah membuktikan bahwa 

pertemanan dapat tumbuh tanpa batas jarak dan menjadi hubungan yang 

penuh dukungan, perhatian, dan kebersamaan.  

20. Kepada Kak Khafi, Kak Nadia, dan Najla yang juga dipertemukan melalui 

media sosial, namun menjadi sosok yang penulis anggap seperti keluarga 



x 
 

sendiri. Terima kasih atas segala dukungan, nasihat, perhatian, dan kasih 

sayang yang selalu diberikan kepada penulis. 

21. Penulis juga mengucapkan terima kasih kepada grup K-pop TREASURE, 

khususnya Hamada Asahi yang melalui karya, semangat dan dedikasinya 

telah menjadi salah satu sumber motivasi dan hiburan bagi penulis selama 

menjalani masa perkuliahan dan proses penyusunan tugas akhir. 

22. Selain itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada Gemini Norawit, 

Fourth Nattawat, Zee Pruk, dan Nunew Chawarin yang melalui karya dan 

perjalanan kariernya turut memberikan semangat, hiburan, serta motivasi 

bagi penulis selama menyelesaikan pendidikan ini. 

23. Terakhir, penulis mengucapkan terima kasih kepada diri sendiri yang telah 

mempu bertahan dan berjuang hingga sampai pada titik ini. Perjalanan 

untuk menyelesaikan pendidikan ini tidak selalu mudah. Ada kehilangan 

yang harus diterima, ada ruang kosong yang harus dihadapi, dan ada banyak 

hari ketika penulis harus belajar untuk tetap kuat meskipun keadaan tidak 

berjalan sesuai harapan. Tumbuh tanpa kehadiran sosok ayah dan 

melanjutkan langkah setelah kepergian mama menjadi bagian dari 

perjalanan yang membentuk penulis hingga hari ini.  

Terima kasih karena tidak menyerah pada keadaan, karena terus berusaha 

bangkit setiap kali merasa lelah, dan karena tetap percaya bahwa masa 

depan yang baik layak untuk diperjuangkan. Terima kasih karena telah 

memberikan kemampuan terbaik dalam setiap proses yang dilalui. Tugas 

akhir ini bukan hanya tentang menyelesaikan sebuah kewajiban akademik, 

tetapi juga menjadi bukti bahwa penulis mampu bertahan, tumbuh, dan 

melangkah maju di tengah berbagai tantangan kehidupan. 

 

 



xi 
 

ABSTRAK 
 

Rendahnya pemahaman remaja mengenai Komisi Perlindungan Anak Indonesia (KPAI) menjadi 

salah satu tantangan dalam meningkatkan literasi perlindungan anak. Tugas akhir ini bertujuan 

merancang dan memproduksi media company profile berupa e-booklet sebagai media public 

relations untuk memperkenalkan ruang lingkup kerja KPAI kepada remaja. Metode yang digunakan 

adalah Research and Development (R&D) yang meliputi tahap pra-produksi, produksi, dan pasca 

produksi. Hasil pengkaryaan berupa e-booklet berjudul “Kenali KPAI: Panduan Memahami Tugas 

dan Fungsi KPAI” yang memuat informasi mengenai profil KPAI, tugas dan fungsi, hak anak, 

perlindungan anak, perlindungan anak di ruang digital, serta mekanisme pengaduan. Evaluasi 

produk dilakukan kepada 60 responden yang didominasi oleh remaja sebesar 85%. Hasil penilaian 

menunjukkan rata-rata skor sebesar 4,95 dari skala 5 pada aspek materi dan desain, yang termasuk 

kategori sangat baik. Hasil tersebut menunjukkan bahwa e-booklet mampu menyajikan informasi 

secara jelas, menarik, dan sesuai dengan kebutuhan audiens. Dengan demikian, e-booklet yang 

dikembangkan layak digunakan sebagai media public relations KPAI sekaligus media edukasi untuk 

meperkenalkan remaja mengenai perlindungan anak dan peran KPAI. 

Kata kunci: e-booklet, company profile, public relations, KPAI, perlindungan anak. 
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ABSTRACT 
 

The low level of adolescents' understanding of the Indonesian Child Protection Commission (KPAI) 

has become one of the challenges in improving child protection literacy. This final project aimed to 

design and produce a company profile e-booklet as a public relations medium to introduce the scope 

of KPAI's work to adolescents. The study employed the Research and Development (R&D) 

approach, which consisted of three stages: pre-production, production, and post-production. The 

resulting product was an e-booklet entitled "Kenali KPAI: Panduan Memahami Tugas dan Fungsi 

KPAI" (Getting to Know KPAI: A Guide to Understanding the Duties and Functions of KPAI), 

containing information about KPAI's profile, duties and functions, children's rights, child 

protection, child protection in digital spaces, and reporting mechanisms. The product was evaluated 

by 60 respondents, of whom 85% were adolescents. The evaluation results showed an average score 

of 4.95 out of 5 for the content and design aspects, which falls into the excellent category. These 

findings indicate that the e-booklet presents information clearly, attractively, and in accordance 

with the needs of the target audience. Therefore, the developed e-booklet is considered suitable as 

a public relations medium for KPAI as well as an educational medium to improve adolescents' 

understanding of child protection and the role of KPAI. 

Keywords: e-booklet, company profile, public relations, KPAI, child protection. 
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