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Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala rahmat, 

nikmat kesehatan, kekuatan, serta kemudahan yang diberikan sehingga penulis 

dapat menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul “Optimalisasi Brand Identity 
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Penyusunan Tugas Akhir ini dilakukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh 

gelar Sarjana Terapan pada Program Studi Sarjana Terapan Informasi dan Humas, 

Sekolah Vokasi Universitas Diponegoro. 

Penyusunan Tugas Akhir ini dilatarbelakangi oleh masih kurang optimalnya 

identitas visual yang dimiliki Kedai Kopi Gubuk Kita. Kondisi tersebut 

menyebabkan identitas merek belum mampu merepresentasikan karakter usaha 

secara konsisten serta belum mendukung upaya peningkatan pengenalan merek 

kepada masyarakat. Berdasarkan permasalahan tersebut, penulis melakukan 

perancangan identitas visual yang meliputi logo, kemasan produk, standing banner, 

dan E-Menu sebagai upaya untuk mengoptimalkan brand identity Kedai Kopi 

Gubuk Kita. Melalui perancangan tersebut, diharapkan identitas merek yang 

dimiliki usaha dapat tampil lebih profesional, mudah dikenali, serta mampu 

mendukung kegiatan promosi dan komunikasi merek kepada target audiens. 

Selama proses penyusunan Tugas Akhir ini, penulis memperoleh banyak 

bantuan, dukungan, arahan, serta motivasi dari berbagai pihak. Oleh karena itu, 

penulis menyampaikan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah membantu, 

khususnya dosen pembimbing yang telah memberikan bimbingan, arahan, serta 

masukan selama proses pelaksanaan proyek dan penyusunan laporan Tugas Akhir 

ini. Penulis juga menyadari bahwa laporan Tugas Akhir ini masih memiliki berbagai 

keterbatasan dan kekurangan. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun 

sangat diharapkan sebagai bahan evaluasi dan perbaikan di masa mendatang. 

Sistematika penulisan dalam Tugas Akhir ini terdiri atas beberapa bab, 

yaitu: 

BAB I PENDAHULUAN, memuat latar belakang yang mendasari 

pelaksanaan proyek perancangan identitas visual Kedai Kopi Gubuk Kita. Pada bab 
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ini dijelaskan kondisi usaha, data pendukung, hasil pra-survei, serta hasil observasi 

dan wawancara yang menjadi dasar dalam mengidentifikasi permasalahan. Selain 

itu, bab ini juga memuat rumusan masalah, tujuan, manfaat, serta luaran yang 

dihasilkan dalam Tugas Akhir. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA, berisi kajian terdahulu yang relevan 

sebagai referensi dalam proses perancangan karya. Bab ini juga memuat berbagai 

teori dan konsep yang berkaitan dengan public relations, brand equity, identitas 

visual, desain grafis, serta media komunikasi visual yang digunakan sebagai 

landasan dalam pelaksanaan proyek. 

BAB III METODE PELAKSANAAN, menjelaskan profil klien, 

segmentasi target audiens, metode pengumpulan data, konsep karya, Key 

Performance Indicator (KPI), timeline pelaksanaan, anggaran biaya, serta tahapan 

pelaksanaan proyek yang meliputi pra-produksi, produksi, dan pasca-produksi. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN, memaparkan proses perancangan 

dan implementasi identitas visual yang telah dilakukan, mulai dari perancangan 

logo, kemasan produk, standing banner, hingga E-Menu. Pada bab ini juga 

dijelaskan hasil implementasi karya, evaluasi berdasarkan KPI yang telah 

ditetapkan, hasil pasca-survei, serta hambatan yang dihadapi selama proses 

pelaksanaan proyek berlangsung. 

BAB V PENUTUP, berisi kesimpulan yang diperoleh dari keseluruhan 

proses pelaksanaan proyek serta saran yang dapat digunakan sebagai bahan 

pengembangan identitas visual dan brand identity Kedai Gubuk Kita di masa 

mendatang. 

Penulis berharap Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat, khususnya 

bagi Kedai Gubuk Kita dalam mengoptimalkan identitas merek yang dimiliki. 

Selain itu, penulis juga berharap karya ini dapat menjadi referensi bagi mahasiswa 

maupun pihak lain yang ingin melakukan perancangan identitas visual sebagai 

bagian dari strategi komunikasi dan pengembangan merek pada usaha mikro, kecil, 

dan menengah (UMKM). 
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ABSTRAK 

 
Perkembangan bisnis kedai kopi yang semakin kompetitif menuntut setiap pelaku usaha 

memiliki identitas visual yang kuat dan konsisten untuk membedakan merek dari 

kompetitor. Kedai Kopi Gubuk Kita merupakan salah satu UMKM di Kota Semarang yang 

memiliki kualitas produk yang baik, namun belum didukung oleh identitas visual yang 

mampu merepresentasikan karakter merek secara optimal. Kondisi tersebut menyebabkan 

tingkat pengenalan merek masih rendah sehingga diperlukan upaya optimalisasi brand 

identity melalui perancangan identitas visual. Tugas Akhir ini bertujuan untuk 

mengoptimalkan brand identity Kedai Kopi Gubuk Kita melalui perancangan identitas 

visual yang sesuai dengan karakter usaha. Metode yang digunakan meliputi observasi, 

wawancara, dokumentasi, serta penyebaran kuesioner dalam bentuk pra-survei dan pasca-

survei kepada 31 responden. Hasil pengumpulan data digunakan sebagai dasar dalam 

proses perancangan logo, kemasan produk, standing banner, dan E-Menu digital yang 

menjadi media utama identitas visual merek. Hasil perancangan menunjukkan bahwa 

identitas visual yang dihasilkan mampu menciptakan tampilan merek yang lebih 

profesional, konsisten, dan mudah dikenali. Berdasarkan hasil pasca-survei, seluruh 

responden memberikan penilaian positif terhadap brand identity yang telah 

diimplementasikan, dengan 58,1% responden memberikan nilai 5 dan 41,9% memberikan 

nilai 4. Dengan demikian, perancangan identitas visual terbukti mampu meningkatkan 

pengenalan merek, memperkuat citra visual usaha, serta mendukung kegiatan promosi 

Kedai Gubuk Kita secara lebih efektif. 

 

 

Kata kunci: Brand Identity, Identitas Visual, UMKM, Branding, Kedai Kopi 
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ABSTRACT 

 

The increasingly competitive coffee shop industry requires business owners to establish a 

strong and consistent visual identity to differentiate their brands from competitors. Kedai 

Kopi Gubuk Kita is a micro, small, and medium enterprise (MSME) in Semarang City that 

offers quality products but lacks a visual identity capable of effectively representing its 

brand character. This condition has resulted in low brand recognition, making brand 

identity optimization through visual identity design necessary. This final project aims to 

optimize the brand identity of Kedai Kopi Gubuk Kita through the development of a visual 

identity that reflects the business characteristics. The methods employed included 

observation, interviews, documentation, and questionnaire distribution through pre-

surveys and post-surveys involving 31 respondents. The collected data served as the basis 

for designing the logo, product packaging, standing banner, and digital E-Menu as the 

primary visual identity media. The results indicate that the designed visual identity 

successfully created a more professional, consistent, and recognizable brand appearance. 

Based on the post-survey results, all respondents provided positive evaluations of the 

implemented brand identity, with 58.1% giving a score of 5 and 41.9% giving a score of 4. 

Therefore, the visual identity design effectively improved brand recognition, strengthened 

the business's visual image, and supported the promotional activities of Kedai Gubuk Kita 

more effectively. 

 

Keywords: Brand Identity, Visual Identity, MSMEs, Branding, Coffee Shop 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


