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Lampiran 3. Kuesioner Penelitian

KUESIONER SKRIPSI PENELITIAN

PENGARUH DAYA TARIK DAN LOKASI TERHADAP KEPUASAN
PENGUNJUNG MELALUI KEPUTUSAN BERKUNJUNG SEBAGAI
VARIABEL MEDIASI (STUDI PADA PENGUNJUNG WISATA ELING
BENING KABUPATEN SEMARANG)

Kepada Yth.
Bapak/Ibu/Saudara/i Responden
Di Tempat

Dengan Hormat, Saya yang bertanda tangan di bawah ini :
Nama : Raflesto Suhetsya Cakra Kusuma Wardhana
NIM : 14030122140182

Program Studi : S1 Administrasi Bisnis

Asal Kampus : Universitas Diponegoro

Bermaksud untuk melakukan penelitian terkait tugas akhir skripsi dengan judul
“Pengaruh Daya Tarik dan Lokasi Terhadap Kepuasan Pengunjung Melalui
Keputusan Berkunjung (STUDI PADA PENGUNJUNG WISATA ELING
BENING KABUPATEN SEMARANG)” dan saya membutuhkan responden
dengan kriteria antara lain sebagai berikut :

1. Bersedia mengisi kuesioner atau melakukan wawancara

2. Responden berusia minimal 17 tahun, dikarenakan usia tersebut sudah

dianggap mampu memberi jawaban yang lebih logis dan mampu

memahami pertanyaan yang diberikan

Pengunjung sudah pernah berkunjung minimal 1 kali

4. Pengunjung yang memberikan Keputusan untuk berkunjung ke Eling
Bening

(8]

Jika sekiranya Anda memenubhi kriteria tersebut, dengan segala kerendahan hati,
saya mohon kesediaannya untuk meluangkan waktu mengisi kuesioner ini dengan
sesungguhnya. Data yang Anda berikan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya
digunakan untuk kepentingan penelitian ini. Atas kesediaannya untuk mengisi
kuesioner ini, saya ucapkan terima kasih.

Hormat Saya,

Raflesto Suhetsya Cakra Kusuma Wardhana
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PETUNJUK PENGISIAN

Pertanyaan Terkait Screening Question

1.

2.

3.

Pada bagian ini, terdapat pertanyaan saringan yang digunakan untuk
menyaring responden yang sesuai dengan kriteria.

Pilihlah salah satu dari dua pilihan jawaban yang sesuai dengan kondisi
Anda!

Pada pertanyaan pilihan, Anda dapat memberikan tanda (O) atau (X) pada
opsi yang telah disediakan.

Pertanyaan Terkait Identitas Responden

1.

2.

Isilah identitas Anda dengan benar sesuai dengan pertanyaan yang
diberikan!

Pada pertanyaan pilihan, Anda dapat memberikan tanda (Q) atau (X) pada
opsi yang telah disediakan.

Pertanyaan Terkait Variabel

1.

2.

Pada bagian ini, terdapat beberapa pertanyaan yang harus Anda isi dan
diharapkan untuk menjawab seluruh pertanyaan.

Tidak ada jawaban yang salah. Oleh karena itu diharapkan Anda dapat
menjawab semua pertanyaan yang disediakan tanpa ada jawaban yang
dikosongkan.

. Pilihlah jawaban yang paling sesuai menurut Anda dengan memberikan

tanda (¥') pada pilihan yang disediakan. Penilaian Anda dilakukan
berdasarkan skala berikut :
i.  Sangat Tidak Setuju (STS) : Skor 1

ii.  Tidak Setuju (TS) : Skor 2
iii.  Netral (N) : Skor 3
iv.  Setuju (S) : Skor 4

v.  Sangat Setuju (SS) : Skor 5

PERTANYAAN

Screening Question

1.

Apakah Anda berusia diatas 17 tahun?
A. Ya
B. Tidak (Berhenti sampai disini)

. Apakah Anda pernah mengunjungi Eling Bening sebelumnya?

A. Ya
B. Tidak

. Berapa kali Anda pernah mengunjungi Eling Bening?

A. 1 kali
B. Lebih dari 1 kali



4. Apakah Anda merupakan pengambil Keputusan untuk memilih

berkunjung di Eling Bening?

A. Ya

B. Tidak (Berhenti sampai disini)
5. Apakah Anda bersedia untuk mengisi kuesioner ini?

A. Ya
B. Tidak (Berhenti sampai disini)
Identitas Responden

1. Nama :

2. Jenis Kelamin : Laki—Laki / Perempuan

3. Usia :a. 17-25 tahun
b. > 25-33 tahun
c.>33-41 tahun
d. > 41-49 tahun
e. > 49 tahun

4. Pekerjaan : a. Pelajar/Mahasiswa
b. Karyawan Swasta
c¢. Karyawan BUMN
d. Ibu rumah tangga
e. Wiraswasta
f. Yang lain :

5. Penghasilan Perbulan : a. <Rp1.000.000
b. Rp1.000.001 — 2.500.000
c. Rp2.500.001 — Rp5.000.000
d. > Rp5.000.000

6. Alamat

7. No. HP/Telepon

8. Waktu Kunjungan : a. Weekdays (Senin — Jumat)
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b. Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur Nasional)

A. Daya Tarik

DAYA TARIK
NO ITEM PERNYATAAN STS | TS | KS S | SS
UEEOEROBEONNO)
INDIKATOR KEUNIKAN DAN DAYA TARIK OBJEK
1 Eling Bening memiliki keunikan yang
menarik untuk dikunjungi.
Alasan :
2 Pemandangan alam dan resto di Eling

Bening memiliki daya tarik tersendiri bagi
saya.
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Alasan :

INDIKATOR KEBERSIHAN DAN ESTETIKA LINGKUNGAN

1 Lingkungan Eling Bening bersih dan
terawat.
Alasan :
2 Tata ruang dan pemandangan di Eling
Bening terlihat indah dan menarik.
Alasan :

INDIKATOR KENYAMANAN DAN KEAMANAN

1

Saya merasa nyaman saat berada di area
wisata Eling Bening.

Alasan :
2 Saya merasa aman selama beraktivitas di
Eling Bening.
Alasan :

INDIKATOR FASILITAS UMUM YANG TERSEDIA

1

Saya merasa fasilitas wisata yang tersedia
di Eling Bening mendukung kenyamanan
saya selama berkunjung.

Alasan :
2 Sarana pendukung seperti toilet, mushola,
dan area istirahat mudah ditemukan.
Alasan :

INDIKATOR PROMOSI DAN CITRA DI MEDIA

1

Promosi mengenai Eling Bening yang saya
temukan di media membuat saya tertarik
untuk berkunjung.

Alasan :

2 Citra Eling Bening yang saya lihat di

media sesuai dengan kenyataan.
Alasan :
B. Lokasi
Lokasi
NO ITEM PERNYATAAN STS | TS | KS S | SS
OEEOENOBECONNQ)

INDIKATOR KEMUDAHAN AKSES TRANSPORTASI
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1 Eling Bening mudah dijangkau dengan

kendaraan pribadi maupun umum.
Alasan :

2 Menurut saya, akses menuju Eling Bening
cukup mudah untuk dilalui oleh
pengunjung.

Alasan :

INDIKATOR JARAK DARI TEMPAT TINGGAL

1 Jarak FEling Bening dari tempat tinggal
saya masih terjangkau.

Alasan :

2 Saya menilai jarak Eling Bening dari
tempat tinggal saya masih dalam batas
yang nyaman untuk ditempuh.

Alasan :

INDIKATOR KETERSEDIAAN PETUNJUK ARAH

1 Petunjuk arah menuju Eling Bening jelas
dan mudah ditemukan.
Alasan :
2 Saya  tidak  mengalami  kesulitan
menemukan lokasi Eling Bening.
Alasan :

INDIKATOR INFRASTRUKTUR JALAN

1 Kondisi jalan menuju Eling Bening baik
dan nyaman dilalui.

Alasan :

INDIKATOR KETERSEDIAAN PARKIR

1 Eling Bening memiliki lahan parkir yang
memadai.
Alasan :
2 Fasilitas lahan parkir juga disediakan luas

dengan berbagai jenis kendaraan.

Alasan :

C. Kepuasan Pengunjung

KEPUASAN PENGUNJUNG

NO | ITEM PERNYATAAN | STS|[ TS [ KS [ S [SS
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OO RROERORG)

INDIKATOR PERBANDINGAN HARAPAN DENGAN PENGALAMAN

1 Pengalaman saya menikmati pemandangan,
suasana, dan fasilitas di Eling Bening sesuai
dengan harapan saya sebelum berkunjung.

Alasan :

2 Fasilitas dan suasana di Eling Bening

memenuhi ekspektasi saya.
Alasan :

INDIKATOR TINGKAT KEPUASAN KESELURUHAN

1

Saya merasa puas setelah berkunjung ke Eling
Bening.

Alasan :
2 Secara keseluruhan, kunjungan saya ke Eling
Bening sangat memuaskan.
Alasan :

INDIKATOR NIAT BERKUNJUNG ULANG

1

Saya berniat untuk berkunjung kembali ke
Eling Bening di masa mendatang.

Alasan :
2 Eling Bening menjadi salah satu destinasi yang
ingin saya kunjungi lagi.
Alasan :

INDIKATOR KEINGINAN MEREKOMENDASIKAN

1 Saya berkeinginan merekomendasikan Eling

Bening kepada orang lain.
Alasan :

2 Saya ingin menceritakan pengalaman positif
saya di Eling Bening kepada teman atau
keluarga.

Alasan :

D. Keputusan Berkunjung

|

KEPUTUSAN BERKUNJUNG




167

NO ITEM PERNYATAAN STS | TS | KS S | SS
OEEOEROBEONNS)
INDIKATOR PENGENALAN KEBUTUHAN

1 Saya berkunjung ke Eling Bening karena
membutuhkan tempat rekreasi atau pun
penginapan dengan nuansa pemandangan
alam.

Alasan :

2 Saya merasa perlu mengunjungi tempat
wisata seperti Eling Bening bersama
keluarga, pasangan, saudara, atau pun
teman.

Alasan :
INDIKATOR PENCARIAN INFORMASI

1 Saya mencari informasi tentang Eling
Bening sebelum berkunjung.

Alasan :

2 Saya memperoleh informasi mengenai
Eling Bening dari berbagai sumber
sebelum berkunjung.

Alasan :
INDIKATOR EVALUASI ALTERNATIF

1 Saya membandingkan Eling Bening
dengan tempat wisata lain sebelum
memutuskan berkunjung.

Alasan :

2 Saya mempertimbangkan beberapa pilihan
destinasi yang sejenis sebelum memilih
Eling Bening.

Alasan :
INDIKATOR KEPUTUSAN BERKUNJUNG

1 Saya yakin memilih Eling Bening sebagai
tujuan wisata saya.

Alasan :
2 Keputusan saya mengunjungi Eling

Bening sudah saya pertimbangkan dengan
matang.

Alasan :
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INDIKATOR PERILAKU PASCA BERKUNJUNG

1 Setelah  berkunjung, saya  merasa
keputusan saya memilih Eling Bening
sudah tepat.

Alasan :

2 Setelah kunjungan saya ke Eling Bening,
saya merasakan perasaan positif yang
menyenangkan.

Alasan :




169

Lampiran 4. Identitas Responden
Kétlaanrlr?in Usia Pekerjaan/Profesi Penghasilan Perbulan Alamat No. HP/Telepon Waktu Kunjungan
. . > 25-33 Rp2.500.001 — .
Laki—laki tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 bandung 089720719366 | Weekdays (Senin — Jumat)
Perempuan | 1725 tahun | Pelajar/Mahasiswa | < Rp1.000.000 kota bandung 082773892929 w:;gﬁgg (Setou-hing e J (nerd Llznir
ok > 25-33 Rp2.500.001 — Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Laki—laki tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 DKI Jakarta 081772892072 Nasional)
> 25-33 Rp2.500.001 — Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 kota semarang 081772902751 Nasional)
Laki—laki | 1725 tahun | Pelajar/Mahasiswa | < Rp1.000.000 yogyakarta 089918011962 w:;gﬁgg (Sabtu-Minggu / Hari Libur
L > 25-33 Rp2.500.001 — Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Laki—laki tahun Karyawan BUMN Rp5.000.000 Bogor 087729186354 Nasional)
Perempuan | 1725 tahun | Pelajar/Mahasiswa | < Rp1.000.000 kab bandung barat | 089532952859 \,(lvae:(';ﬁgg (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Laki-laki | >.3341 Karyawan BUMN | = Rp5.000.000 Jakarta Timur eesTiRerey | Lo Chel (S TE e ¢ I sy
tahun Nasional)
> 25-33 Rp2.500.001 — Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 Kota Malang 081869028652 Nasional)
Laki-laki | 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | < Rp1.000.000 Kota Cimahi 081872808518 L":;(';ﬁgg (EElaig e 5k Ly
Perempuan | 1725 tahun | Pelajar/Mahasiswa | < Rp1.000.000 Kota Tangerang 081038176294 K}’::gﬁgl‘; (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan | > 5341 Karyawan BUMN | = Rp5.000.000 Jakarta Utara CESEAREED) | el (el TR ¢ (nk) (HIsuy
tahun Nasional)
Laki-laki | 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | Rp1.000.001 — 2.500.000 | Jakarta Timur 081327618849 w:;gﬁgg (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan | 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | Rp1.000.001 — 2.500.000 bekasi 089651723326 | Weekdays (Senin — Jumat)
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> 25-33 Rp2.500.001 - .
Perempuan tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 Semarang 081372619928 | Weekdays (Senin — Jumat)
Lakilaki | > 299 Wiraswasta > Rp5.000.000 semarang 089720917739 | Weekdays (Senin — Jumat)
Perempuan ;ﬁg;% Wiraswasta = Rp5.000.000 surabaya 085271640928 | Weekdays (Senin — Jumat)
Perempuan | 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | Rp1.000.001 — 2.500.000 | jakarta barat 081932991037 \,flvae;gﬁgg (el e 5 Lizty
Perempuan ;ﬁﬁf?’ Wiraswasta > Rp5.000.000 malang 08783029771 | Weekdays (Senin — Jumat)
Laki—laki 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | Rp1.000.001 — 2.500.000 depok 089527905473 | Weekdays (Senin — Jumat)
Laki-laki | > 29733 Karyawan Swasta | Rp1.000.001 — 2.500.000 | Kota Jakarta ] Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur

tahun Nasional)

> 25-33 Rp2.500.001 — Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 Kota Semarang 085765877141 Nasional)

> 25-33 Rp2.500.001 — Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 Kota Semarang - Nasional)

> 25-33 Rp2.500.001 — ) Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 Kota Semarang Nasional)

> 25-33 Rp2.500.001 - : ) Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 Kota Salatiga Nasional)
Perempuan | 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | Rp1.000.001 — 2.500.000 | Semarang 081264729475 XIV:S‘TE‘;;‘; (ERRUHAEEN S (R Louy

> 33-41 Rp2.500.001 — ) Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 Jakarta Nasional)
Perempuan | 17-25 tahun | Karyawan BUMN = Rp5.000.000 Bandung - Weekdays (Senin — Jumat)

> 25-33 Rp2.500.001 — Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 Kota Malang 082276296633 Nasional)
Perempuan > 33-41 Ibu Rumah Rp2.500.001 — Kota Depok ) Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur

P tahun Tangga Rp5.000.000 P Nasional)
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ok = . . Rp2.500.001 — Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Laki—laki 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa Rp5.000.000 Bogor - Nasional)
e > 33-41 Rp2.500.001 — . Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Laki—laki tahun Karyawan BUMN Rp5.000.000 Kota Bekasi - Nasional)
Perempuan > 25-33 Ibu Rumah Rp1.000.001 — 2.500.000 Sleman ) Wegkend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
tahun Tangga Nasional)
> 33-41 Rp2.500.001 — 0898-7778- .
Perempuan tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 Semarang 7282 Weekdays (Senin — Jumat)
o = Rp2.500.001 — 0848-7399- Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Laki—laki 17-25 tahun | Karyawan Swasta Rp5.000.000 Semarang 7392 Nasional)
Perempuan e Wiraswasta < Rp1.000.000 Kudus - Weekend(Sabtu-Minggu / Fari Libur
tahun Nasional)
Perempuan | 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | Rp1.000.001 — 2.500.000 Kabupaten Cianjur - Weekdays (Senin — Jumat)
Lakidlaki | > 29733 Karyawan BUMN | = Rp5.000.000 Malang 081237189909 | YVeekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
tahun Nasional)
> 25-33 Rp2.500.001 — _ Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 Kabupaten Cianjur 083131673355 Nasional)
Perempuan > 33-41 Ibu Rumah Rp2.500.001 — malan 0878-6683- Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
P tahun Tangga Rp5.000.000 9 8193 Nasional)
> 41-49 Ibu Rumah 0848-1182- Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan tahun Tangga = Rp5.000.000 Surabaya 9302 Nasional)
Lakidlaki | 222733 Wiraswasta Rp1.000.001 — 2.500.000 | Jakarta Utara 22y Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
tahun 6358 Nasional)
Perempuan | 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | < Rp1.000.000 Malang 0868-0007- Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
7394 Nasional)
Laki—laki ;;13;49 Karyawan BUMN = Rp5.000.000 Semarang 087771930437 | Weekdays (Senin — Jumat)
Perempuan | 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | < Rp1.000.000 surabaya 0895330005348 | Weekdays (Senin — Jumat)
Perempuan | 1725 tahun | Pelajar/Mahasiswa | < Rp1.000.000 Semarang 086810034892 | YWeekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur

Nasional)
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Laki—laki 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | < Rp1.000.000 surabaya 085174475317 | Weekdays (Senin — Jumat)
Perempuan ;ﬁf;% Karyawan Swasta | Rp1.000.001 — 2.500.000 jakarta selatan 08380586937 Weekdays (Senin — Jumat)
Laki-laki ;53533 Karyawan Swasta | Rp1.000.001 — 2.500.000 | jakarta selatan 089502857464 | Weekdays (Senin — Jumat)
> 33-41 Rp2.500.001 — . .
Laki—laki tahun Karyawan BUMN Rp5.000.000 jakarta barat 0895208574057 | Weekdays (Senin — Jumat)
o > 33-41 Rp2.500.001 — . Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Laki—laki tahun Karyawan BUMN Rp5.000.000 jakarta barat 083805967365 Nasional)
Laki-laki | > 3149 Wiraswasta > Rp5.000.000 bandung s | oo el (S e ¢ () (Hsup
tahun Nasional)
Perempuan | > 149 Wiraswasta > Rp5.000.000 bandung 085830572047 | Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
tahun Nasional)
Laki-laki | >49tahun | Wiraswasta > Rp5.000.000 depok 089520485736 \lilvae;gﬁgg (el e 5 Lizty
Perempuan | >49tahun | Wiraswasta > Rp5.000.000 depok 089530495736 w:;gﬁgg (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan | > 2233 Karyawan Swasta | = Rp5.000.000 EIEURE 087817560793 | Weekdays (Senin — Jumat)
tahun Semarang
Lakilaki | > 4149 Karyawan BUMN | = Rp5.000.000 Kota Semarang 085290386844 | Weekdays (Senin — Jumat)
Laki-laki | > 3341 Wiraswasta > Rp5.000.000 Kota Semarang esEATTeRney | e el (SRl T ¢ (nk) (Lo
tahun Nasional)
Laki—laki 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | Rp1.000.001 — 2.500.000 gg?n”aﬁztne; 082380593889 | Weekdays (Senin — Jumat)
Laki-laki | > 4149 Karyawan Swasta | = Rp5.000.000 NElOLEE ey | e el (gD o ) sy
tahun Semarang Nasional)
ok > 25-33 Rp2.500.001 — Kabupaten L
Laki—laki tahun Karyawan BUMN Rp5.000.000 Semarang 089620703788 | Weekdays (Senin — Jumat)
Perempuan | >S54 Lot Rl Rp1.000.001 — 2.500.000 | Kota Semarang GEseroreeRE] | CUECNY (R MG i Koy
tahun Tangga Nasional)
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Lakidlaki | > 4149 Wiraswasta > Rp5.000.000 Kabupaten 081250694885 | Weekdays (Senin — Jumat)
tahun Semarang
> 33-41 Rp2.500.001 — Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 Kota Semarang 0855207982777 Nasional)
. Rp2.500.001 — Kabupaten Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan | 17-25 tahun | Karyawan Swasta Rp5.000.000 Semarang 081840285078 Nasional)
Perempuan ;ﬁﬁ;% Karyawan Swasta | Rp1.000.001 — 2.500.000 Surabaya - Weekdays (Senin — Jumat)
o > 25-33 Rp2.500.001 — ) Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Laki—laki tahun Karyawan BUMN Rp5.000.000 Surabaya Nasional)
Perempuan | 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | < Rp1.000.000 Jakarta Selatan - Weekdays (Senin — Jumat)
o > 25-33 Rp2.500.001 — ) Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Laki—laki tahun Karyawan BUMN Rp5.000.000 Jakarta Selatan Nasional)
Lakidlaki | > 29733 Karyawan Swasta | Rp1.000.001 — 2.500.000 | Bogor ] Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
tahun Nasional)
Perempuan ;23541 Wiraswasta = Rp5.000.000 Depok - Weekdays (Senin — Jumat)
Laki-laki | 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | < Rp1.000.000 Bekasi ] XIV:S‘TE‘;;‘; (Bl ITAE e (7 LTy
Laki-laki | 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | Rp1.000.001 — 2.500.000 | Magelang ; \,GV::IE‘;QS (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Laki-laki | > 2°733 Karyawan Swasta | Rp1.000.001 — 2.500.000 | Surabaya ] iz e (Eelaiingg ) Ak L
tahun Nasional)
> 25-33 Rp2.500.001 — .
Perempuan tahun Karyawan BUMN Rp5.000.000 Malang - Weekdays (Senin — Jumat)
Laki-laki | 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | Rp1.000.001 — 2.500.000 | Kota Bekasi 082193908881 L":;gﬁgg (EElaig e 5k Ly
Perempuan | 1725 tahun | Pelajar/Mahasiswa | Rp1.000.001 — 2.500.000 | Kota Magelang ; \,(lvae;gﬁgg (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan | 1725 tahun | Pelajar/Mahasiswa | Rp1.000.001 — 2.500.000 | Depok ; tiee e (Eelbiinggn) Aa L

Nasional)
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Lakidlaki | > 29733 Karyawan Swasta | = Rp5.000.000 Pekalongan 082177729135 | Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
tahun Nasional)
Perempuan | 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | Rp1.000.001 — 2.500.000 Semarang - \IGV:seigﬁglc; (EElsot g R Ak LiEy
ok > 25-33 Rp2.500.001 — Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Laki—laki tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 Semarang 08963881935 Nasional)
. Rp2.500.001 — . Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan | 17-25 tahun | Karyawan Swasta Rp5.000.000 Salatiga 0821777290001 Nasional)
Perempuan | > 2233 Karyawan Swasta | = Rp5.000.000 Boyolali 082367193456 | 'Veekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
tahun Nasional)
. Rp2.500.001 — . Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan | 17-25 tahun | Karyawan Swasta Rp5.000.000 Salatiga 085133831145 Nasional)
Perempuan | 1725 tahun | Pelajar/Mahasiswa | Rp1.000.001 — 2.500.000 | Semarang 082177829999 \,flvae;gﬁgg (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Laki-laki | 29733 Karyawan Swasta | = Rp5.000.000 Salatiga 085278193681 | Yveekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
tahun Nasional)
> 25-33 Rp2.500.001 — ) Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan tahun Karyawan Swasta Rp5.000.000 Kota Malang Nasional)
Lakidlaki | 222733 Karyawan BUMN | = Rp5.000.000 Bekasi ] Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
tahun Nasional)
: . > 33-41 . Rp2.500.001 — ) Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Laki—laki tahun Wiraswasta Rp5.000.000 Kota Bogor Nasional)
Perempuan | 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | Rp1.000.001 — 2.500.000 | Kota Yogyakarta ] XIV:S‘TE‘;;‘; (Bl ITAE e (7 LTy
Laki—laki 17-25 tahun | Pelajar/Mahasiswa | < Rp1.000.000 Bandung 085265772234 | Weekdays (Senin — Jumat)
Perempuan ;ﬁﬁ;% Karyawan Swasta | Rp1.000.001 — 2.500.000 Cianjur 085736772223 | Weekdays (Senin — Jumat)
Lakiclaki | > 3341 Karyawan BUMN | = Rp5.000.000 Jakarta 089375772234 | Veekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
tahun Nasional)
> 41-49 Ibu Rumah Rp2.500.001 — .
Perempuan tahun Tangga Rp5.000.000 Depok 085336762245 | Weekdays (Senin — Jumat)
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>41-49

Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur

Laki—laki Wiraswasta = Rp5.000.000 Bogor 085735772255 :
tahun Nasional)
e Rp2.500.001 — Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Laki—laki > 49 tahun Karyawan BUMN Rp5.000.000 Bogor 085746772244 Nasional)
> 41-49 Rp2.500.001 — Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan tahun Karyawan BUMN Rp5.000.000 Tanggerang 085735772134 Nasional)
Perempuan ;;‘3:‘9 Wiraswasta > Rp5.000.000 Surabaya 085725672244 | Weekdays (Senin — Jumat)
> 33-41 Rp2.500.001 - Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Perempuan tahun Karyawan BUMN Rp5.000.000 Bogor 085247662266 Nasional)
i > 33-41 Rp2.500.001 - Weekend (Sabtu-Minggu / Hari Libur
Laki—laki tahun Karyawan BUMN Rp5.000.000 Bogor 085736782256 Nasional)




Tabel Induk

Lampiran 5.
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Lampiran 6. Uji Outer Model

1. Path Diagram
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2. Outer Loadings

X1 DAYATARIK D2 LOKASI ¥ KEPUASANPENGUNJ..  Z KEPUTUSAN BERKUN..
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X1_1
X1_10
X1_2
X1_.3
X1_4
X1.5
X1_6
X1_7
X1_8
X1_.9
X2_1
X2 2
X2_3
X2_4
X2_5
X2_6
X2 7
X2_8

3. Construct Reliability and Validity

X1 DAYA TARIK

X2 LOKASI

Y KEPUASAN PENGUNJU...
Z KEPUTUSAN BERKUNJ...

4. Fornell-Lacker

X1 DAYA TARIK
X2 LOKASI

Y KEPUASAN PENGUNJU...
Z KEPUTUSAN BERKUNJ...

5. Cross Loading

X1 DAYA TARIK

0.790
0.831
0.812
0.747
0.783
0.766
0.765
0.787
0.813
0.812
0.445
0.417
0.462
0472
0.434
0.433
0.469
0.312

Cronbach’'s alpha
0933
0924
0918
0938

X1 DAYA TARIK
0.791
0.544
0.680
0.614

X2 LOKASI

0.332
0.434
0.510
0.452
0.465
0.503
0.375
0.320
0414
0.465
0.748
0.787
0.809
0.808
0.731
0.808
0.783
0.775

Composite reliability (r...

X2 LOKASI

0.789
0.735
0.612

0.935
0.926
0.920
0.939

Y KEPUASAN PENGUNJ...

Y KEPUASAN PENGUNJ...

0.467
0.578
0.557
0.535
0.517
0.561
0.549
0472
0.577
0.537
0.544
0.553
0.599
0.615
0.569
0.564
0.568
0.565

0.798
0.774

Composite reliability (r...

0.943
0.937
0.933
0.947
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Average variance extrac...
0.626
0.623
0.637

0.643

Z KEPUTUSAN BERKUN...

0.802

Z KEPUTUSAN BERKUN...

0407
0473
0503
0487
0462
0541
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0425
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0.520
0514
0534
0420
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Lampiran 7. Uji Inner Model

1. Hasil R-Square

R-square
Y KEPUASAN PENGUNJU... 0.740
Z KEPUTUSAN BERKUNJ... 0.487

2. Hasil F-Square

183

R-square adjusted

0.732
0477

X1 DAYA TARIK X2 LOKASI Y KEPUASAN PENGUNJ... Z KEPUTUSAN BERKUN...
X1 DAYA TARIK 0.120 0.220
X2 LOKASI 0.282 0.214
Y KEPUASAN PENGUNJU...
Z KEPUTUSAN BERKUNJ... 0.337
Lampiran 8. Uji Hipotesis
1. Path Coefficient
Original sample (0) Sample mean (M) Standard deviation (ST... T statistics (|O/STDEV|) P values
X1DAYA TARIK -5 ¥ KEPUASAN . 0.233 0.234 0.094 2475 0.013
X1DAYA TARIK > Z KEPUTUSAN .. 0.400 0.388 0.152 2.627 0.009
X2 LOKASI -> ¥ KEPUASAN PENGUNJUNG 0.356 0.354 0.109 3.260 0.001
X2 LOKASI -> Z KEPUTUSAN BERKUNJUNG 0.395 0413 0.144 2.743 0.006
Z KEPUTUSAN BERKUNJUNG -> ¥ KEPUASA... 0.413 0.413 0.111 3.714 0.000
2. Indirect Effect
Original sample (0) Sample mean (M) Standard deviation (ST... T statistics (|O/STDEV]) P values
X1DAVA TARIK -> ¥ KEPUASAN .. 0.165 0.162 0.078 2.108 0.035
X2 LOKASI -> ¥ KEPUASAN PENGUNJUNG 0.163 0.172 0.080 2.047 0.041



