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xlvi + 93 Halaman + 10 Tabel + 3 Gambar + 12 Lampiran 

 

Out-of-hospital cardiac arrest (OHCA) merupakan kondisi kegawatdaruratan yang 

memerlukan respons cepat melalui Bantuan Hidup Dasar (BHD). Pegawai Bus 

Rapid Transit (BRT) Kota Semarang berpotensi sebagai first responder karena 

berinteraksi langsung dengan masyarakat. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

menggambarkan tingkat pengetahuan BHD pada pegawai BRT Kota Semarang. 

Penelitian ini merupakan studi deskriptif kuantitatif dengan pendekatan cross-

sectional. Sampel penelitian berjumlah 106 responden yang ditentukan dengan 

teknik total sampling. Instrumen penelitian menggunakan kuesioner pengetahuan 

BHD. Analisis data dilakukan secara univariat. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa sebagian besar responden memiliki pengetahuan kategori baik (51,9%), 

sedangkan kategori kurang (48,1%). Sebagian besar responden menjawab benar 

pada aspek tindakan awal (74,5%) dan pengenalan kondisi darurat (57,5%), 

sedangkan pada aspek teknis sebagian besar responden menjawab salah, terutama 

pada kedalaman kompresi dada (65,1%) dan penanganan tersedak pada ibu hamil 

(77,4%). Tingkat pengetahuan BHD yang baik didominasi oleh pengalaman 

paparan pelatihan, pengalaman melihat praktik RJP, serta sumber informasi yang 

diperoleh. Responden menunjukkan pemahaman yang lebih baik pada aspek 

konseptual dibandingkan keterampilan prosedural BHD. Penelitian ini 

menyimpulkan bahwa pengetahuan BHD responden belum merata. 
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ABSTRACT 

 

Out-of-hospital cardiac arrest (OHCA) is a life-threatening emergency that requires 

a rapid response through Basic Life Support (BLS). Employees of Bus Rapid Transit 

(BRT) in Semarang have the potential to act as first responders due to their direct 

interaction with the public. This study aimed to describe the level of BLS knowledge 

among BRT employees in Semarang. A descriptive quantitative design with a cross-

sectional approach was utilised. The study included 106 respondents selected 

through total sampling. Data were collected using a BLS knowledge questionnaire 

and analysed univariately. Results indicated that most respondents had good 

knowledge (51.9%), while poor knowledge was identified in (48.1%). The majority 

of respondents answered correctly on initial response (74.5%) and recognition of 

emergency conditions (57.5%), whereas incorrect responses were more common in 

technical aspects, particularly chest compression depth (65.1%) and choking 

management in pregnant women (77.4%). BLS knowledge among respondents 

appeared to be associated with prior training exposure, observation of CPR 

practices, and access to information sources. Respondents demonstrated better 

understanding in conceptual aspects than procedural BLS skills. The findings 

suggest that BLS knowledge among respondents is not evenly distributed 
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