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RINGKASAN

Gregorio Hugo Ferdinand. 23020322140086. 2026. Pengaruh Strategi Pemasaran
Digital Melalui Instagram Terhadap Penjualan Ekspor Tanaman Hias Anthurium
Kuping Gajah di CV. Kebun Maju Bersama Kabupaten Bogor (Pembimbing:
AGUS SETIADI dan MUTHIA AURALIA).

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh metrik pemasaran
digital Instagram (jangkauan, engagement rate, dan Click-Through Rate/CTR) serta
faktor non-digital (pola musiman dan promosi luring/offline) terhadap volume
penjualan Anthurium spp., serta merumuskan strategi pemasaran digital prioritas
bagi CV. Kebun Maju Bersama. Sektor tanaman hias premium menghadapi
tantangan digitalisasi di mana metrik popularitas media sosial sering kali tidak
berkorelasi linear dengan konversi penjualan riil. Penelitian ini penting dilakukan
untuk memberikan landasan strategis berbasis data dalam mengoptimalkan saluran
digital agribisnis.

Metode penelitian yang digunakan adalah studi kasus dengan pendekatan
campuran (mixed methods). Data sekunder deret waktu (time series) selama 96
pekan dianalisis menggunakan regresi linier berganda dengan estimasi Robust
Standard Errors (HC3) melalui perangkat lunak Stata 17.0 untuk mengatasi asumsi
heteroskedastisitas. Selain itu, digunakan matriks Infernal Factor Analysis
Summary (IFAS), External Factor Analysis Summary (EFAS), dan matriks SWOT
untuk merumuskan arah kebijakan strategis perusahaan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perusahaan berada pada posisi
pertumbuhan agresif (Kuadran I) yang ditandai dengan skor IFAS sebesar 3,19 dan
EFAS sebesar 3,06. Temuan kuantitatif membuktikan bahwa wvariabel CTR
berpengaruh positif sangat signifikan (p < 0,01) sebagai determinan utama
penjualan dengan koefisien sebesar 2187,14, diikuti oleh pola musiman yang juga
berpengaruh signifikan (p < 0,05). Sebaliknya, variabel jangkauan (reach),
engagement rate, dan promosi non-digital tidak menunjukkan pengaruh signifikan
terhadap volume penjualan. Hal ini menegaskan bahwa bagi komoditas tanaman
hias premium, kualitas interaksi yang mendorong klik (buying interest) jauh lebih
krusial dibandingkan metrik popularitas (vanity metrics).

Simpulan dari penelitian ini menunjukkan bahwa tingginya metrik
popularitas media sosial (jangkauan dan tingkat keterlibatan) tidak menjamin
peningkatan konversi penjualan tanpa adanya validasi niat beli melalui rasio klik-
tayang (CTR), serta besarnya pengaruh pola musiman global terhadap mitigasi
risiko logistik ekspor. Strategi pemasaran digital perusahaan harus beralih dari
sekadar menyajikan estetika visual menuju penguatan pemasaran otoritas (authority
marketing) yang informatif guna mendorong tindakan klik audiens ke saluran
transaksi privat. Strategi prioritas yang dirumuskan juga meliputi penerapan
pertumbuhan agresif dengan memanfaatkan kekuatan kualitas produk dan merek
untuk mengeksploitasi besarnya peluang pasar ekspor, yang difokuskan pada
penguatan kualitas konversi (CTR) audiens secara maksimal pada momentum
musim ramai (high season).



KATA PENGANTAR

Tanaman hias Anthurium spp. (Kuping Gajah) merupakan salah satu
komoditas agribisnis bernilai ekonomi tinggi yang memiliki peran penting sebagai
komoditas ekspor Indonesia. Besarnya potensi pasar global ini menuntut pelaku
usaha untuk menerapkan strategi pemasaran yang efektif agar dapat bersaing dan
meningkatkan penjualan. Di era digital saat ini, Instagram telah menjadi platform
promosi visual yang sangat penting, terutama untuk produk dengan nilai estetika
seperti tanaman hias, untuk menjangkau konsumen domestik maupun internasional.
Penerapan strategi pemasaran digital yang optimal sangat penting untuk dilakukan
bagi para pelaku usaha agar dapat bersaing dan meningkatkan penjualan.

Puji syukur penulis unjukkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas berkat dan
karunia-Nya penulis dapat menyusun proposal usulan penelitian yang berjudul
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Tanaman Hias Kuping Gajah (Anthurium Spp) di CV. Kebun Maju Bersama
Kabupaten Bogor” dengan baik. Penulis juga menyampaikan terima kasih kepada:
1. Prof. Agus Setiadi, S.Pt., M.Si.,, Ph.D selaku dosen pembimbing utama

penulis atas bimbingan, arahan, dan masukannya selama penyusunan

proposal, saat pelaksanaan kegiatan, dan penyusunan laporan.

2. Muthia Auralia, M.Sc. selaku dosen pembimbing anggota penulis atas
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pelaksanaan kegiatan, dan penyusunan laporan.
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