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ABSTRAK 

 

“Analisa Yuridis Tanggung Jawab Underwriter Dalam Menilai Dan Menyeleksi Calon 

Tertanggung Pada Asuransi Jiwa PT. Zurich Topas Life Indonesia” 

Underwriting diatur dalam  Undang-Undang No. 40 Tahun 2014 serta POJK No. 69 

Tahun 2016. Underwriting merupakan bagian penting dalam proses menilai dan menyeleksi calon 

tertanggung khususnya dalam asuransi jiwa. 

 

Tujuan penulisan hukum ini yaitu untuk mengetahui tanggung jawab Underwriter dalam 

menilai dan menyeleksi tertanggung pada asuransi jiwa PT. Zurich Topas Life Indonesia dan 

mengetahui akibat hukum apabila PT. Zurich Topas Life Indonesia ( Penanggung ) tidak dapat 

melaksanakan pembayaran klaim asuransi jiwa pada tertanggung 

 

Metode  penelitian yang digunakan penulis adalah yuridis empiris. Spesifikasi penelitian 

yang digunakan bersifat deskriptif analitis. Metode yang digunakan dalam menganalisis dan 

mengolah data-data yang terkumpul adalah analisis kualitatif. 

 

Pembahasan dalam penelitian ini yaitu Underwriter bertanggung jawab dalam 

menciptakan standar seleksi dan memberikan keputusan atas semua nasabah hingga terjadinya 

polis. Akibat hukum Underwriter apabila persyaratan Calon Tertanggung terpenuhi adalah dengan 

terbitnya polis tersebut yang merupakan bentuk perjanjian asuransi, apabila terdapat kesalahan, 

perusahaan akan bertanggung jawab sepenuhnya. Akibat hukum apabila PT. Zurich Topas Life 

tidak dapat melaksanakan pembayaran klaim pada tertanggung maka 

dapatdikenaisanksiberupaperingatan, pembatasankegiatanusaha, danpencabutanizinusaha.  

Simpulan yang didapat penulis yaitu bahwa tanggung jawab Underwriter sudah sesuai 

dengan SOP yang berlaku dan akibat hukum apabila PT. Zurich Topas Life tidak dapat 

melaksanakan pembayaran klaim pada tertanggung maka dapatdikenaisanksiberupaperingatan, 

pembatasankegiatanusaha, danpencabutanizinusahasesuaidengan POJK No. 69 Tahun 2016 

 

 

Kata Kunci: Asuransi, Underwriter, Tanggung Jawab, PT. Zurich Topas Life 
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