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ABSTRAK

Judul : Actor Network dalam Pengembangan Pariwisata Di Daerah Istimewa
Yogyakarta Pada Masa Pandemi Covid-19

Nama : Farhah Millati Camalia

NIM :14020119420024

Pengembangan pariwisata di Daerah Istimewa Yogyakarta selama pandemi Covid-
19 mengalami penurunan dan hambatan., hal tersebut disebabkan oleh berbagai
faktor salah satunya adalah jaringan aktor yang belum optimal. Penelitian ini
bertujuan untuk 1) mengidentifikasi aktor yang terlibat, 2) menganalisis peran
aktor, 3) menggambarkan model jaringan aktor serta 4) menganalisis faktor
pendukung dan penghambat dalam pengembangan pariwisata di Daerah Istimewa
Yogyakarta selama pandemi Covid-19. Penelitian ini merupakan penelitian
Deskriptif-Kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui Wawancara,
Oberservasi serta Dokumentasi. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 1)
terdapat aktor primer yaitu Dinas Pariwisata DIY dan Dinas Kabupaten/Kota di
Yogyakarta, Aktor sekunder yaitu Satgas Covid-19 DIY, Aktor tersier Akademisi,
DPD GIPI DIlY, Dinas Kesehatan, Satpol PP, Biro Perekonomian, BAPPEDA,
BPKA, Inspektorat DIY, Media, Pokdarwis, Pelaku Usaha, Otoritas Jasa Keuangan
DIY dan Bank Indonesia DIY. Aktor kwarter yang ditemukan adalah masyarakat
pasif. 2) Policy Creator yang ditemukan adalah Dinas Pariwisata DIY, Fasilitator
yang ada yaitu Dinas Pariwisata DIY, Dinas Pariwisata Kabupaten/Kota di DIY,
Dinas Kesehatan DIY, DPD GIPI DIY, Satpol PP, Biro Perekomonian DIY,
BAPPEDA, BPKA, Inspektorat DIY, Akademisi, Media, OJK dan Bank Indonesia.
Implementor yang ada yaitu seluruh aktor yang terlibat. Akselerator yang
ditermukan adalah Satgas Covid-19 DI1Y, Dinas Kesehatan DIY, Dinas Kesehatan
Kabupaten/Kota di Yogyakarta serta Akademisi. 3) Model jaringan aktor yang
terbentuk adalah HexaHelix yang terdiri dari Pemerintah, Akademisi, Media,
Pelaku Usaha, Komunitas dan Lembaga Keuangan. 4) Faktor pendukung yang ada
yaitu komunikasi serta koordinasi dan yang menjadi faktor penghambat adalah
regulasi yang terus berubah-ubah.

Kata Kunci: Jaringan Aktor, Kebijakan Publik, Pengembangan Pariwisata,
Hexa Helix



ABSTRACT

TITLE - Actor Network in Tourism Development in the Special Region
of Yogyakarta During the Covid-19 Pandemic

NAME : Farhah Millati Camalia
NIM 1 14020119420024

Tourism development in the Special Region of Yogyakarta during the Covid-19
pandemic experienced a decline and was hampered by various factors, one of which
was a network of actors that was not optimal. This study aims to 1) identify the
actors involved, 2) analyze the roles of the actors, 3) describe the actor network
model and 4) analyze the supporting and inhibiting factors in tourism development
in the Special Region of Yogyakarta during the Covid-19 pandemic. This research
is a descriptive-qualitative research with data collection techniques through
interviews, observations and documentation. The results of this study indicate that
1) there are primary actors, namely the DIY Tourism Office and Regency/City
Offices in Yogyakarta, secondary actors namely the DIY Covid-19 Task Force,
academic tertiary actors, DPD GIPI DIY, Health Service, Satpol PP, Economic
Bureau, BAPPEDA, BPKA, DIY Inspectorate, Media, Pokdarwis, Business Actors,
DIY Financial Services Authority and DIY Bank Indonesia. The quaternary actors
found are passive people. 2) The Policy Creators found were the DIY Tourism
Office, the existing facilitators were the DIY Tourism Office, the Regency/City
Tourism Office in DIY, the DIY Health Office, the DIY GIPI DPD, the PP Satpol,
the DIY Economic Bureau, BAPPEDA, BPKA, DIY Inspectorate, Academics ,
Media, OJK and Bank Indonesia. The existing implementers are all the actors
involved. The accelerators found were the DIY Covid-19 Task Force, the DIY
Health Office, the Regency/City Health Office in Yogyakarta and academics. 3) The
actor network model formed is HexaHelix which consists of the Government,
Academics, Media, Business Actors, Communities and Financial Institutions. 4)
The existing supporting factors are communication and coordination and the
inhibiting factor is the constantly changing regulations.

Keywords: Actor Network, Public Policy, Tourism Development, Hexa Helix
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