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Lampiran-Lampiran 

Tabel Komposisi Pegawai Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota 

Salatiga 

No Nama Gol Jabatan 

1 Drs. Noegroho Agoes 

Setijono 

IV/c Kepala Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil 

2 Joko Suseno, S.STP IV/b Sekretaris Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil 

3 Rohmad Dwi Purwanto, 

S.Sos 

III/d Kepala Bidang Pengelolaan Informasi 

Administrasi Kependudukan dan 

Pemanfaatan Data 

4 Sri Suwasty, SS, MH IV/a Kepala Bidang Pelayanan Pendaftaran 

Penduduk 

5 Muh Adrik Shudiro, SE, 

MM 

IV/a Kepala Bidang Pelayanan Pencatatan Sipil 

6 Yunaeni, SE III/d Penata Kependudukan dan Keluarga 

Berencana Ahli Muda / Sub Koordinator 

Kelahiran 

7 Erni Siswandini, SH III/d Kepala Subbagian Perencanaan dan 

Keuangan 

8 Dra. Sri Suyamti III/d Penata Kependudukan dan Keluarga 

Berencana Ahli Muda / Sub Koordinator 

Pindah Datang dan Pendataan Penduduk 

9 Tri Lestari Agustini, 

S.Kom 

III/d Kepala Subbagian Umum dan 

Kepegawaian 

10 Sukorini III/b Pengadministrasi Keuangan 

11 R. Dwi Tarliyanto, SE., 

MM 

IV/a Penata Kependudukan dan Keluarga 

Berencana Ahli Muda / Sub Koordinator 

Pemanfaatan Data dan Inovasi Pelayanan 

12 Wibowo, A.Md III/b Pengolah Data 
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13 Brian Ardianto, SE, MM III/c Penata Kependudukan dan Keluarga 

Berencana Ahli Muda / Sub Koordinator 

Identitas Penduduk 

14 Puji Prasetyo Wibowo, 

S.M 

III/a Analis Kinerja 

15 Wiwin Aryani, S.Ak III/b Bendahara 

16 Aris Suyanto, A.Md III/a Arsiparis Pelaksana / Terampil 

17 Sagita Megarinda, SE III/c Analis Data dan Informasi 

18 Nina Kurniawati, S.Ak III/a Analis Perencanaan, Evaluasi dan 

Pelaporan 

19 Dinik Retnowati, SAP III/c Analis Sumber Daya Manusia Aparatur 

Ahli Muda 

20 Desvira Annisa, S.Kom III/c Penata Kependudukan dan Keluarga 

Berencana Ahli Muda / Sub Koordinator 

Pengelolaan Informasi Administrasi 

Kependudukan 

21 Angga Pranandaka, 

S.Kom 

III/b Pranata Komputer Ahli Pertama 

22 Puput Dwi Agustyani, 

A.Md.Kom 

VII Operator Sistem Informasi Administrasi 

Kependudukan Terampil 

23 Indah Yuliantini, S.H III/a Analis Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil 

24 Allan Aditya Budhianto, 

A.Md.Kom 

II/c Pengelola Database 

25 Gading Pramu Wijaya, 

S.Hum 

III/a Arsiparis Ahli Pertama 

26 Riza Asmul Faizah, S.Si III/b Analis Data dan Informasi 

Sumber: Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tahun 2024 
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Pedoman Wawancara Penelitian 

No Fenomena Pertanyaan Key Informan 

Efektivitas Pelayanan 

1 Pencapaian 

Tujuan 

Apa usaha Dinas Kependudukan 

dan Pencatatan Sipil dalam 

mencapai target cakupan KTP-el 

dan KIA bagi penduduk disabilitas? 

Sekretaris  

2 Integrasi Bagaimana proses integrasi data 

penduduk disabilitas? 

Kepala Dinas 

  Siapa saja instansi yang dilibatkan 

dalam integrasi data? 

Kepala Dinas 

3 Adaptasi Mengapa pelayanan penduduk 

disabilitas dengan penduduk 

normal mesti dibedakan? 

Sub Koordinator 

Identitas 

Penduduk 

  Apa itu Layanan Jemput Bola? Sub Koordinator 

Identitas 

Penduduk 

4 Waktu yang 

digunakan 

Berapa waktu yang dibutuhkan oleh 

penduduk disabilitas dalam 

melakukan pelayanan di kantor 

disdukcapil? 

Staf pelaksana 

kependudukan 

  Berapa waktu yang dibutuhkan oleh 

penduduk disabilitas dalam 

melakukan pelayanan jemput bola? 

Staf pelaksana 

kependudukan 

5 Hasil 

pekerjaan 

Berapa cakupan pelayanan pada 

Kantor Dinas? 

Kepala Bidang 

Pendaftaran 

Penduduk 

  Berapa cakupan pelayanan pada 

pelayanan jemput bola? 

Sub Koordinator 

Pindah Datang 

dan Pendataan 

Penduduk 

6 Biaya Berapa biaya yang dikeluarkan 

untuk meningkatkan layanan pada 

penduduk disabilitas? 

Staf pelaksana 

kependudukan 

  Berapa biaya yang dikeluarkan 

penduduk disabilitas dalam layanan 

dokumen kependudukan? 

Penduduk 

Disabilitas 
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Faktor Penghambat Pelayanan 

1 Sarana dan 

Prasarana 

Apa saja sarana dan prasarana yang 

belum tersedia dalam pelayanan 

dokumen kependudukan bagi 

penduduk disabilitas? 

Sekretaris 

2 Sumber Daya 

Manusia 

Berapa jumlah personal yang 

memberikan pelayanan khusus 

pada penduduk disabilitas? 

Sekretaris 

3 Aksesibilitas 

Penyandang 

Disabilitas 

Berapa jarak dari rumah ke kantor 

kependudukan dan pencatatan 

sipil? 

Orang Tua 

Penduduk 

Disabilitas dan 

Penduduk 

Disabilitas 

4 Kapasitas 

Penyandang 

Disabilitas 

Mengapa kesulitan dalam 

mengakses pelayanan di kantor 

pelayanan kependudukan dan 

pencatatan sipil? 

Orang Tua 

Penduduk 

Disabilitas dan 

Penduduk 

Disabilitas 
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1. Foto Wawancara  
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2. Foto Identitas Penduduk Disabilitas 
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3. Foto Perekaman Disabilitas 
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4. Foto Lapangan Bersama Penduduk Disabilitas 

 




