IMPLEMENTASI INOVASI SISTEM INFORMASI LAYANAN
ANAK TIDAK SEKOLAH (SILAT) DALAM MENDUKUNG
PENGENTASAN ANAK TIDAK SEKOLAH (ATS)

DI KABUPATEN BLORA

TESIS

Disusun untuk Memenuhi Sebagian Syarat Mencapai Gelar Magister

Oleh:

Dimas Junian Fadillah

14020123420030

Program Magister Administrasi Publik
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Diponegoro
Semarang

2025



HALAMAN PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Dimas Junian Fadillah
NIM : 14020123420030
Program Studi : Magister Administrasi Publik

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya ilmiah (Tesis) yang saya susun
dengan judul:

Implementasi Inovasi Sistem Informasi Layanan Anak Tidak Sekolah
(SILAT) dalam Mendukung Pengentasan Anak Tidak Sekolah di Kabupaten
Blora

Adalah benar-benar Hasil Karya Ilmiah Tulisan Saya Sendiri yang belum pernah
disampaikan untuk mendapatkan gelar pada program Magister Administrasi Publik
ini ataupun pada program lainnya serta bukan merupakan plagiat dari tesis atau
karya ilmiah orang lain. Hal ini diperkuat dengan hasil uji kemiripan Turnitin yang
kurang dari 20%.

Apabila di kemudian hari pernyataan saya tidak benar, maka saya bersedia
menerima sanksi akademis yang berlaku (dicabut predikat kelulusan dan gelar
kerjasamanya).

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, untuk dapat dipergunakan
bilamana diperlukan.

Semarang, 23 Desember 2025
Mengetahui,

Dr. Dra. Augustia’ Rina Herawati, M. Si,.
NIP. 196708151994012001 NIM. 14020123420030

Dr. Dra. Augustin Riga awati, M. Si,.
NIP. 196708151994012001

i



HALAMAN PENGESAHAN TESIS

IMPLEMENTASI INOVASI SISTEM INFORMASI LAYANAN ANAK
TIDAK SEKOLAH (SILAT) DALAM MENDUKUNG PENGENTASAN
ANAK TIDAK SEKOLAH (ATS) DI KABUPATEN BLORA

Dipersiapkan dan disusun oleh :
Dimas Junian Fadillah (NITM 14020123420030)

Telah dipertahankan di depan Tim Penguji
Pada tanggal : 19 Desember 2025

Dosen Penguji intemn

NIP. 195706181983032001

Tesis ini telah diterima sebagai salah satu persyaratan
Untuk memperoleh gelar Magister Administrasi Publik (M.A.P)

Ketua Program Studi
Magister Administrasi Publik
Universitas Diponegoro

1



ABSTRAK

Penelitian ini menganalisis implementasi inovasi Sistem Informasi Layanan Administrasi
Pendidikan Terpadu (SILAT) sebagai platform e-Government yang mendukung program
pengentasan Anak Tidak Sekolah (ATS) di Kabupaten Blora. Pendekatan yang digunakan
adalah deskriptif kualitatif melalui wawancara mendalam, observasi, serta analisis dokumen.
Analisis penelitian berpedoman pada tiga dimensi keberhasilan e-Government dari JFK
Harvard School of Government, yaitu dukungan (support), kapasitas (capacity), dan manfaat
(value).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa meskipun dukungan regulatif dan upaya peningkatan
kapasitas sumber daya manusia sudah dilakukan, masih terdapat beberapa hambatan sehingga
belum mencapai target yang ditetapkan, khususnya dalam aspek responsivitas layanan.
Kelemahan-kelemahan tersebut memengaruhi optimalisasi peran inovasi SILAT dalam
mendukung identifikasi serta penanganan bagi Anak Tidak Sekolah (ATS).

Studi ini menyimpulkan bahwa penerapan inovasi digital sangat bergantung pada kepastian
layanan yang ditopang oleh regulasi yang kuat, kapasitas sumber daya yang memadai, dan
penciptaan manfaat nyata bagi masyarakat, sehingga implementasi inovasi dapat berjalan
efektif. Penelitian ini memberikan kontribusi pada literatur yang lebih luas mengenai
implementasi inovasi e-Government di tingkat daerah, khususnya dalam konteks mendukung
pengentasan ATS di Kabupaten Blora.

Kata kunci: implementasi, SILAT, e-Government, anak tidak sekolah, pelayanan publik.
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ABSTRACT

This study analyzes the implementation of the innovation of the Integrated Education
Administration Service System (SILAT) as an e-Government platform that supports the
program for reducing Out-of-School Children (ATS) in Blora Regency. The research employs
a descriptive qualitative approach through in-depth interviews, observations, and document
analysis. The analysis refers to the three dimensions of e-Government success proposed by the
JFK Harvard School of Government, namely support, capacity, and value.

The findings indicate that although regulatory support and efforts to strengthen human
resource capacity have been undertaken, several challenges remain, resulting in unmet targets,
particularly in terms of service responsiveness. These limitations affect the optimal functioning
of the SILAT innovation in accelerating the identification and handling of Out-of-School
Children.

The study concludes that the successful implementation of digital innovation relies heavily on
service certainty supported by strong regulations, adequate resource capacity, and the creation
of tangible public benefits, enabling innovation to function effectively. This research
contributes to the broader literature on the implementation of e-Government innovation at the
regional level, particularly in the context of accelerating ATS reduction in Blora Regency..

Keywords: implementation, SILAT, e-Government, out-of-school children, public service.
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