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ABSTRAK 

 

Pada PT. GEMAPEDEKABE Surat disposisi menjadi bagian penting dalam kegiatan 
pada perusahaan dan saat ini dalam pembuatannya diketik secara manual. Hal ini dapat beresiko 
terjadinya kesalahan ketik terutama pada bagian nomor surat yang jika terjadi nomor surat yang 
ganda akan terjadi kendala saat proses rekap atau pengarsipan. Sehingga dibutuhkan sebuah 
sistem untuk menyelesaikan permasalahan tersebut agar tidak terjadi penomoran surat ganda, 
maka dikembangkanlah Sistem Manajemen Dokumen Surat Disposisi Elektronik. Dalam 
pembuatan suatu aplikasi dibutuhkan sebuah antarmuka. Antarmuka sendiri berfungsi untuk 
menghubungkan pengguna dengan sistem, sehingga antarmuka perlu dikembangkan agar sistem 
dapat dioperasikan oleh pengguna. Oleh karena itu dilakukanlah pengembangan front-end 
dengan membuat suatu antarmuka untuk Sistem Manajemen Dokumen Surat Disposisi Elektronik 
agar sistem dapat digunakan oleh pengguna. 

Dalam pengembangan digunakan metode RAD (Rapid Application Development). 
Sementara itu juga digunakan tools untuk pengembangan front-end antara lain digunakan React 
JS sebagai kerangka kerja dan juga digunakan Tailwind CSS sebagai library UI yang dapat 
membantu dalam styling halaman web. 

Setelah dilakukan impementasi sistem, kemudian dilakukan pengujian terhadap sistem. 
Berdasarkan User Acceptance Test yang dilakukan, ditemukan bahwa sistem telah sesuai dengan 
kebutuhan dan dapat diterima oleh pengguna, dengan Nilai akhir 85,91%. Kemudian berdasarkan 
pengujian Lighthouse didapatkan hasil Skor Performane dan Accessibility yang menunjukkan 
bahwa sistem dinilai mudah dan nyaman digunakan oleh pengguna.   
 
Kata Kunci: sistem manajemen, PT GEMPEDEKABE, React JS, Tailwind CSS, RAD, Rapid 
Applicaion Development 
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ABSTRACT 

 

At PT GEMAPEDEKABE, disposition letters are an important part of the company's 
activities and are currently typed manually. This can be at risk in error, especially in the letter 
number section, which if there are multiple letter numbers, there will be problems during the 
review or archiving process. Hence a system is needed to solve these problems so that double 
letter numbering does not occur, which the Electronic Disposition Letter Document Management 
System was developed. In a development of an application, an interface is needed. The interface 
itself functions to connect users with the system, so the interface needs to be developed so that the 
system can be operated by users. Therefore, front-end development is carried out by creating an 
interface for the Electronic Disposition Letter Document Management System so that the system 
can be used by users. 

The RAD (Rapid Application Development) method is used in the development. 
Meanwhile, tools for front-end development are also used, including React JS as a framework and 
Tailwind CSS as a UI library that can help in styling the web pages. 

After the system implementation, system testing was carried out. Based on the User 
Acceptance Test, it was found that the system was in accordance with the needs and could be 
accepted by users, with the final score of 85,1%. Then, based on Lighthouse testing, the results of 
the Performane and Accessibility Scores show that the system is considered easy and comfortable 
to be used by users. 
 
Keywords: management system, PT GEMPEDEKABE, React JS, Tailwind CSS, RAD, Rapid 
Application Development 
 


