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ABSTRAK

Dalam era digital yang terus berkembang, peranan sistem Manajemen Pengetahuan
(KMS) menjadi semakin penting dalam mendukung keberlanjutan dan efisiensi operasional instansi.
Namun, kebanyakan KMS yang saat ini sudah dikembangkan memiliki tujuan yang spesifik untuk
instansi tertentu. Contoh dari hal tersebut adalah penyesuaian hak akses peran pengguna yang
spesifik sesuai kebutuhan instansi yang bersangkutan. Situasi ini mengakibatkan kurangnya
fleksibilitas pada KMS dan ketidakmampuan untuk menyesuaikan diri dengan kebutuhan instansi
lainnya.. KMS yang sudah ada di internet juga memiliki kekurangan dimana bagian frontend
menggunakan client side rendering yang dapat membuat server backend terekspos ke internet
sehingga membuat server backend rentan akan serangan siber. Antarmuka yang dapat
menampilkan fungsi dari KMS serta dapat menjadi jembatan antara pengguna dengan data pada
server backend diperlukan untuk mengatasi masalah ini.

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, dikembangkan dengan merancang Antarmuka
Sistem Manajemen Pengetahuan (KMS) berbasis microservices. Pengembangan ini memanfaatkan
kerangka kerja Nextjs yang memiliki fitur Server Side Rendering, dengan menggunakan bahasa
pemrograman JavaScript serta antarmuka Cascading Style Sheets (CSS) dan Hypertext Markup
Language (HTML). Dengan metode pengembangan sistem menggunakan metode Rapid Application
Development (RAD). Sistem dapat diakses melalui peramban web pada berbagai perangkat,
menggunakan peramban web, memungkinkan akses dari mana saja.

Sistem ini diharapkan dapat mengatasi keterbatasan kustomisasi pada KMS yang sudah
ada di internet dengan pendekatan berbasis microservice. Melalui Next.js sebagai kerangka kerja
frontend, sistem memberikan fleksibilitas dalam mengadaptasi tampilan dan fungsionalitas sesuai
kebutuhan instansi.

Kata kunci: Knowledge Management System, NextJS, Web
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ABSTRACT

In the ever-evolving digital era, the role of Knowledge Management Systems (KMS) is
becoming increasingly important in supporting the sustainability and efficiency of agency
operations. However, most KMS that have currently been developed have specific goals for certain
agencies. An example of this is the customisation of user role access rights that are specific to the
needs of the agency concerned. This situation results in a lack of flexibility in the KMS and an
inability to adapt to the needs of other agencies. The existing KMS on the internet also has the
disadvantage that the frontend uses client side rendering which can make the backend server
exposed to the internet, making the backend server vulnerable to cyber attacks. An interface that
can display the functions of the KMS and can be a bridge between users and data on the backend
server is needed to overcome this problem.

To overcome these problems, it was developed by designing a microservices-based
Knowledge Management System (KMS) Interface. This development utilises the Next.js framework
which has Server Side Rendering features, using the JavaScript programming language and the
Cascading Style Sheets (CSS) and Hypertext Markup Language (HTML) interfaces. With the system
development method using the Rapid Application Development (RAD) method. The system can be
accessed through a web browser on various devices, using a web browser, allowing access from
anywhere.

This system is expected to overcome the limitations of customisation on existing KMS on
the internet with a microservice-based approach. Through Next.js as a frontend framework, the
system provides flexibility in adapting the appearance and functionality according to the needs of
the agency.

Keywords: Knowledge Management System, NextJS, Web
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