
 95 

DAFTAR PUSTAKA 

 

A. Buku 

Ahmadi, Candra dan Dadang Hermawan. 2013. E-Bussiness dan 

E-Commerce. Yogyakarta: ANDI. 

Asnawi, Haris Faulidi. 2004. Transaksi BisnisE-Commerce Perspektif Islam. 

Yogyakarta: Magistra Insania. 

Barkatullah, Abdul Halim. 2008. Hukum Perlindungan Konsumen (Kajian 

Teoritis dan Perkembangan Pemikiran). Bandung: Nusa Media. 

Barkatullah, Abdul Halim. 2017. Hukum Transaksi Elektronik Sebagai 

Panduan dalam Menghadapi Era Digital Bisnis e-Commerce di 

Indonesia.Yogyakarta: Nusamedia. 

Garner, Bryan A. 1999. Black’s Law Dictionary Seventh Edition. New York: 

St. Paul Minn. 

Hardjon, Philipus M. 1987. Perlindungan Bagi Rakyat di Indonesia. 

Surabaya: Bina Ilmu. 

Haris, Freddy.2000. Aspek Hukum Transaksi Secara Elektronik di Pasar 

Modal. Jakarta: Grasindo. 

Kristiyanti, Celina Tri Siwi. 2009. Hukum Perlindungan Konsumen. Jakarta: 

Sinar Grafika. 

Mansyur, M. Ali. 2007. Penegakan Hukum Tentang Tanggung Gugat 

Produsen Dalam Lerwujudan Perlindungan Konsumen. Yogyakarta: 

Genta Press. 

Margono, Suyud. 2001. Perkembangan Alternative Dispute Reesolution 

(ADR): Dalam Prospek dan Pelaksanaannya Arbitraase di Indonesia. 

Bandung: PT Citra Aditya Bakti. 

Maskun dan Wiwik Meilarati.2017. Aspek Hukum Penipuan Berbasis 

Internet. Bandung: Keni Media. 

Mertokusumo, Sudikno. 1985. Hukum Acara Perdata Indonesia. 

Yogyakarta: Liberty. 

Miru, Ahmadi. 2007. Hukum Kontrak dan Perancangan Kontrak. Jakarta: 

Rajawali Pers. 



 96 

Miru, Ahmadi dan Sutarman Yodo. 2004. Hukum Perlindungan Konsumen. 

Jakarta: PT. Raja Grafindo Pustaka. 

Muhammad, Abdulkadir. 2000. Hukum Perdata Indonesia. Bandung: PT 

Citra Aditya. 

Muhammad, Abdulkadir. 1990. Hukum Perikatan. Bandung: Citra Aditya 

Bakti. 

Muljadi, Kartini dan Gunawan Widjaja.2010. Perikatan Yang Lahir Dari 

Perjanjian. Jakarta: Rajawali. 

Nazir, Mohammad. 1985. Pengantar Penelitian Hukum. Jakarta: UI Press. 

Njatrijani, Rinitami. 2018. Hukum Perlindungan Konsumen. Semarang: 

Tigamedia Pratama. 

Rahardjo, Satjipto. 2000. Ilmu Hukum. Bandung: Citra Aditya Bakti 

Ramli, Ahmad M. 2004. Cyber Law dan HAKI dalam Sistem Hukum 

Indonesia. Bandung: Refika Aditama. 

Salim, H.S. 2002.Pengantar Hukum Perdata Tertulis. Jakarta: Sinar 

Grafika. 

Samsul, Inosentius. 2004. Perlindungan Konsumen, Kemungkinan 

Penerapan Tanggung Jawab Mutlak. Jakarta: UI Press. 

Santoso, Lukman. 2016. Hukum Perikatan. Malang: Setara Press. 

Sarwono, Jonathan dan Tutty Martadiredja. 2008. Teori E-Commerce: 

Kunci Sukses Perdagangan di Internet. Yogyakarta: Gava Media. 

Schmitthoff, Clive M. 1990. Schmitthoff’s Export Trade: The Law and 

Practice of International Trade. London: Steven & Sons. 

Shofie, Yusuf. 2008. Kapita Selekta Hukum Perlindungan Konsumen di 

Indonesia. Bandung: Citra Aditya Bakti. 

Shofie, Yusuf. 2000. Perlindungan Konsumen dan Instrumen-Instrumen 

Hukumnya. Bandung: Citra Aditya Bakti. 

Soekanto, Soerjono. 1981. Pengantar Penelitian Hukum. Jakarta: UI Press. 

Soemitro, Ronny Hanitijo. 1982. Metodologi Penelitian Hukum dan 

Jurimetri.Jakarta: Ghalia Indonesia. 

Subekti. 2001. Pokok-Pokok Hukum Perdata. Jakarta: PT Intermasa. 

Sunarso, Siswanto. 2009. Hukum Informasi dan Transaksi 

Elektronik.Jakarta: Rineka Cipta. 



 97 

Suparni, Niniek. 2001. Masalah Cyberspace Problematika Hukum dan 

Antisipasi Pengaturannya. Jakarta: Fortun Mandiri Karya. 

Ustadiyanto, Riyeke. 2001. Framework E-Commerce. Yogyakarta: ANDI. 

Wiyono, Slamet. 2005. Cara Mudah Memahami Akuntansi Berdasarkan 

PSAK dan PAPSI. Jakarta: Grasindo. 

 

 

B. Jurnal 

Apsari, Ni Komang Ayuk Tri Buti. Perlindungan Hukum dan Penyelesaian 

Sengketa Konsumen Belanja Online di Luar Pengadilan. Hukum 

Bisnis FH Universitas Udayana. 

Badan Standardisasi Nasional.Pengantar Standardisasi 2009. (Jakarta: 

2009). 

Fachrudin, Muhammad dan Bambang Eko Turisno.2017. Tanggung Jawab 

Pelaku Usaha Terhadap Produk Yang Belum Bersertifikasi Standar 

Nasional Indonesia (SNI) Dalam Kaitannya Terhadap Hukum 

Perlindungan Konsumen (Studi Kasus UD. Haris 

Elektronik).Diponegoro Law Journal Vol.6 No.1, Tahun 2017. 

Meazak, Meray Hendrik. 2006. Jenis, Metode, dan Pendekatan dalam 

Penelitian Hukum. Jurnal Law Review FH UPH, Vol. V No. 3 (Maret 

2006). 

Mirza, Praniti Putri dan Brigitta Melinda.2016. Tinjauan Ilmiah terhadap 

Overmacht dan Risiko serta Analisis Putusan Pengadilan Nomor 

273/PDT.G/2010/PN JKT TIM.Fakultas Hukum Universitas Katolik 

Atma Jaya. 

Nova, Natalia Vita. 2018. Perlindungan Konsumen Terhadap Pembelian 

Perumahan Royal Family di Semarang. Fakultas Hukum Universitas 

Diponegoro. 

 

 

C. Peraturan dan Keputusan 

Kitab Undang-Undang Hukum Perdata 

Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen. 



 98 

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi 

Elektronik. 

Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2014 tentang Standardisasi dan Penilaian 

Kesesuaian. 

Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2016 tentang Perubahan atas 

Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan 

Transaksi Elektronik. 

Peraturan Pemerintah Nomor 102 Tahun 2000 tentang Standardisasi 

Nasional. 

Peraturan Pemerintah Nomor 82 Tahun 2012 tentang Penyelenggaraan 

Sistem dan Transaksi Elektronik. 

Peraturan Menteri Perdagangan Republik Indonesia Nomor 

73/M-DAG/PER/9/2015 tentang Kewajiban Pencantuman Label 

Dalam Bahasa Indonesia Pada Barang. 

Keputusan Menteri Perindustrian dan Perdagangan Nomor 

350/MPP/KEP/12/2001 tentang Pelaksanaan Tugas dan Wewenang 

Badan Penyelesaian Sengketa Konsumen. 

 

 

D. Internet 

Bohang, Fatimah Kartini. 2018. Berapa Jumlah Pengguna Internet 

Indonesia?. Diambil dari 

https://tekno.kompas.com/read/2018/02/22/16453177/berapa-jumlah-p

engguna-internet-indonesia. (28 November 2018). 

Ilhami, Rizal Pangesti. 2017. Akibat Hukum Wanprestasi dalam 

Pelaksanaan Pembiayaan Pembelian Kendaraan Bermotor (Study di 

Bess Finance Purwodadi).Diambil dari 

http://eprints.ums.ac.id/57099/1/NASKAH%20PUBLIKASI.pdf. (5 

April 2019). 

Diambil dari 

https://www.academia.edu/18380101/SEJARAH_LAHIRNYA_HUK

UM_PERLINDUNGAN_KONSUMEN?auto=download. (11 April 

2019). 

Diambil dari 

https://www.bukalapak.com/bantuan/sebagai-pembeli/retur/cara-meng

ajukan-komplain-barang-retur#section3. (11 April 2019). 

Diambil dari http://digilib.unila.ac.id/4050/12/BAB%20II.pdf. (28 

November 2018). 

Diambil dari https://www.ecommerce-land.com/history_ecommerce.html. 

(9 April 2019). 

https://tekno.kompas.com/read/2018/02/22/16453177/berapa-jumlah-pengguna-internet-indonesia,
https://tekno.kompas.com/read/2018/02/22/16453177/berapa-jumlah-pengguna-internet-indonesia,
http://eprints.ums.ac.id/57099/1/NASKAH%20PUBLIKASI.pdf
https://www.academia.edu/18380101/SEJARAH_LAHIRNYA_HUKUM_PERLINDUNGAN_KONSUMEN?auto=download
https://www.academia.edu/18380101/SEJARAH_LAHIRNYA_HUKUM_PERLINDUNGAN_KONSUMEN?auto=download
http://digilib.unila.ac.id/4050/12/BAB%20II.pdf.
http://digilib.unila.ac.id/4050/12/BAB%20II.pdf.
http://digilib.unila.ac.id/4050/12/BAB%20II.pdf.
https://www.bukalapak.com/bantuan/sebagai-pembeli/retur/cara-mengajukan-komplain-barang-retur#section3
https://www.bukalapak.com/bantuan/sebagai-pembeli/retur/cara-mengajukan-komplain-barang-retur#section3
http://digilib.unila.ac.id/4050/12/BAB%20II.pdf.
https://www.ecommerce-land.com/history_ecommerce.html
http://digilib.unila.ac.id/4050/12/BAB%20II.pdf.
http://digilib.unila.ac.id/4050/12/BAB%20II.pdf.


 99 

Diambil dari https://shopee.co.id/docs/3613. (11 April 2019). 

Diambil dari https://www.un.org/documents/ga/res/39/a39r248.htm. (9 

April 2019). 

Kamus Besar Bahasa Indonesia.Barang.Diambil dari 

https://kbbi.kemdikbud.go.id/entri/barang.(29 Januari 2019). 

Kamus Besar Bahasa Indonesia.Harga.Diambil dari 

https://kbbi.web.id/harga.(29 Januari 2019). 

Kamus Besar Bahasa Indonesia.Suai.Diambil dari 

https://kbbi.web.id/suai.(29 Januari 2019). 

Kamus Besar Bahasa Indonesia.Transaksi.Diambil dari 

https://kbbi.co.id/arti-kata/transaksi. (28 November 2018). 

Kamus Besar Bahasa Indonesia.Perlindungan.Diambil dari 

https://kbbi.kemdikbud.go.id/entri/perlindungan.(29 Januari 2019). 

Materi Transaksi Online. Diambil dari 

http://ppg.spada.ristekdikti.go.id/pluginfile.php/8964/mod_resource/c

ontent/2/Materi%203.%20Transaksi%20Online.pdf,. (28 November 

2018). 

Mirza, Praniti Putri dan Brigitta Melinda.Tinjauan Ilmiah terhadap 

Overmacht dan Risiko serta Analisis Putusan Pengadilan Nomor 

273/PDT.G/2010/PN JKT TIM.Diambil dari 

https://www.academia.edu/35937928/_Tinjauan_Ilmiah_terhadap_Ov

ermacht_dan_Resiko_serta_Analisis_Putusan_Pengadilan_Nomor_27

3_PDT.G_2010_PN_JKT_TIM_.(18 Februari 2019). 

PT Bhinneka Mentari Dimensi. 2017. Sejarah E-Commerce Indonesia: Apa 

Yang Telah dan Akan Terjadi?.Diambil dari 

https://www.kompasiana.com/www.bhinneka.com/59b25877085ea65

943594dc2/sejarah-e-commerce-indonesia-apa-yang-telah-dan-akan-te

rjadi?page=all. (11 April 2019). 

Sudaryatmo.Diambil dari https://ylki.or.id/2016/12/__trashed/. (9 April 

2019). 

Tinjauan Umum Tentang Overmacht Dalam Perjanjian Sewa Menyewa. 

Diambil dari 

https://studylibid.com/doc/653934/bab-ii-tinjauan-umum-tentang-over

macht-dalam.(18 Februari 2019). 

https://shopee.co.id/docs/3613
https://www.un.org/documents/ga/res/39/a39r248.htm
https://kbbi.web.id/harga,
https://kbbi.web.id/harga,
https://kbbi.web.id/harga,
https://kbbi.web.id/harga,
https://kbbi.web.id/harga,
http://ppg.spada.ristekdikti.go.id/pluginfile.php/8964/mod_resource/content/2/Materi%203.%20Transaksi%20Online.pdf,
http://ppg.spada.ristekdikti.go.id/pluginfile.php/8964/mod_resource/content/2/Materi%203.%20Transaksi%20Online.pdf,
https://www.academia.edu/35937928/_Tinjauan_Ilmiah_terhadap_Overmacht_dan_Resiko_serta_Analisis_Putusan_Pengadilan_Nomor_273_PDT.G_2010_PN_JKT_TIM_
https://www.academia.edu/35937928/_Tinjauan_Ilmiah_terhadap_Overmacht_dan_Resiko_serta_Analisis_Putusan_Pengadilan_Nomor_273_PDT.G_2010_PN_JKT_TIM_
https://www.academia.edu/35937928/_Tinjauan_Ilmiah_terhadap_Overmacht_dan_Resiko_serta_Analisis_Putusan_Pengadilan_Nomor_273_PDT.G_2010_PN_JKT_TIM_
https://www.kompasiana.com/www.bhinneka.com/59b25877085ea65943594dc2/sejarah-e-commerce-indonesia-apa-yang-telah-dan-akan-terjadi?page=all
https://www.kompasiana.com/www.bhinneka.com/59b25877085ea65943594dc2/sejarah-e-commerce-indonesia-apa-yang-telah-dan-akan-terjadi?page=all
https://www.kompasiana.com/www.bhinneka.com/59b25877085ea65943594dc2/sejarah-e-commerce-indonesia-apa-yang-telah-dan-akan-terjadi?page=all
https://ylki.or.id/2016/12/__trashed/
https://studylibid.com/doc/653934/bab-ii-tinjauan-umum-tentang-overmacht-dalam,
https://studylibid.com/doc/653934/bab-ii-tinjauan-umum-tentang-overmacht-dalam,


 100 

Wikipedia Bahasa Indonesia. Belanja Daring. Diambil dari 

https://id.wikipedia.org/wiki/Belanja_daring.(28 November 2018). 

Wikipedia Bahasa Indonesia. Perdagangan.Diambil dari 

https://id.wikipedia.org/wiki/Perdagangan,(29 Januari 2019). 

Wikipedia Bahasa Indonesia. M-Dagang (Perdagangan Mobile). Diambil 

dari https://id.wikipedia.org/wiki/M-dagang,(29 Januari 2019). 

https://id.wikipedia.org/wiki/Perdagangan,
https://id.wikipedia.org/wiki/Perdagangan,
https://id.wikipedia.org/wiki/Perdagangan,

