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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT atas segala rahmat 

dan limpahan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang 

berjudul “Penentuan Premi Asuransi Penyakit Katastropik Menggunakan Rantai 

Markov”. Penulis sadar bahwa tanpa doa, bantuan, serta bimbingan dari berbagai 

pihak sepanjang perjalanan perkuliahan hingga penyusunan tugas akhir ini, penulis 

amat sulit untuk menyelesaikan tugas akhir ini. Oleh karena itu, penulis 

mengucapkan terima kasih kepada:  

1. Bapak Prof. Dr. Tarno, M.Si. selaku Ketua Departemen Statisika, Fakultas 

Sains dan Matematika, Universitas Diponegoro. 

2. Ibu Dr. Yuciana Wilandari, S.Si., M.Si. selaku pembimbing I dan Ibu Diah 

Safitri, S.Si., M.Si. selaku pembimbing II. 

3. Bapak dan Ibu Dosen Departemen Statistika, Fakultas Sains dan 

Matematika, Universitas Diponegoro, 

4. Keluarga, teman-teman, ddan seluruh pihak yang telah menemani penulis 

selama proses penyusunan tugas akhir 

Semoga tugas akhir ini bermanfaat dan berkontribusi pada pengembangan ilmu 

pengetahuan, khususnya di bidang statistika dan asuransi. Penulis menyadari bahwa 

tugas akhir ini masih jauh dari kata sempurna, sehingga penulis mengharapkan 

kritik dan saran yang membangun untuk perbaikan di masa yang akan datang. 
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