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MOTTO

Life is too short to stressed over things you can’t control just say

“biar Allah yang ngatur”
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ABSTRAK

Kerusakan fasilitas pada beberapa RPTRA di Jakarta, termasuk RPTRA Kalijodo,
menunjukkan bahwa pengelolaan sarana dan prasarana ruang publik masih
menghadapi berbagai tantangan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran
stakeholder dalam pengelolaan sarana dan prasarana RPTRA Kalijodo serta
mengidentifikasi kesenjangan antara peran ideal yang diatur dalam Peraturan
Gubernur DKI Jakarta Nomor 123 Tahun 2017 dengan praktik di lapangan.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif melalui wawancara
mendalam dengan pihak kelurahan, kecamatan, DPPAPP Provinsi, pengelola
RPTRA, serta kelompok pengguna RPTRA. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
pengelolaan RPTRA dilakukan secara berjenjang, namun monitoring dan evaluasi
masih bersifat situasional dan administratif serta belum berorientasi pada
pemeliharaan preventif. Selain itu, keterbatasan anggaran dan sumber daya
manusia, terbatasnya kewenangan pengelola, serta belum optimalnya peran
fasilitator dalam pemberian informasi dan edukasi turut memengaruhi kondisi
sarana dan prasarana RPTRA. Penelitian ini merekomendasikan penguatan
monitoring dan evaluasi, peningkatan koordinasi lintas sektor, penguatan kapasitas
pengelola, serta optimalisasi peran fasilitator dan partisipasi masyarakat guna
mendukung pengelolaan RPTRA yang berkelanjutan.

Kata Kunci: Stakeholders, Pengelolaan RPTRA, Sarana Prasarana, Koordinasi
Lintas Sektor, Partisipasi Masyarakat



ABSTRACT

Damage to facilities in several Child-Friendly Integrated Public Spaces (RPTRA)
in Jakarta, including RPTRA Kalijodo, indicates that the management of public
space facilities and infrastructure still faces various challenges. This study aims to
analyze the roles of stakeholders in managing the facilities and infrastructure of
RPTRA Kalijodo and to identify gaps between the ideal roles stipulated in Jakarta
Governor Regulation No. 123 of 2017 and their implementation in practice. This
research employs a descriptive qualitative approach through in-depth interviews
with village and sub-district governments, the Provincial Office of Women'’s
Empowerment and Child Protection (DPPAPP), RPTRA managers, and user
groups. The findings show that RPTRA management is conducted through a
hierarchical mechanism; however, monitoring and evaluation remain situational
and administrative rather than preventive. In addition, limitations in budget and
human resources, restricted authority of RPTRA managers, and the suboptimal role
of facilitators in providing information and education contribute to ongoing facility
issues. This study recommends strengthening monitoring and evaluation
mechanisms, enhancing cross-sector coordination, improving the capacity of
RPTRA managers, and optimizing the role of facilitators and community
participation to support sustainable RPTRA management.

Keywords: Stakeholders, RPTRA Management, Facilities and Infrastructure,
Cross-sector Coordination, Community Participation

Vi



KATA PENGANTAR

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala rahmat dan karunia-Nya,
sehingga peneliti dapat menyelesaikan proposal yang berjudul "Peran Stakeholders
Dalam Pengelolaan Sarana Dan Prasarana Ruang Publik Terpadu Anak (RPTRA)
Kalijodo Jakarta Barat”. SKRini disusun untuk memenuhi tugas mata kuliah
Seminar Proposal pada Program Studi S1 Administrasi Publik, Fakultas Ilmu Sosial
dan llmu Politik, Universitas Diponegoro. Peneliti menyadari bahwa proposal ini
memiliki banyak kekurangan dan masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, pada
kesempatan kali ini, penulis ingin menyampaikan ungkapan terima kasih setelus-
tulusnya kepada:

1. Bapak Dr. Drs. Teguh Yuwono M.Pol.Admin, selaku Dekan Fakultas Iimu
Sosial dan llmu Politik, Universitas Diponegoro

2. lbu Dr. Dra. Tri Yuniningsih, M.Si., selaku Ketua Departemen Administrasi
Publik, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Diponegoro.

3. Ibu Retna Hanani, S.Sos., selaku Ketua Program Studi S-1 Administrasi
Publik, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Diponegoro.

4. 1bu Prof. Dr. Dra. Sri Suwitri M.Si., selaku Dosen Pembimbing Skripsi yang
telah memberikan arahan, nasihat, dan ilmu yang bermanfaat bagi penulis
dalam penyusunan skripsi ini.

5. Dr. Dra. Retno Sunu Astuti, M.Si., selaku Dosen Pembimbing Seminar yang
telah dengan sabar dan teliti memberikan arahan serta bimbingan selama

proses penyusunan seminar proposal.

Vii



6. Bapak Juang Abdi Muhammad S. AP., MAP, selaku Dosen Wali dan Dosen
penguji yang telah memberikan bimbingan akademik dan masukan berharga
selama proses perkuliahan.

7. Seluruh dosen dan segenap civitas akademika Program Studi Administrasi
Publik yang telah memberikan ilmu, dukungan, dan fasilitas selama masa
studi.

8. Seluruh informan penelitian atas kesediaannya meluangkan waktu,
memberikan data, dan berbagi pengalaman yang menjadi bagian penting
dalam penyusunan penelitian ini.

Penulis menyadari bahwa karya ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu,

kritik dan saran yang bersifat membangun sangat penulis harapkan untuk

meningkatkan kualitas penelitian di masa mendatang. Penulis berharap hasil
penelitian ini dapat memberikan manfaat bagi berbagai pihak yang
berkepentingan serta menjadi kontribusi kecil dalam upaya pengembangan

pengelolaan ruang publik yang lebih efektif dan berkelanjutan.

Semarang, 2025

Penulis

viii



DAFTAR ISl

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN ...ooviiiiiiiiee et i
1 N N 1 TSRS i
HALAMAN PERSEMBAHAN ..ot i
AB ST R A e aaaaaa Y
AB ST R A T ..ttt e e e — e e e e e s aaaeeaaa s Vi
KATA PENGANTAR ..ottt e e e e e e et a e e e e e e e Vil
DAFTAR IS] .ot e e e e e s s a e e e e e e e e e IX
BAB 1 PENDAHULUAN ....ooiiesssssssssssssssnsssssnnnsnnnnnnes 1
1.1, Latar BelaKang ..........cooeoiiiiiiii e 1
1.2. 1dentifikasi Masalah ...........ccccoiieiiiii 10
1.3. RUMUSAN MaSalah ..........cociiiiiiiiie e 10
1.4, Tujuan PeNelitian..........cvveiiie et 10
1.5. Kegunaan Penelitian ...........ccuveiiiieeiiee e 10
1.5.1. ManTaat TEOIITIS ......eeiueeiiieiiie et 11
1.5.2. Manfaat PraktiS ........cooveiiiiiiiiiieiicesie e 11

T NG U] LT T PSS OTRR USRI 11
1.6.1 Penelitian Terdahulu ..........ccoooiiiiiiii e 11
1.6.2. Kerangka TEOM .....ccvueeiiuieeiiiieeeiiee e ciee e eee e stee e tee e ste e et e e arae e 20
1.6.2.1 Administrasi PUDIIK .........ccoooiviiiiii e 20
1.6.2.2 Paradigma Administrasi PUbliK..............cccccooeiiii i 20
1.6.2.3 Manajemen PUDIIK ............cooiriiiie e 24
1.6.2.4 StAKENOIART ..o 25
1.6.2.5 Pengelolaan Sarana dan Prasarana .............cccccceevvvveiiineciiiieeiinnenn 32
1.6.2.6 Ruang Publik Terpadu Anak (RPTRA) ......ccooveiviieiiire e, 33

1.7 Kerangka PiKir TEOIILIS.......ccvveeiiieeiiie e 36
1.8 Operasionalisasi KONSEP ..........coivieiiiie et 37
1.8.1 Pengelolaan Sarana dan Prasarana RPTRA..........ccccovveeiiiiiie i 37
1.8.2 Peran Stakeholder .........coeo i 38



1.9. Argumen PENEITIAN .......coiviiiiiiie e 42

1.10. Metode PENEIItIAN .........eveiiiieeie et 43
1.10.1. Tipe Penelitian .........ccooiiiiiiiiiei e 43
1.10.2. LOKUS PENEIILIAN.......cccvvviiiiie ettt 44
1.10.3. Subyek PENelITIAN ........ccvieiiiiiieiiiee e 44
1.10.4. JENIS DALA.....ccuviieeiiie ettt e e a et e e anee e 45
1.10.5. SUMDEE DALA ....eeeivieeeiiie e snaeeeanee e 46
1.10.6. Teknik Pengumpulan Data ..........c.ccooeiiieiiiinieiie e 47
1.10.7. Analisis dan Interpretasi Data...........cccoocveiieniiiiiiiience e 48
1.10.8. KUAIILAS DALA.......cvveeeiiieeiiieeeiiee e e eiee e iea e siae e eesaeeesnea e 49

BAB 2 GAMBARAN UMUNM ... ..ot strae e 52

2.1.  Gambaran Umum RPTRA Kalijodo ........ccccoeviiiiiiiiiiie e 52
2.1.1 Kegiatan dan Program RPTRA Kalijodo .........c.ccccceiiiiiiiiniieiiienine, 57

2.2.  Profil Kelembagaan dan Struktur Pengelolaan RPTRA Kalijodo ........ 60

BAB 3 TEMUAN DAN ANALISIS PENELITIAN ......cocoiiiiieiieececee e, 63

3.1.  Peran Stakeholder Dalam Pengelolaan Sarana dan Prasarana RPTRA

61 T o [ TSRS 63
3.1.1. Pengusulan Kebutuhan dan Kegiatan RPTRA ..........cccceeviveevieeennnnn. 63

3.1.1.1.Peran Stakeholders PIayers ..........cccccovveiviii i 63
3.1.1.2.Peran Stakeholders SUDJECt ..........cccccoviveiiiii i, 65
3.1.1.3.Peran Stakeholders Policy Creator ...........cccceevvveeiiive i, 68
3.1.1.4.Peran Stakeholders Fasilitator............cccoeiieiieiiin e 68
3.1.2.Pelaksanaan Kegiatan RPTRA .........cccooviiiiie i 69
3.1.2.1.Peran Stakholders PIayers..........ccocveiiiveiiiee e 69
3.1.2.2.Peran Stakeholders SUbJeCt..........cccccovveiiee i, 71
3.1.2.3.Peran Stakeholders Policy Creator ...........cccccovvvveeiire e 72
3.1.2.4.Peran Stakeholder Fasilitator ...........cccoooeiiieiieiiiciccceee 74
3.1.3.Monitoring Sarana & Prasarana..............ccccceeevveeeirreeiieeesiee s 75
3.1.3.1.Peran Stakeholders PIayers ............ccccvveeiieiiiec e 75
3.1.3.2.Peran Stakeholders SUDJECE...........coocvviieiiiiiiiie e 77
3.1.3.3.Peran Stakeholders Policy Creator ...........cccvveevviiiieeeiiiiiee e 79



3.1.3.4.Peran Stakeholders Fasilitator...........uovveeeeeeee oo 80

3.1.4.Evaluasi Pelayanan RPTRA .......cccooiiiiiiiiiese e 81
3.1.4.1.Peran Stakeholders PIayers ............ccccovieiiiiiiiiiiice e 82
3.1.4.2.Peran Stakeholders SUDJECE...........ccoeiiieiiieiii 84
3.1.4.3.Peran Stakeholders Policy Creator ............cccoooveiviiniieniieiie i 86
3.1.4.4.Peran Stakeholders Fasilitator............ccccovieiiiiiie i 87

3.1.5.Pemberian Informasi & EdUKaSI...........ccceriiiiiiiiiiiiiiiiccee, 88
3.1.5.1.Peran Stakeholders PIayers ............ccccovieiiiiiiiiiiicceee 89
3.1.5.2.Peran Stakeholders SUDJECt...........ccoeiiieiiieiii e 91
3.1.5.3.Peran Stakeholders Policy Creator ............cccovviiieiiieniieiiie s 94
3.1.5.4.Peran Stakeholders Fasilitator............cocevveniiiie e 95

3.1.6.Pengkoordinasian Kegiatan Lintas SEKtor.............cccooveviiiieiiienncne, 96
3.1.6.1.Peran Stakeholders PIayers ...........cccccoiiiiieiiiiiieiccceeee e, 97
3.1.6.2.Peran Stakeholders SUBbject..........cccceovvveiiie i, 98
3.1.6.3.Peran Stakeholders Policy Creator ...........cccceovveevveeiiie e, 100
3.1.6.4.Peran Stakeholders Fasilitator...........ccocveveeiiieiiiiiic e, 101

3.1.7.Hasil Analisis Matriks Peran Stakeholders .............cccccovvviiinniiennnn 102

BAB 4 .. 106
4.1, KeSIMPUIAN ... 106
A2, SAIAN ... e e 107

DAFTAR PUSTAKA ..ot 109

LAMPIRAN L.ttt bbbttt 112

Xi



Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 1.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 3.

DAFTAR GAMBAR

1 Kondisi Awal RPTRA Pasca Pembangunan .............ccccccvevvvennennne. 6
2 Kondisi RPTRA Kalijodo.........cccoiviiiiiiiieiceic e 7
3 Kerusakan Pada Fasilitas RPTRA.........cccceiiiiiiiiec e 8
4 Based of power and direction of interest diagram ...........c.c.ccocoueee. 27
5 Power Versus Interest Grid (Eden & Ackermann, 1998)............... 28
6 Jenis aktor yang terlibat dalam setiap kuadran ................cccccveennee. 29
7 Bagan Kerangka Penelitian............ccooveiiiiiiiieiiinc e 36
1 Area Bermain ANaK.........ccccovieiieieie e 54
2 Lapangan Fustal RPTRA Kalijodo.........c.cccoeviiiiiiiiiiicieece e, 55
SAUIARPTRA ...ttt 55
4 Perpustakaan RPTRA Kalijodo........cccoovivviiiiiie e 56
5P0S PENGEIOIA.........ooeiiiiiiice 56
6 Jalur Pedestrian RPTRA Kalijodo........ccccceviiiiiniiiniiie e 57
7 Kegiatan Tari di RPTRA. ..o 59
8 Kegiatan Penumbuhan Wirausaha Industri Baru.............cccccccvnnee. 60
1 Pelatihan Pola Asuh Anak dan Remaja di Era Digital Digelar

RPTRA KalJOUO.......c.uiieiiei e e 95

Xii



DAFTAR TABEL

Tabel 1. 1 Persebaran RPTRA Tahun 2025...........ccocviviieieee e 3
Tabel 1. 2 Penelitian TerdahulU ...........cocovviviiii e 13
Tabel 1. 3 Operasionalisasi KONSEP .......ccoiuiiiiiiiieiiieiie e 40
Tabel 1. 4 SUubJek PeNelITIAN ..........oooiiieeiiie et 45
Tabel 3. 1 Analisis Peran

StaKENOIUETS. .....veeeceeeeecee et e 104

xiii



	SURAT PERNYATAAN KEASLIAN
	MOTTO
	HALAMAN PERSEMBAHAN
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI

