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ABSTRAK 

 

Asuransi Jiwa Bersama Bumiputera 1912 merupakan satu-satunya perusahaan 

asuransi dengan bentuk badan usaha bersama (mutual) di Indonesia. Saat ini, 

perusahaan tersebut sedang mengalami masalah keuangan yang menyebabkan 

keterlambatan pembayaran klaim kepada pemegang polis. Skripsi ini memiliki 

beberapa permasalahan yang diteliti. Pertama, kesulitan dan hambatan operasional 

perusahaan Asuransi Jiwa Bersama Bumi Putera 1912 dengan menggunakan bentuk 

perusahaan mutual. Kedua, hambatan dan solusi dalam upaya penyehatan Perusahaan 

Asuransi Jiwa Bersama Bumi Putera 1912. Ketiga, pelaksanaan perusahaan asuransi 

dengan mutual di Amerika Serikat. 

Metode Pendekatan yang dilakukan dalam skripsi ini adalah yuridis normatif. 

Spesifikasi penelitian yang digunakan adalah deskriptif analitis yang bersifat 

kualitatif. Jenis data yang di digunakan adalah data sekunder dengan metode 

pengumpulan studi kepustakaan dengan bahan hukum primer, sekunder dan tersier.  

Berdasarkan hasil penelitian, pertama, kesulitan dan hambatan operasional 

AJB Bumiputera 1912 dikarenakan Badan Perwakilan Anggota (BPA) yang juga 

memiliki jabatan di partai politik membawa kepentingan lain diluar perusahaan. 

Belum adanya peraturan yang secara spesifik mengatur tentang usaha bersama pada 

saat itu menyebabkan terjadinya kesalahan tata kelola manajemen perusahaan, 

sehingga apabila terjadi kerugian dapat membebankan tanggung jawab pada 

pemegang polis. Kedua, hambatan terhadap upaya penyehatan perusahaan karena 

memiliki bentuk mutual satu-satunya di Indonesia ini menjadikan sulitnya mencari 

investor untuk meningkatkan modal serta sulit untuk melakukan tindakan merger, 

konsolidasi, mapun akuisisi. Solusi selanjutnya yang bisa dilakukan pemerintah 

supaya tidak terjadi lagi keterlambatan pembayaran klaim pemegang polis, maka 

pemerintah dapat membentuk program penjaminan polis. Ketiga, mengenai 

pemanfaatan perusahaan asuransi mutual di Amerika Serikat diatur dalam peraturan 

yang berbeda-beda antar negara bagian. Amerika Serikat sendiri sudah melakukan 

inovasi dengan memanfaatkan teknologi dalam bidang asuransi. 
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