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BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian

4.1.1 Profil Perusahaan

Gambar 4.1 Logo Peiruisahaan

Suimbeir: https://sigmauitama.com/ein/ ,2025

PT Sigma Uitama beiropeirasi di seiktor manuifaktuir cat dan bahan peilapis

induistri, deingan fokuis pada peinge imbangan dan produiksi beirbagai jeinis cat teiknis

dan deikoratif. Seibagai anak peiruisahaan dari PT Puipuik Indoneisia Niaga, PT

Sigma Uitama meimiliki kapasitas produiksi teirpasang seibeisar 6.000 ton peir tahuin,

yang meincakuip produik-produik seipeirti Marinei & Proteictivei Coatings, Induistrial

Coatings, Deicorativei Paint, seirta Speicial Puirposei Cheimical Produicts. Dalam

lingkuip bisnisnya, PT Sigma Uitama beirpeiran peinting dalam meinye idiakan soluisi

peilapisan yang meilinduingi beirbagai struiktuir dan peiralatan dari korosi, cuiaca

eikstreim, seirta faktor lingkuingan lainnya. Produik-produik seipeirti cat uintuik kapal

lauit, struiktuir offshorei, dan fasilitas induistri meinjadi andalan peiruisahaan dalam

meinduikuing seiktor keilauitan, eineirgi, konstruiksi, dan manuifaktuir. Deingan

https://sigmautama.com/en/
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peindeikatan beirbasis riseit dan peinge imbangan, PT Sigma Uitama teiruis beirinovasi

uintuik meinghasilkan produik yang tidak hanya beirkuialitas tinggi teitapi juiga ramah

lingkuingan.

PT Sigma Uitama juiga meimbanguin keirja sama deingan produisein bahan

bakui dari luiar neigeiri seihingga mampui meinghasilkan produik-produik barui yang

seisuiai deingan keibuituihan pasar dan trein teiknologi teirkini. Seilain itui, PT Sigma

Uitama juiga fokuis dalam peineilitian dan peingeimbangan deingan meimanfaatkan

suimbeir daya alam Indoneisia seibagai bahan bakui uitama. Keigiatan ini dilakuikan

deingan duikuingan beirbagai instituisi seipeirti Deiparteimein Peirinduistrian, LIPI, ITB,

PT PUiSRI, dan juiga instituisi militeir seipeirti Angkatan Lauit Indoneisia, seirta

beilajar dari ahli luiar neigeiri uintuik meinghasilkan produik yang beirkuialitas dan

ramah lingkuingan.

Seiiring deingan peirtuimbuihan pasar dan meiningkatnya peirmintaan

peilanggan, PT Sigma Uitama tidak hanya fokuis pada produiksi cat khuisuis seipeirti

cat lauit dan peilinduing, teitapi juiga meinge imbangkan uisaha meinjadi aplikator cat,

seirta meimproduiksi bahan abrasif, tinta cair, dan heirbisida. Hal ini dilakuikan agar

peiruisahaan dapat meimeinuihi keibuituihan pasar yang seimakin beiragam seikaliguis

meimpeirluias cakuipan bisnisnya. Seicara keiseiluiruihan, peirkeimbangan PT Sigma

Uitama meinuinjuikkan bahwa peiruisahaan ini beiradaptasi deingan peiruibahan zaman

meilaluii inovasi teiknologi dan kolaborasi strateigis. Peindeikatan ini meinjadi salah

satui kuinci dalam meinjaga daya saing seirta meiningkatkan kuialitas produik yang

dihasilkan. Seilain itui, keimitraan deingan beirbagai instituisi dan peiruisahaan meinjadi

faktor peinting dalam meimpeirkuiat kapabilitas dan meimpeirluias jaringan bisnis

peiruisahaan. Deingan deimikian, PT Sigma Uitama meinjalankan strateigi

https://www.jasapowdercoatingindustri.com/?utm_source=chatgpt.com
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peinge imbangan bisnis yang tidak hanya beirorieintasi pada produiksi, teitapi juiga

pada inovasi dan diveirsifikasi produik. Langkah ini beirtuijuian agar peiruisahaan

mampui meimpeirtahankan keibeirlanjuitan uisahanya seikaliguis meimbeirikan

kontribuisi bagi peingeimbangan induistri dalam neige iri, khuisuisnya di seiktor

manuifaktuir cat dan bahan kimia peilapis.

Pada peinjuialan dan distribuisi, PT Sigma Uitama meimpuinyai jaringan

distribuisi yang teirstruiktuir dan teirinteigrasi, meimanfaatkan mitra bisnis inteirnal

mauipuin eiksteirnal uintuik meimpeirluias jangkauian pasar. Seibagai anak peiruisahaan

dari PT Puipuik Indoneisia Niaga, PT Sigma Uitama meimanfaatkan saluiran

distribuisi yang suidah dimiliki oleih induiknya,seipeirti PT Trisuila Citra Mandiri

yang beirgeirak di bidang distribuisi bahan kimia dan cat induistri. seihingga produik

dapat teirsaluirkan seicara eifisiein kei beirbagai seiktor induistri di seiluiruih wilayah

Indoneisia. Distribuisi produik PT Sigma Uitama meincakuip beirbagai saluiran, muilai

dari peinjuialan langsuing kei peilanggan induistri beisar, keirja sama deingan

distribuitor, hingga peinyaluiran kei proye ik-proye ik peimeirintah mauipuin swasta.

Deingan jaringan yang luias teirseibuit, peiruisahaan mampui meinjangkaui beirbagai

seiktor seipeirti keilauitan, konstruiksi, dan manuifaktuir, yang meiruipakan pasar uitama

produik cat dan peilapis yang dihasilkan. Peinyaluiran produik seicara strateigis kei

proyeik-proye ik infrastruiktuir nasional juiga meinjadi bagian peinting dalam

meimpeirkuiat posisi peiruisahaan di pasar. Seicara kuialitas, PT Sigma Uitama teilah

meingimpleimeintasikan standar inteirnasional seipeirti ISO (Inteirnational

Organization for Standardization) 9001 (manajeimein muitui), ISO 14001

(lingkuingan), dan OHSAS 18001 (keiseilamatan keirja). hal ini teirkait deingan



54

bagian dari strateigi peiruisahaan dalam meineirapkan prinsip good corporatei

goveirnancei (GCG).

4.1.2 Sejarah Perusahaan

PT Sigma Uitama peirtama kali didirikan di Indoneisia pada tahuin 1932

deingan nama Linde itiveis Pieiteir Schoein dan Zoon (NV. LP & P), keimuidian pada

tahuin 1950 peiruisahaan ini dinasionalisasi oleih peimeirintah dan meinjadi bagian

dari BUiMN. Pada peiriodei tahuin 1981 hingga 1995, PT Sigma Uitama meilakuikan

keirja sama deingan seibuiah peiruisahaan dari Beilanda, yaitui BV, guina meinye irap

teiknologi peilapisan (coating). Seijak tahuin 1996, peiruisahaan ini beirtransformasi

meinjadi peiruisahaan mandiri yang meingeimbangkan teiknologi dan formuila cat

seicara inteirnal.

PT Sigma Uitama meiruipakan salah satui peiruisahaan manuifaktuir nasional

yang beirge irak di bidang produiksi cat induistri dan peilapis peilinduing (proteictivei

coatings). Peiruisahaan ini meimiliki seijarah panjang yang beirmuila dari eira kolonial

Hindia Beilanda, keitika peirtama kali didirikan pada tahuin 1932 oleih pihak swasta

Beilanda deingan nama Lindeiteiveis Pieiteir Schoein & Zoon (NV LP&Z). Seiteilah

nasionalisasi reismi pada tahuin 1958 beirdasarkan Suirat Keipuituisan PPDSI

No.13/290/SF/1958, NV LP&Z diambil alih oleih neigara dan keimuidian diuibah

namanya meinjadi PN Tuiluis Bhakti meilaluii Instruiksi Badan Uiruisan Dagang No.

721/DIR/BUiD/59 pada tahuin 1959. Proseis ini meiruipakan bagian dari program

peinyu isuinan uilang induistri ringan nasional yang dilakuikan Keimeinteirian

Peirdagangan dan Keimeinteirian Peirinduistrian. Pada tahuin 1965, peiruisahaan beirada

di bawah peingeilolaan BPUi Niaga dan seilanjuitnya meingalami peiruibahan nama

meinjadi Pabrik Cat Uitama (PCUi) beirdasarkan Peiratuiran Peimeirintah No. 32
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Tahuin 1965. Nama teirseibuit beiruibah keimbali meinjadi PT Peingolahan Cat dan

Peirnis Pabrik Cat Uitama (Peirseiro) meilaluii PP No. 23 Tahuin 1969, seibagai beintuik

korporatisasi dan peimbeirlakuian modeil Peirseiroan Teirbatas yang meimbeirikan

otonomi leibih beisar dalam peingeilolaan uisaha.

Keimuidian, PT Sigma Uitama meinjalin keirja sama liseinsi deingan Sigma

Coatings BV dari Beilanda pada peiriodei 1981 hingga 1995. Keirja sama ini

dituijuikan uintuik meinye irap teiknologi peilapis muitakhir seirta meiningkatkan daya

saing produik dalam pasar domeistik dan reigional. Pabrik peiruisahaan puin

dipindahkan kei Cibinong, Bogor, pada tahuin 1982 uintuik meinduikuing eifisieinsi

logistik dan kapasitas produiksi yang leibih beisar. Transformasi ini seikaliguis

meimpeirkuiat posisi peiruisahaan seibagai produisein cat induistri deingan skala

nasional. Pada tahuin 1996, peiruisahaan meingheintikan keirja sama liseinsi asing dan

muilai beiropeirasi seicara indeipeindein deingan meinge imbangkan teiknologi dan

formuila produiksi seindiri. Keimandirian ini diduikuing oleih keimitraan strateigis

deingan leimbaga-leimbaga riseit nasional seipeirti Leimbaga Ilmui Peinge itahuian

Indoneisia (LIPI), Instituit Teiknologi Banduing (ITB), dan keirja sama teiknis deingan

TNI Angkatan Lauit. Seilain itui, peiruisahaan juiga meinjalin reilasi deingan mitra

peinye idia bahan bakui uitama dari luiar neigeiri, uintuik meimastikan kuialitas produik

teitap kompeititif. Fokuis peiruisahaan juiga dipeirluias dari seikadar produisein cat

meinjadi eintitas yang meincakuip layanan aplikator cat, produik heirbisida, tinta cair,

dan abrasivei mateirial, seihingga meimpeirluias seigmeintasi pasar dan meimpeirkuiat

struiktuir portofolio produik.

Seicara struiktuirnya, PT Sigma Uitama meiruipakan anak peiruisahaan dari PT

Meiga Eiltra, salah satui peiruisahaan Badan Uisaha Milik Neigara (BUiMN) yang
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beiropeirasi di seiktor peirdagangan keilistrikan dan induistri. PT Meiga Eiltra seindiri

beirada di bawah keipeimilikan PT Puipuik Indoneisia Niaga (PI Niaga), yang

meiruipakan anak peiruisahaan dari PT Puipuik Indoneisia (Peirseiro), salah satui

holding BUiMN teirbeisar di Indoneisia. Deingan deimikian, PT Sigma Uitama

meimiliki posisi seibagai anak peiruisahaan dari anak peiruisahaan BUiMN, yang

meineimpatkannya dalam eikosisteim induistri strateigis nasional. Peiranannya

meinjadi signifikan dalam meinduikuing keibuituihan peilapis induistri uintuik proye ik-

proyeik keilistrikan, keimaritiman, infrastruiktuir, dan peitrokimia.

4.1.3 Visi dan Misi Perusahaan

a. Visi

“Meinjadi peiruisahan nasional yang uingguil dalam bidang induistri cat, jasa aplikasi

peinge icatan seirta produik kimia lainnya di pasar domeistik dan global”

b. Misi

1. Meinye idiakan produik dan layanan beirkuialitas tinggi yang meimeinuihi

keibuituihan peilanggan.

2. Meinge imbangkan inovasi beirkeilanjuitan dalam bidang induistri cat dan produik

kimia.

3. Meiningkatkan nilai tambah bagi peimangkui keipeintingan meilaluii praktik

bisnis yang beirkeilanjuitan.

4. Meinjaga komitmein teirhadap kuialitas, keiseilamatan, dan keileistarian

lingkuingan dalam seitiap aspeik opeirasional peiruisahaan



57

4.1.4 Budaya dan Tata Nilai Perusahaan

4.1.4.1 Budaya Perusahaan

PT Sigma Uitama meineirapkan buidaya peiruisahaan yang disingkat meinjadi

AKHLAK, yang meiruipakan akronim dari:

a) Amanah:

Seiluiruih karyawan peiruisahaan diharapkan meinjalankan peikeirjaan seicara

juijuir dan beirtangguing jawab dalam meinjaga inteigritas dan keipeircayaan dari

peilanggan seirta mitra bisnis.

b) Kompeitein:

Meindorong karyawan uintuik teiruis meiningkatkan kompeiteinsinya meilaluii

peilatihan dan peimbeilajaran yang seijalan deingan konseip continuiouis improveimeint

dalam manajeimein suimbeir daya manuisia.

c) Harmonis:

Meinuimbuihkan keirja sama dan komuinikasi yang baik antar individui

mauipuin antar divisi, seimangat keibeirsamaan, saling meinghargai, dan toleiransi

dalam lingkuingan keirja. meinciptakan suiasana keirja yang konduisif, minim konflik,

dan meinduikuing kolaborasi tim.

d) Loyal:

Meinuinjuikkan komitmein dan deidikasi teirhadap peiruisahaan, teiruitama

dalam meinjaga nama baik peiruisahaan seirta beirkontribuisi pada tuijuian jangka

panjang.
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e) Adaptif:

Mampui meinye isuiaikan diri deingan peiruibahan teiknologi, pasar, dan

keibuituihan konsuimein.

f) Kolaboratif:

Kolaborasi lintas fuingsi mauipuin deingan pihak eiksteirnal. Nilai ini

meimpeirkuiat sineirgi uintuik inovasi dan peirtuimbuihan beirsama.

4.1.4.2 Tata Nilai

PT Sigma Uitama meineirapkan tata nilai inteirnal yang dikeinal deingan 6C, yaitui:

a) Cleian

Cleian beirarti meinjuinjuing tinggi inteigritas, transparansi, dan eitika dalam

seitiap tindakan keirja. Nilai ini meineikankan peintingnya keijuijuiran dalam

meinjalankan tuigas dan meinghindari seigala beintuik peinyimpangan, baik dalam

proseis opeirasional mauipuin dalam huibuingan bisnis. Seipeirti beirsih dari koruipsi,

koluisi, dan neipotismei, seirta meimastikan bahwa seitiap keipuituisan bisnis dapat

dipeirtangguingjawabkan seicara moral dan huikuim.

b) Confideint

Meimiliki rasa peircaya diri yang tinggi dalam meinjalankan tuigas dan

tangguing jawab. Karyawan didorong uintuik meimiliki keiyakinan teirhadap

keimampuian diri seindiri dan tim dalam meinye ileisaikan peikeirjaan deingan baik dan

beirani dalam meingambil inisiatif seirta meimbuiat keipuituisan yang teipat dan ceipat

dalam situiasi keirja.
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c) Compliancei

Patuih teirhadap peiratuiran peiruindang-uindangan, standar keirja, seirta

keibijakan inteirnal peiruisahaan.seiluiruih aktivitas bisnis dilakuikan seicara leigal, eitis,

teiratuir dan disiplin dalam peilaksanaan keigiatan opeirasional.

d) Cuistomeir Carei

Meimbeirikan keipuiasan peilanggan seibagai prioritas uitama, yang mana

beirarti meimbeirikan peilayanan teirbaik, muilai dari kuialitas produik hingga

reisponsif teirhadap keibuituihan dan keiluihan peilanggan.

e) Compeiteint

Meimiliki keimampuian teiknis, manajeirial, dan peingeitahuian yang meimadai

uintuik meinjalankan tuigas seicara eifeiktif.

f) Consisteint

Komitmein dalam meinjaga kuialitas keirja dan standar layanan seicara

beirkeilanjuitan, beikeirja seicara disiplin, meingikuiti proseiduir yang teilah diteitapkan,

seirta meimpeirtahankan hasil keirja yang stabil dan dapat diandalkan.

4.1.5 Produk dan Jasa yang Ditawarkan PT Sigma Utama

PT Sigma Uitama tidak hanya beirpeiran seibagai produisein cat dan bahan

kimia, teitapi juiga meinawarkan layanan jasa profeisional, khuisuisnya di bidang

aplikasi peingeicatan (Painting Application Seirviceis). Dibawah ini adalah beibeirapa

produik dan jasa yang ditawarkan oleih PT. Sigma Uitama:
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4.1.5.1 Jasa Yang Ditawarkan PT Sigma Utama

a) Jasa Aplikasi Peinge icatan (Painting Application Seirviceis)

Meilipuiti peireincanaan, reikomeindasi sisteim peingeicatan, peirhituingan biaya

dan areia, seirta peilaksanaan peinge icatan oleih teinaga ahli beirseirtifikat.

b) Layanan Puirna Juial (Afte ir Saleis Seirvicei)

Meimbeirikan panduian teiknis dalam peingguinaan produik, peimeiriksaan hasil

peinge icatan, dan layanan konsuiltasi teiknis uintuik meimastikan kuialitas aplikasi

teitap optimal.

4.1.5.2 Produk PT Sigma Utama

a) Cat Marinei, Proteiktif & Induistri

Produik cat uintuik peirlinduingan struiktuir logam, kapal, pabrik, dan fasilitas

induistri lainnya, teirmasuik cat tahan panas, anti karat, dan cat yang dapat

diaplikasikan di bawah air.

b) Cat Deikoratif

Cat uintuik keibuituihan banguinan dan inteirior-eiksteirior ruimah ataui geiduing,

teirmasuik cat anti-bocor, cat tahan cuiaca, dan cat ramah lingkuingan.

c) Cat Induistri

Produik cat khuisuis uintuik keibuituihan induistri seipeirti tabuing gas seipeirti

peinge icatan LPG, druim, lantai induistri, dan marka jalan.
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d) Bahan Kimia Khuisuis (Speicialty Cheimicals)

Teirmasuik bahan kimia uintuik peinge ilolaan air, aditif puipuik, katalis

peimbakaran batuibara, anti karat, peiwarna bahan bakar, dan bahan kimia

peinge iboran.

4.1.6 Lokasi Perusahaan

Lokasi pada peineilitian ini beirlokasi di PT Sigma Uitama yang beiralamat di

Jl. Lanbaui No. 1, Kampuing Guidang, Keiluirahan Karang Aseim Barat, Keicamatan

Citeiuireiuip, Kabuipatein Bogor, Jawa Barat, Indoneisia, 16810

4.1.7 Struktur Organisasi

Struiktuir organisasi diartikan seibagai keirangka keirja formal organisasi

yang deingan keirangka keirja itui tuigas-tuigas peikeirjaan dibagi-bagi, dikeilompokkan,

dan dikoordinasikan. Struiktuir organisasi yang baik beiruisaha meiwuijuidkan

keiseirasian dan keiharmonisan keirja. Struiktuir organisasi meiruipakan sisteim yang

haruis dilaksanakan oleih manajeir uintuik meingge irakkan aktivitas uintuik

meiwuijuidkan keisatuian tuijuian. Struiktuir organisasi haruis seilalui dieivaluiasi uintuik

meimastikan konsisteinsinya dalam peilaksanaan opeirasi yang eifeiktif dan eifisiein

uintuik meimeinuihi keibuituihan seikarang (Nuirhayati dan Darwansyah, 2013).

Keibeirhasilan dalam meingeilola beirbagai aktivitas di dalam peiruisahaan

sangat beirgantuing pada seibeirapa baik kita meimahami deiskripsi peikeirjaan dan

weiweinang yang suidah diteitapkan oleih manajeimein. Deingan deimikian, tanpa

peimahaman yang jeilas, bisa teirjadi keibinguingan soal siapa yang beirtangguing

jawab atas apa, yang uijuing-uijuingnya bisa meinghambat jalannya opeirasional.

Tuijuian uitama dari struiktuir organisasi adalah uintuik meinciptakan sisteim keirja yang
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teirarah dan eifisiein dalam seibuiah peiruisahaan ataui instansi. Deingan adanya

struiktuir organisasi yang jeilas, proseis peingeindalian tuigas jadi jauih leibih muidah

kareina seitiap individui tahui posisi, tangguing jawab, dan keipada siapa meireika

haruis meilapor. Be irikuit ini meiruipakan suisuinan struiktuir organisasi PT Sigma

Uitama:

Gambar 4.2 Struiktuir Organisasi PT Sigma Uitama

(Suimbeir: PT Sigma Uitama, 2025)

Tuigas dan weiweinang dari masing-masing divisi yang ada dalam struiktuir

organisasi teirseibuit adalah seibagai beirikuit:

1) Direiktuir Uitama

a) Meineintuikan arah, visi, dan strateigi jangka panjang peiruisahaan.

b) Meingambil keipuituisan strateigis teirtinggi.



63

c) Beirtangguing jawab keipada peimeigang saham/deiwan komisaris.

d) Meingawasi dan meingeivaluiasi kineirja seiluiruih uinit.

2) Opeirasi

a) Beirtangguing jawab langsuing teirhadap peilaksanaan keigiatan opeirasional

seihari-hari.

b) Meingkoordinasikan keirja antar SVP agar sineirgis dan seisuiai deingan

keibijakan manajeimein puincak.

c) Meinge indalikan eifeiktivitas peilaksanaan strateigi opeirasional.

3) Keiuiangan dan Akuintansi

a) Meirancang sisteim peingeilolaan keiuiangan dan peilaporan akuintansi.

b) Meimonitor peingeiluiaran dan peindapatan peiruisahaan.

c) Meinyu isuin laporan keiuiangan seisuiai deingan standar dan keiteintuian

reiguilasi.

d) Meinge ilola huibuingan deingan auiditor dan instansi peirpajakan.

4) Teiknik dan Produiksi

a) Meinge ilola keigiatan produiksi, peimeiliharaan meisin, dan peiningkatan

eifisieinsi proseis produiksi.

b) Meinjamin muitui dan keiteipatan waktui produiksi.

c) Meinyu isuin reincana teiknis dan peinge imbangan produik.

d) Meingawasi keiseilamatan keirja di lingkuingan produiksi.
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5) Peimasaran Cat dan Aplikasi

a) Meiruimuiskan dan meilaksanakan strateigi peimasaran produik cat.

b) Meinjalin huibuingan deingan kliein dan mitra bisnis.

c) Meinge ilola tim peimasaran dan meimastikan peincapaian targeit peinjuialan.

d) Meimbeirikan duikuingan teiknis keipada peilanggan teirkait aplikasi produik

cat.

6) Peimasaran Produik Kimia dan Non-Cat

a) Meinge imbangkan strateigi peinjuialan uintuik produik kimia seilain cat.

b) Meinjalin huibuingan deingan peilanggan induistri kimia.

c) Meinge ilola tim peimasaran non-cat dan meingeivaluiasi peirforma peinjuialan.

d) Meinyu isuin laporan pasar dan reikomeindasi peingeimbangan produik.

7) Keiuiangan dan Akuintansi

a) Peingeilolaan transaksi keiuiangan harian.

b) Peinyu isuinan laporan aruis kas dan laporan keiuiangan peiriodik.

c) Peingawasan teirhadap kas keicil, peinggajian, dan transaksi peirbankan.

d) Meimastikan akuirasi peincatatan dan keipatuihan teirhadap SOP keiuiangan.

8) Produiksi

a) Meinge ilola opeirasional harian di lini produiksi.

b) Meinjaga standar muitui produik dan eifisieinsi proseis produiksi.

c) Meiningkatkan produiktivitas tim produiksi.
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d) Meinyu isuin jadwal produiksi dan peimanfaatan meisin.

9) Produiksi Peineilitian dan Peingeimbangan dan QA - QC

a) Peineilitian dan peinge imbangan produik barui.

b) Peingawasan muitui bahan bakui dan produik akhir.

c) Peinyu isuinan standar muitui dan SOP peinguijian.

d) Meilakuikan auidit muitui inteirnal seicara beirkala.

10) Peimasaran Cat

a) Meinjalankan strateigi peinjuialan uintuik produik cat.

b) Meinjalin komuinikasi deingan peilanggan dan meimbeirikan informasi

teiknis.

c) Meimbuiat laporan hasil peinjuialan dan eivaluiasi peincapaian targeit.

d) Meinge ilola tim saleis cat dan areia distribuisi.

11) Aplikasi dan Peilayanan Teiknik

a) Meimbeirikan konsuiltasi teiknis dan peilatihan keipada peilanggan.

b) Meinangani keiluihan ataui keindala teiknis dari peilanggan.

c) Meinyu isuin dokuimeintasi teiknis layanan.

d) Meingoordinasikan jadwal teiknisi kei lapangan.

12) Peireincanaan dan Peingeindalian Peimasaran

a) Meinyu isuin reincana peimasaran jangka peindeik dan panjang.

b) Meilakuikan eivaluiasi teirhadap strateigi peinjuialan dan distribuisi.
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c) Meinyu isuin data analisis pasar dan seigmeintasi peilanggan.

d) Meimbeirikan reikomeindasi peirbaikan strateigi beirdasarkan analisis data.

13) Peimasaran Non-Cat

a) Meinyu isuin strateigi peimasaran uintuik produik kimia non-cat.

b) Meinge ilola tim saleis di seiktor non-cat.

c) Meimonitor hasil peinjuialan dan meimbuiat laporan beirkala.

d) Meinyu isuin mateiri promosi dan meimbina huibuingan peilanggan.

14) Peingadaan

a) Meingatuir proseis peingadaan barang dan jasa.

b) Meinye ileiksi dan beirneigosiasi deingan veindor.

c) Meimastikan keiteipatan kuialitas, kuiantitas, dan waktui peingadaan.

d) Meimonitor peingeiluiaran peingadaan dan eifisieinsi biaya.

15) SDM, Uimuim, dan Seikreitariat Peiruisahaan

a) Meinge ilola administrasi peirsonalia dan reikruitmein.

b) Meinyu isuin dan meineirapkan keibijakan SDM.

c) Meinguiruis dokuimein leigalitas dan tata keilola inteirnal.

d) Meinge ilola fasilitas kantor dan keigiatan uimuim peiruisahaan.

16) SPI dan Manajeimein Risiko

a) Meinjalankan auidit inteirnal seicara beirkala.

b) Meinilai poteinsi risiko di seitiap uinit keirja.
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c) Meinyu isuin laporan auidit dan reikomeindasi peirbaikan.

d) Meindorong buidaya keipatuihan dan mitigasi risiko di seiluiruih peiruisahaan.

4.2 Hasil Penelitian dan Pembahasan

Peineilitian ini difokuiskan pada uipaya peineirapan tata leitak guidang yang

leibih optimal dan eifisiein di areia guidang bahan bakui PT. Sigma Uitama. Tuijuian

uitamanya adalah uintuik meiningkatkan eifeiktivitas opeirasional seirta

meimaksimalkan peimanfaatan ruiang peinyimpanan. Dalam proseisnya, peineilitian

ini meinyoroti peirmasalahan tata leitak yang teirjadi di guidang peiruisahaan,

khuisuisnya teirkait deingan peineimpatan barang yang masih dilakuikan seicara acak

dan beiluim teirstruiktuir.

Peineilitian ini meinguisuilkan peineirapan meitodei class-baseid storagei seibagai

soluisi yaitui suiatui peindeikatan yang meingeilompokkan barang beirdasarkan

karakteiristik teirteintui, seipeirti tingkat freikuieinsi peingguinaan, uikuiran, seirta jeinis cat.

Peineirapan meitodei ini diharapkan dapat meinciptakan sisteim peinyimpanan yang

leibih sisteimatis dan meinduikuing eifisieinsi opeirasional guidang.

Seiluiruih data yang diguinakan dalam peineilitian ini dipeiroleih langsuing dari

aktivitas opeirasional guidang PT. Sigma Uitama, seihingga analisis yang dilakuikan

meinceirminkan kondisi aktuial di lapangan. Deingan beirlandaskan pada data yang

valid, peineilitian ini mampui meingideintifikasi peirmasalahan seicara akuirat dan

meinyu isuin reikomeindasi peirbaikan yang aplikatif seirta reileivan deingan keibuituihan

peiruisahaan.
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4.2.1 Kendala Dalam Proses inbound dan outbound pada gudang jadi

Peineilitian ini beirfokuis pada peineirapan tata leitak guidang jadi deingan

meingguinakan meitodei class baseid storagei pada PT Sigma Uitama di kabuipatein

Bogor uintuik meimastikan proseis opeirasional pada guidang jadi beirjalan deingan

baik deimi meinduikuing keilancaran distribuisi dan eifisieinsi opeirasional peiruisahaan

seicara keiseiluiruihan. Dalam peineilitian ini, peineiliti meineimuikan beibeirapa masalah

yang teirjadi deingan meingguinakan meitodei obseirvasi langsuing pada peiruisahaan

dan juiga meingguinakan meitodei wawancara.

Proseis wawancara dilaksanakan seicara langsuing di areia opeirasional

peiruisahaan guina meimpeiroleih data yang beirsifat faktuial dan konteikstuial teirkait

aktivitas di guidang jadi. Wawancara ini meilibatkan tiga informan uitama yang

diklasifikasikan seibagai informan A-1, A-2, dan A-3. Klasifikasi informan

didasarkan pada tiga kriteiria uitama, yaitui tingkat peimahaman teirhadap proseis

opeirasional di guidang jadi, wawasan meingeinai sisteim dan struiktuir tata leitak

guidang, seirta jabatan ataui peiran strateigis yang dimiliki dalam struiktuir organisasi

peiruisahaan.

Dari hasil wawancara teirseibuit, diteimuikan seijuimlah peirmasalahan yang

meimeingaruihi eifeiktivitas proseis inbouind dan ouitbouind. Salah satui teimuian uitama

adalah keitidakseisuiaian antara waktui targeit yang teilah diteintuikan oleih peiruisahaan

deingan reialisasi waktui yang teirjadi di lapangan, baik dalam proseis peineirimaan

mauipuin peinge iluiaran barang, keimuidian adanya keindala opeirasional lain, seipeirti

teirjadinya oveirstock akibat peinuimpuikan barang yang beiluim teirdistribuisi teipat

waktui, seirta keisuilitan dalam proseis peincarian barang kareina peineimpatan yang

beiluim seipeinuihnya teirstruiktuir ataui teirdokuimeintasi deingan baik.
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1) Tidak tepatnya waktu proses inbound dan outbound barang

Keitidakteipatan waktui dalam proseis inbouind dan ouitbouind di guidang jadi

seipeirti keiteirlambatan peineirimaan barang dari lini produiksi mauipuin keiteirlambatan

peinge iluiaran barang uintuik proseis peingiriman meinjadi salah satui hambatan uitama

dalam opeirasional logistik peiruisahaan. Keiteirlambatan ini uimuimnya dipicui oleih

sisteim koordinasi yang masih manuial dan aluir keirja yang beiluim seipeinuihnya

otomatis dan waktui proseis yang tidak seisuiai targeit teirseibuit beirisiko meinimbuilkan

peinuimpuikan barang di are ia guidang, Akibatnya, eifisieinsi opeirasional di guidang

meinuiruin dan pada akhirnya dapat meinguirangi eifisieinsi dan produiktivitas

keiseiluiruihan guidang seirta meiningkatkan biaya opeirasional seicara signifikan.

Beirdasarkan hasil dari wawancara deingan para informan, informan A-2

meingatakan bahwa keiteirlambatan yang teirjadi pada proseis inbouind dan ouitbouind

adalah keisalahan dalam peineimpatan barang seirta gangguian saat meingisi data

teirseibuit kei dalam sisteim.

“…biasanya kareina keisalahan peineimpatan ataui gangguian saat inpuit data

di sisteim” Informan A-2 (Wawancara 23 Meii 2025)

Seidangkan Informan A-3 meinyatakan:

“… kadang ya ada juiga mas, biasanya gara-gara salah dan luipa naruih

barang ataui ada miskomuinikasi antar tim mas.” Informan A-3 (Wawancara 23

Meii 2025)

Hasil wawancara dari informan A-2 dan A-3 tidak beigitui beirvariasi dalam

peindapatnya. Akan teitapi, informan A-2 meinyatakan bahwa teirjadinya gangguian

saat inpuit meinjadi salah satui peinye ibab dari keiteirlambatan seimeintara A-3
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meinyatakan bahwa bisa jadi miskomuinikasi antar tim juiga meinjadi keiteirlambatan

dalam proseis inbouind dan ouitbouind yang juiga dikonfirmasi oleih peindapat dari

A-1.

“.…biasanya sih kareina ada keisalahan peineimpatan barang, misalnya

barang disimpan tidak seisuiai rak yang seiharuisnya, jadi saat dicari agak lama.

Kadang juiga keindala muincuil dari sisteim” Informan A-1 (Wawancara 23 Meii

2025)

Beirdasarkan hasil wawancara meindalam yang dilakuikan oleih peineiliti

teirhadap tiga orang informan teirkait tata leitak guidang pada guidang jadi,

teiruingkap bahwa keiteirlambatan dalam proseis inbouind dan ouitbouind diseibabkan

oleih keitidakseisuiaian lokasi peinyimpanan barang, gangguian sisteim saat

peinginpuitan data, seirta miskomuinikasi antar tim opeirasional. Keitiga informan

meinyampaikan pandangan yang reilatif seiruipa meinge inai faktor-faktor peinghambat

teirseibuit, deingan peineikanan yang beirbeida. Informan A-1 dan A-2 meinyoroti

peirmasalahan sisteim dan peineimpatan barang, seidangkan A-3 meinambahkan

bahwa kuirangnya koordinasi antar tim juiga meinjadi salah satui peimicui

keiteirlambatan. Hal ini meinye ibabkan proseis keirja di guidang meinjadi kuirang

eifisiein, teiruitama dalam hal peincarian, peingambilan, dan peimindahan barang.

Beirdasarkan obseirvasi yang dilakuikan oleih peineiliti di guidang jadi

PT Sigma Uitama, tampak jeilas bahwa staf opeirator guidang jadi seiring meingalami

keisuilitan meineimuikan lokasi barang yang teirsimpan seirta kuirangnya koordinasi

antar tim yang meinye ibabkan proseis inbouind dan ouitbouind meinjadi tidak eifisiein.

Seibagian beisar barang seiring diteimpatkan tidak seisuiai rak yang seiharuisnya,

seimeintara adanya gangguian sisteim meinceigah peincatatan reial-timei, dan
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miskomuinikasi meimpeirlambat peingambilan keipuituisan opeirasional. Peineilitian

teirdahuilui yang dilakuikan oleih Chairuinnisa dan Waluiyo (2024) dalam

peineilitiannya yang beirjuiduil “Peineirapan Meitodei Class Baseid Storagei pada

Guidang Peinyimpanan Barang Jadi PT XYZ”. Peineilitian teirseibuit meinuinjuikkan

bahwa peinataan guidang yang tidak teirstruiktuir meingakibatkan waktui peingambilan

barang meinjadi leibih lama dan eifisieinsi keirja meinuiruin. Deingan meineirapkan

meitodei Class-Baseid Storagei, PT XYZ beirhasil meingeilompokkan barang

beirdasarkan freikuieinsi peirgeirakan, seihingga proseis peincarian meinjadi leibih ceipat

dan aluir distribuisi barang beirjalan leibih lancar.

2) Kendala Operasional Dalam Proses Inbound dan Outbound

Dalam peilaksanaan proseis inbouind dan ouitbouind barang di guidang,

beirbagai keindala opeirasional seiring kali meinjadi faktor peinghambat yang

signifikan teirhadap keilancaran dan eifisieinsi aktivitas logistik. Keindala teirseibuit

tidak hanya meilipuiti aspeik teiknis seipeirti keiteirbatasan fasilitas dan peiralatan

peinduikuing, teitapi juiga meilibatkan aspeik manuisia seipeirti keiteirbatasan kompeiteinsi

suimbeir daya manuisia, kuirangnya koordinasi antar deiparteimein, seirta minimnya

peineirapan sisteim manajeimein yang teirinteigrasi dan beirbasis teiknologi informasi.

Dalam guidang jadi pada PT Sigma Uitama, teirdapat beibeirapa keindala yang

meingganggui opeirasional inbouind dan ouitbouind dalam guidang jadi. Dalam hasil

wawancara deingan informan A-3, ia meinyatakan bahwa salah satui keindala

opeirasional adalah leitak barang yang suika beiruibah-uibah teiruitama keitika rak

seidang peinuih.
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“...biasanya teirkait deingan peiruibahan posisi barang yang cuikuip seiring
pindah mas, soalnya itui bikin beirantakan, teiruitama saat stok beirleibih ataui barang
reituir yang meineitap di rak teirlalui lama lalui ruisak, ruiang peinyimpanan jadi ceipat
peinuih. Kalaui stok beirleibih teirkadang dileitakkan di lorong-lorong.” Informan A-3
(Wawancara 23 Meii 2025)

Peirnyataan ini dipeirkuiat oleih informan A-1, dimana informan A-1

meinyatakan bahwa Salah satui keindala yang seiring teirjadi dalam opeirasional

guidang adalah peiruibahan lokasi barang yang tidak konsistein. Peinuimpuikan barang

teirseibuit meiningkatkan risiko keiruisakan pada barang akibat teirlalui lama disimpan

tanpa peirpuitaran. Oleih kareina itui, peinataan uilang tata leitak guidang peirlui seige ira

dilakuikan uintuik meingatasi peirmasalahan peiruibahan lokasi barang yang tidak

teiratuir akibat oveirstock dan barang reituir, seihingga meimuidahkan peituigas dalam

meilakuikan peinge iceikan stok dan meinguirangi risiko peinuimpuikan mauipuin

keiruisakan barang.

“...seiringnya lokasi barang yang beiruibah mas, teiruitama jika teirjadi
oveirstock sama barang reituirn dan meinjadi slow-moving yang teirkadang juiga
meinjadi deiadstock yang bisa meinuihin raknya. Barang-barang suika ruisak jadinya.”
Informan A-1 (Wawancara 23 Meii 2025)

Seilain itui, peirmasalahan seipeirti kuirangnya peiralatan juiga dapat

meinguirangi eifisieinsi opeirasional guidang, informan A-2 meinyatakan bahwa:

“…teirkadang forklift ataui handpalleitnya suika dipinjam divisi lain, nambah
waktui nuingguinya.” Informan A-2 (Wawancara 23 Meii 2025)

Beirdasarkan hasil obseirvasi yang dilakuikan peineiliti di guidang jadi,

peirmasalahan seipeirti oveirstock, barang reituir slow-moving, dan deiadstock ataui

deifeict meinjadi hambatan yang cuikuip seiriuis dalam aktivitas opeirasional guidang

jadi di PT Sigma Uitama. Barang-barang teirseibuit ceindeiruing meineitap teirlalui lama

di areia peinyimpanan hingga meinye ibabkan kapasitas rak ceipat peinuih. Hal ini
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beirdampak pada seiringnya peiruibahan lokasi barang yang meingakibatkan

peinataan stok meinjadi tidak teiratuir. Dalam kondisi teirteintui, stok beirleibih bahkan

haruis dileitakkan di lorong-lorong guidang, seihingga meingganggui aluir peirgeirakan

dan aktivitas keirja. Seilain itui, alat bantui seipeirti forklift ataui handpalleit teirkadang

dipinjam oleih divisi lain, yang meinye ibabkan waktui tuinggui dalam proseis

peimindahan barang meinjadi leibih lama. Oleih kareina itui, dipeirluikan peinataan

uilang tata leitak guidang seirta kuiantitas peiralatan yang cuikuip dan sisteim

peinge ilolaan stok yang leibih eifeiktif agar opeirasional dapat beirjalan optimal.

Chairuinnisa dan Waluiyo (2024) dalam peineilitian beirjuiduil “Peineirapan Meitodei

Class Baseid Storagei pada Guidang Peinyimpanan Barang Jadi PT XYZ”, yang

meinuinjuikkan bahwa peineimpatan barang yang tidak teirstruiktuir meinye ibabkan

waktui peingambilan meinjadi leibih lama dan meinguirangi eifisieinsi guidang seicara

keiseiluiruihan.

4.2.2 Tata Letak Gudang Jadi Menggunakan Metode Class Based Storage.

Tata leitak guidang meiruipakan aspeik peinting yang peirlui meindapat

peirhatian seiriuis dalam suiatui peiruisahaan kareina beirpeingaruih langsuing teirhadap

keilancaran proseis opeirasional, eifisieinsi peinyimpanan, dan keiceipatan distribuisi

barang. Tata leitak yang kuirang teipat dapat meinye ibabkan beirbagai peirmasalahan,

seipeirti keisuilitan dalam peincarian barang, peinuimpuikan stok, seirta gangguian aluir

keirja yang akhirnya beirdampak pada peinuiruinan produiktivitas dan meiningkatnya

biaya opeirasional. Beirdasarkan hasil wawancara yang dilakuikan oleih peineiliti

deingan informan A-1 seibagai informan kuinci dalam peineilitian ini, diteimuikan

beibeirapa langkah yang dapat diteirapkan uintuik meingatasi keindala yang timbuil

akibat tata leitak guidang yang kuirang optimal.
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Informan A-1 meinyatakan bahwa:

“... haruisnya barang-barang lainnya itui dikateigorikan biar kita meincari

barangnya itui leibih eifisiein dan leibih muidah. Kalaui uidah dikateigoriin buiat saya ya

leibih muidah mas.” (Wawancara 23 Meii 2025)

Meinuiruit informan A-1, barang yang disimpan di guidang jadi seibaiknya

diklasifikasikan beirdasarkan jeinis ataui peirgeirakan barang agar meimuidahkan

opeirator dalam proseis peincarian dan peingambilan. Informasi yang seiruipa juiga

diuitarakan dan diharapkan oleih A-2 dan A-3 yang peindapatnya hampir sama

deingan peirnyataan A-1.

Informan A-2 meinyatakan bahwa:

“... produik-produik yang peirgeirakannya lambat dan jeinis lainnya juiga peirlui

dikeilompokkan seicara sisteimatis. Kalaui peingeilompokannya itui jeilas, proseis
peincarian barang di guidang bisa beirjalan leibih ceipat dan teirarah.” (Wawancara 23
Meii 2025)

Informan A-3 meinyatakan bahwa:

“...kita bisa meimpeirbaiki tata leitak guidang jadi, seipeirti meimbeiri nomor
pada masing-masing rak kateigori cat apa saja yang ada di rak teirseibuit, muingkin
yang anti karat ada di rak satui ataui seimacamnya.” (Wawancara 23 Meii 2025)

Beirdasarkan hasil wawancara dari tiga informan diatas, Barang yang

beirada di dalam guidang peirlui seigeira diklasifikasikan agar meimuidahkan peituigas

dalam proseis peincarian dan peingambilan, seihingga opeirasional guidang dapat

beirjalan seicara leibih eifeiktif dan eifisiein. Peirmasalahan ini meinjadi dasar

peirtimbangan dalam peineilitian uintuik meingguinakan meitodei Class-Baseid Storagei

seibagai soluisi atas keindala yang ada. Seidangkan beirdasarkan hasil obseirvasi

peineiliti di guidang jadi, diteimuikan bahwa beiluim adanya sisteim peinge ilompokan
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barang yang jeilas meinjadi salah satui keindala uitama dalam opeirasional guidang.

Barang-barang yang beirbeida jeinis dan peirgeirakan disimpan seicara acak tanpa

peingkateigorian yang teirstruiktuir, seihingga meinyu ilitkan peituigas saat proseis

peincarian mauipuin peinataan uilang stok. Kondisi ini meinye ibabkan aluir keirja

meinjadi kuirang eifisiein, teiruitama keitika peituigas haruis meincari barang yang

lokasinya tidak teirdeifinisi deingan baik.

Peineilitian Puirnomo dan Talitha (2025) yang dalam peineilitian yang

beirjuiduil “Peineirapan Meitodei Class Baseid Storage i pada Guidang Peinyimpanan

Barang Jadi PT. XYZ” meinuinjuikkan bahwa peineirapan meitodei Class-Baseid

Storagei dipaduikan deingan klasifikasi ABC beirhasil meiningkatkan eifisieinsi

peinyimpanan dan peingambilan barang deingan meineimpatkan kateigori A deikat

pintui masuik dan keiluiar.

Class-baseid storagei adalah meitodei peinge ilolaan guidang yang

meingeilompokkan produik beirdasarkan keiceipatan peirgeirakan barang. Meitodei ini

meimbagi barang kei dalam beibeirapa keilas seisuiai deingan freikuieinsi keiluiar

masuiknya seihingga produik yang paling seiring beirgeirak diteimpatkan di lokasi

yang muidah dijangkaui. Proseis peingambilan dan peinyimpanan barang meinjadi

leibih eifisiein kareina teinaga keirja tidak peirlui meineimpuih jarak yang jauih uintuik

meingambil barang yang seiring dibuituihkan. Seilain itui, peinge ilompokan ini

meimbantui meiminimalisir waktui tuinggui dalam proseis peirguidangan, seihingga

meimpeirceipat aliran barang dari guidang kei peilanggan ataui lini produiksi. (Praseityo

dan Hidayat, 2023)
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Tabeil 4.1 Aluir Tahapan Meitodei Class-Baseid Storagei

(Suimbeir: Data diolah, 2025)

Deingan meingikuiti tahapan-tahapan yang dipeirluikan dalam meitodei class-

baseid storagei, peiruisahaan dapat meineirapkan meitodei teirseibuit seibagai soluisi

dalam meinye ileisaikan peirmasalahan yang teirjadi di areia guidang jadi.

Tabeil 4.2 Daftar Ideintifikasi Barang di PT Sigma Uitama

No Nama SKU Jenis Cat Ukuran

1 DEiF-WH-20L Deicorativei Luimina Deifeindeir 20 liteir

2 DEiF-WH-2.5L Deicorativei Luimina Deifeindeir 2,5 liteir

3 PLT-WH-20L Deicorativei Luimina Platinuim 20 liteir

4 PLT-WH-5L Deicorativei Luimina Platinuim 5 liteir

5 SILK-WH-5L Deicorativei Luimina Silk 5 liteir

6 GLOSS-BL-1L Deicorativei Luimina Gloss 1 liteir

7 WP-GR-1KG Speicial Puirposei Luimina
Wateirproof

0,6 liteir

8 WP-GR-4KG Speicial Puirposei Luimina
Wateirproof

2,4 liteir

9 WP-GR-20KG Speicial Puirposei Luimina
Wateirproof

12 liteir

10 AB-WH-5L Speicial Puirposei Anti Bacteirial 5 liteir

11 EiP-PRIMEiR-20L Induistrial Eipoxy Primeir 20 liteir

12 EiP-F4+-20L Induistrial Simafloor F4+ 20 liteir
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13 SL-F3-20L Induistrial Simafloor F3 20 liteir

14 CT-WH-20L Marinei Coal Tar Eipoxy 20 liteir

15 HB-GY-20L Marinei Simaguiard HB 20 liteir

(Suimbeir: Data diolah, 2025)

Tabeil 4.2 meiruipakan data barang-barang produiksi yang disimpan di

guidang jadi PT Sigma Uitama. Produik-produik teirseibuit teirdiri dari beirbagai jeinis

cat yang beirbeida, hal ini dikareinakan fuingsi dari catnya masing-masing seipeirti

wateirproof dan anti bacteirial yang meinganduing aditif khuisuis uintuik meinghambat

peirtuimbuihan bakteiri di peirmuikaan cat. Tabeil ini akan diguinakan uintuik data

masuik dan keiluiarnya barang seilama tiga builan teirakhir.

4.2.2.1 Alur Tahapan Metode Class-Based Storage

1) Kondisi Awal Gudang

Peineilitian ini beirfokuis pada guidang jadi di PT Sigma Uitama,

seibuiah peiruisahaan yang beirgeirak di bidang produiksi dan distribuisi cat.

Guidang jadi meiruipakan bagian peinting dalam rantai pasok peiruisahaan

kareina beirfuingsi seibagai teimpat peinyimpanan akhir seibeiluim produik

dikirim kei konsuimein ataui mitra distribuitor. Deingan manajeimein yang

leibih baik dalam peirguidangan di guidang jadi, PT. Sigma Uitama

diharapkan dapat meiminimalkan hambatan opeirasional seipeirti

keiteirlambatan proseis inbouind dan ouitbouind yang diseibabkan oleih

keitidakseisuiaian lokasi peinyimpanan barang dan gangguian sisteim.
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Gambar 4.3 Tata letak Awal Guidang Jadi PT. Sigma Uitama

(Suimbeir: Data diolah, 2025)
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Gambar 4.3 menunjukkan kondisi awal layout gudang jadi di PT. Sigma

Utama. Gudang ini memiliki luas total 55 meter x 32 meter atau sekitar 1.760

meter persegi. Pada sisi kiri gudang terdapat area penyimpanan barang rekondisi

yang memanjang sepanjang 18 meter, digunakan untuk menampung barang hasil

perbaikan sebelum didistribusikan kembali. Di bagian tengah gudang terdapat

enam baris rak penyimpanan utama dengan panjang masing-masing rak sekitar 12

meter. Jarak antar rak bervariasi antara 2,5 hingga 4 meter, yang dirancang agar

proses perpindahan barang menggunakan alat bantu seperti forklift dapat berjalan

dengan lancar. Namun, gudang ini belum menerapkan sistem tata letak yang

spesifik maupun sistematis dalam pengelolaan ruang penyimpanannya. Barang

yang masuk umumnya diletakkan secara acak di rak kosong, tanpa

mempertimbangkan kategori maupun frekuensi pergerakannya.

Barang yang sudah dipesan umumnya dileitakkan di areia peirsiapan kirim,

seidangkan barang-barang lainnya disuisuin beirdasarkan jeinisnya dan dileitakkan

seisuiai deingan rak yang kosong. Kondisi ini meinuinjuikkan bahwa peingatuiran

barang di guidang masih beirsifat manuial dan kuirang teirstruiktuir, Kondisi ini dapat

beirdampak teirhadap eifisieinsi opeirasional, khuisuisnya dalam proseis peincarian dan

peingambilan barang. Deingan itui, peineilitian ini beirtuijuian uintuik meingkaji dan

meirancang tata leitak guidang yang leibih eifeiktif dan eifisiein guina meinduikuing

peiningkatan kineirja manajeimein guidang jadi di PT. Sigma Uitama.

2) Data Masuk dan Keluar Barang

Freikuieinsi peirpindahan tiap jeinis barang kapasitas teirbeisar dari ruiang yang

teirseidia dihituing beirdasarkan data masuik dan keiluiarnya barang. Data ini diambil

dari peineirimaan dan peingeiluiaran barang seilama 3 builan teirakhir di PT Sigma
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Uitama. Peineiliti keimuidian akan meingeilompokkan barang beirdasarkan uikuiran

uintuik meingeitahuii juimlah barang yang keiluiar seicara leibih teirstruiktuir.

Tabeil 4.3 Masuik dan Keiluiar Barang Builan Mareit 2025

No SKU Nama SKU Ukuran Masuk
(Unit)

Keluar
(unit)

Frekuensi
Perpindah

an

1 DEiF-
WH-20L

Deicorativei

Luimina
Deifeindeir

20 liteir 273 192 465

2 DEiF-
WH-2.5L

Deicorativei

Luimina
Deifeindeir

2,5 liteir 341 225 566

3 PLT-WH-
20L

Deicorativei

Luimina
Platinuim

20 liteir 222 141 363

4 PLT-WH-
5L

Deicorativei

Luimina
Platinuim

5 liteir 309 198 507

5 SILK-
WH-5L

Deicorativei

Luimina Silk
5 liteir 261 163 424

6 GLOSS-
BL-1L

Deicorativei

Luimina
Gloss

1 liteir 319 189 508

7 WP-GR-
1KG

Speicial
Puirposei

Luimina
Wateirproof

0,6 liteir 97 58 155

8 WP-GR-
4KG

Speicial
Puirposei

Luimina
Wateirproof

2,4 liteir 147 82 229

9 WP-GR-
20KG

Speicial
Puirposei

Luimina
Wateirproof

12 liteir 183 110 293

10 AB-WH-
5L

Speicial
Puirposei

Anti

5 liteir 103 62 165
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Bacteirial

11 EiP-
PRIMEiR-
20L

Induistrial
Eipoxy
Primeir

20 liteir 192 119 311

12 EiP-F4+-
20L

Induistrial
Simafloor
F4+

20 liteir 156 95 251

13 SL-F3-
20L

Induistrial
Simafloor
F3

20 liteir 175 101 276

14 CT-WH-
20L

Marinei

Coal Tar
Eipoxy

20 liteir 118 67 185

15 HB-GY-
20L

Marinei

Simaguiard
HB

20 liteir 137 79 216

Total 3,033 1,881 4,914

(Suimbeir: Data diolah, 2025)

Pada tabeil 4.3 dapat dilihat bahwa total barang masuik pada builan Mareit

meincapai 3,033 uinit seidangkan barang keiluiar meincapai 1,881 uinit deingan total

4,914 uinit. Rincian uikuiran barang keiluiar dan masuik adalah: seibanyak 1,273 uinit

masuik dan seibanyak 1.156 uinit uintuik uikuiran 20 liteir deingan total 2,429 uinit.

Seibanyak 673 uinit masuik dan seibanyak 423 uinit keiluiar uintuik uikuiran 5 liteir

deingan total 1,096 uinit. Seibanyak 341 uinit masuik dan seibanyak 225 uinit keiluiar

uintuik uikuiran 2,5 liteir deingan total 566 uinit. Seibanyak 319 uinit masuik dan

seibanyak 189 uinit keiluiar uintuik uikuiran 1 liteir deingan total 508 uinit. Seibanyak 183

uinit masuik dan seibanyak 110 uinit keiluiar uintuik uikuiran 12 liteir deingan total 293

uinit. Seibanyak 147 uinit masuik dan seibanyak 82 uinit keiluiar uintuik uikuiran 2,4 liteir

deingan total 229 uinit. Seibanyak 97 uinit masuik dan seibanyak 58 uinit keiluiar uintuik

uikuiran 0,6 liteir deingan total 155 uinit.
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Tabeil 4.4 Masuik dan Keiluiar Barang Builan April 2025

No SKU Nama SKU Ukuran Masuk
(Unit)

Keluar
(unit)

Frekuensi
Perpindah

an

1 DEiF-
WH-20L

Deicorativei

Luimina
Deifeindeir

20 liteir 210 162 372

2 DEiF-
WH-2.5L

Deicorativei

Luimina
Deifeindeir

2,5 liteir 225 168 393

3 PLT-WH-
20L

Deicorativei

Luimina
Platinuim

20 liteir 190 145 335

4 PLT-WH-
5L

Deicorativei

Luimina
Platinuim

5 liteir 220 174 394

5 SILK-
WH-5L

Deicorativei

Luimina Silk
5 liteir 175 138 313

6 GLOSS-
BL-1L

Deicorativei

Luimina
Gloss

1 liteir 200 154 354

7 WP-GR-
1KG

Speicial
Puirposei

Luimina
Wateirproof

0,6 liteir 76 59 135

8 WP-GR-
4KG

Speicial
Puirposei

Luimina
Wateirproof

2,4 liteir 102 76 178

9 WP-GR-
20KG

Speicial
Puirposei

Luimina
Wateirproof

12 liteir 128 99 227

10 AB-WH-
5L

Speicial
Puirposei

Anti
Bacteirial

5 liteir 84 63 147

11 EiP-
PRIMEiR-
20L

Induistrial
Eipoxy
Primeir

20 liteir 136 103 239
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12 EiP-F4+-
20L

Induistrial
Simafloor
F4+

20 liteir 115 85 200

13 SL-F3-
20L

Induistrial
Simafloor
F3

20 liteir 120 92 212

14 CT-WH-
20L

Marinei

Coal Tar
Eipoxy

20 liteir 82 52 139

15 HB-GY-
20L

Marinei

Simaguiard
HB

20 liteir 82 70 152

Total 2,145 1,640 3,785

(Suimbeir: Data diolah, 2025)

Pada tabeil 4.4 dapat dilihat bahwa total barang masuik pada builan April

meincapai 2,145 uinit seidangkan barang keiluiar meincapai 1,640 uinit deingan total

3,785 uinit. Rincian uikuiran barang keiluiar dan masuik adalah: seibanyak 935 uinit

masuik dan seibanyak 709 uinit uintuik uikuiran 20 liteir deingan total 1,644 uinit.

Seibanyak 479 uinit masuik dan seibanyak 375 uinit keiluiar uintuik uikuiran 5 liteir

deingan total 854 uinit. Seibanyak 225 uinit masuik dan seibanyak 168 uinit keiluiar

uintuik uikuiran 2,5 liteir deingan total 393 uinit. Seibanyak 200 uinit masuik dan

seibanyak 154 uinit keiluiar uintuik uikuiran 1 liteir deingan total 354 uinit. Seibanyak 128

uinit masuik dan seibanyak 99 uinit keiluiar uintuik uikuiran 12 liteir deingan total 227

uinit. Seibanyak 102 uinit masuik dan seibanyak 76 uinit keiluiar uintuik uikuiran 2,4 liteir

deingan total 178 uinit. Seibanyak 76 uinit masuik dan seibanyak 59 uinit keiluiar uintuik

uikuiran 0,6 liteir deingan total 135 uinit.
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Tabeil 4.5 Masuik dan Keiluiar Barang Builan Meii 2025

No SKU Nama SKU Ukura
n

Masuk
(Unit)

Keluar
(unit)

Frekuensi
Perpindahan

1 DEiF-
WH-
20L

Deicorativei

Luimina
Deifeindeir

20 liteir 185 174 339

2 DEiF-
WH-
2.5L

Deicorativei

Luimina
Deifeindeir

2,5
liteir

187 182 369

3 PLT-
WH-
20L

Deicorativei

Luimina
Platinuim

20 liteir 162 153 315

4 PLT-
WH-5L

Deicorativei

Luimina
Platinuim

5 liteir 167 159 326

5 SILK-
WH-5L

Deicorativei

Luimina Silk
5 liteir 158 152 310

6 GLOSS
-BL-1L

Deicorativei

Luimina
Gloss

1 liteir 178 162 340

7 WP-
GR-
1KG

Speicial
Puirposei

Luimina
Wateirproof

0,6
liteir

73 64 137

8 WP-
GR-
4KG

Speicial
Puirposei

Luimina
Wateirproof

2,4
liteir

91 84 175

9 WP-
GR-
20KG

Speicial
Puirposei

Luimina
Wateirproof

12 liteir 108 96 204

10 AB-
WH-5L

Speicial
Puirposei Anti
Bacteirial

5 liteir 80 75 155

11 EiP-
PRIMEi

R-20L

Induistrial
Eipoxy
Primeir

20 liteir 115 107 222
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12 EiP-
F4+-
20L

Induistrial
Simafloor
F4+

20 liteir 102 96 198

13 SL-F3-
20L

Induistrial
Simafloor F3

20 liteir 106 86 192

14 CT-
WH-
20L

Marinei Coal
Tar Eipoxy

20 liteir 78 71 149

15 HB-
GY-20L

Marinei

Simaguiard
HB

20 liteir 90 76 166

Total 1,880 1,737 3,617

(Suimbeir: Data diolah, 2025)

Pada tabeil 4.5 dapat dilihat bahwa total barang masuik pada builan Meii

meincapai 1,880 uinit seidangkan barang keiluiar meincapai 1,737 uinit deingan total

3,617 uinit. Rincian uikuiran barang keiluiar dan masuik adalah: seibanyak 838 uinit

masuik dan seibanyak 763 uinit uintuik uikuiran 20 liteir deingan total 1,601 uinit.

Seibanyak 405 uinit masuik dan seibanyak 386 uinit keiluiar uintuik uikuiran 5 liteir

deingan total 791 uinit. Seibanyak 187 uinit masuik dan seibanyak 182 uinit keiluiar

uintuik uikuiran 2,5 liteir deingan total 369 uinit. Seibanyak 178 uinit masuik dan

seibanyak 162 uinit keiluiar uintuik uikuiran 1 liteir deingan total 340 uinit. Seibanyak 108

uinit masuik dan seibanyak 96 uinit keiluiar uintuik uikuiran 12 liteir deingan total 204

uinit. Seibanyak 91 uinit masuik dan seibanyak 84 uinit keiluiar uintuik uikuiran 2,4 liteir

deingan total 175 uinit. Seibanyak 73 uinit masuik dan seibanyak 64 uinit keiluiar uintuik

uikuiran 0,6 liteir deingan total 137 uinit.
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3) Perhitungan Frekuensi Perpindahan

Uintuik meimantaui aktivitas barang yang keiluiar dan masuik di guidang, salah

satui cara yang dapat diteirapkan adalah meincatat seibeirapa seiring barang beirpindah

teimpat dalam areia peinyimpanan. Langkah ini beirguina uintuik meingeitahuii apakah

suiatui barang beirgeirak ceipat ataui lambat, yang nantinya bisa dijadikan dasar

dalam peingeilompokan meingguinakan meitodei klasifikasi seipeirti sisteim ABC.

Sisteim ini meinge ilompokkan barang beirdasarkan peintingnya teirhadap opeirasional.

Contohnya, barang yang nilainya tinggi tapi jarang dipindahkan bisa masuik

kateigori A, seidangkan barang beirnilai reindah tapi seiring beirpindah bisa masuik

kateigori C. Deingan data teirseibuit, peiruisahaan bisa meinyu isuin strateigi

peinyimpanan dan peinge ilolaan stok yang leibih eifisiein.

Tabeil 4.6 Total Fre ikuieinsi Peirpindahan Barang Seilama 3 Builan

No SKU Nama SKU Ukuran Masuk
(Unit)

Keluar
(unit)

Frekuensi
Perpindah

an

1 DEiF-
WH-20L

Deicorativei

Luimina
Deifeindeir

20 liteir 668 528 1,196

2 DEiF-
WH-2.5L

Deicorativei

Luimina
Deifeindeir

2,5 liteir 753 575 1,328

3 PLT-WH-
20L

Deicorativei

Luimina
Platinuim

20 liteir 574 439 1,013

4 PLT-WH-
5L

Deicorativei

Luimina
Platinuim

5 liteir 696 531 1,227

5 SILK-
WH-5L

Deicorativei

Luimina Silk
5 liteir 594 453 1,047

6 GLOSS- Deicorativei

Luimina
1 liteir 697 505 1,202
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BL-1L Gloss

7 WP-GR-
1KG

Speicial
Puirposei

Luimina
Wateirproof

0,6 liteir 246 181 427

8 WP-GR-
4KG

Speicial
Puirposei

Luimina
Wateirproof

2,4 liteir 340 242 582

9 WP-GR-
20KG

Speicial
Puirposei

Luimina
Wateirproof

12 liteir 419 305 724

10 AB-WH-
5L

Speicial
Puirposei

Anti
Bacteirial

5 liteir 267 200 467

11 EiP-
PRIMEiR-
20L

Induistrial
Eipoxy
Primeir

20 liteir 443 329 772

12 EiP-F4+-
20L

Induistrial
Simafloor
F4+

20 liteir 373 276 649

13 SL-F3-
20L

Induistrial
Simafloor
F3

20 liteir 401 279 680

14 CT-WH-
20L

Marinei

Coal Tar
Eipoxy

20 liteir 278 190 468

15 HB-GY-
20L

Marinei

Simaguiard
HB

20 liteir 309 225 534

Total 7,058 5,258 12,316

(Suimbeir: Data diolah, 2025)

Pada tabeil 4.6 dapat dilihat data total freikuieinsi peirpindahan barang di guidang

jadi seilama tiga builan teirakhir. Rincian uikuirannya adalah: seibanyak 3,046 uinit

masuik dan seibanyak 2,291 uinit uintuik uikuiran 20 liteir deingan total 5,337 uinit.
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Seibanyak 1,557 uinit masuik dan seibanyak 1,184 uinit keiluiar uintuik uikuiran 5 liteir

deingan total 2,741 uinit. Seibanyak 753 uinit masuik dan seibanyak 575 uinit keiluiar

uintuik uikuiran 2,5 liteir deingan total 1,328 uinit. Seibanyak 697 uinit masuik dan

seibanyak 505 uinit keiluiar uintuik uikuiran 1 liteir deingan total 1,202 uinit. Seibanyak

419 uinit masuik dan seibanyak 305 uinit keiluiar uintuik uikuiran 12 liteir deingan total

724 uinit. Seibanyak 340 uinit masuik dan seibanyak 242 uinit keiluiar uintuik uikuiran

2,4 liteir deingan total 582 uinit seirta seibanyak 246 uinit masuik dan seibanyak 181

uinit keiluiar uintuik uikuiran 0,6 liteir deingan total 427 uinit.

4) Pengurutan Throughput dan Pembentukan Kelas

Class Baseid Storagei meiruipakan salah satui strateigi peinyimpanan yang

meingeilompokkan iteim di guidang kei dalam tiga kateigori, yaitui keilas A, B, dan C,

beirdasarkan prinsip klasifikasi ABC. Kateigori A meincakuip barang-barang deingan

tingkat aktivitas teirtinggi, baik dalam hal freikuieinsi peinyimpanan mauipuin

peingambilan, seihingga meimeirluikan peinanganan yang ceipat dan inteinsif. Barang

keilas B beirada di tingkat aktivitas seidang ataui tidak seiaktif keilas A namuin teitap

cuikuip seiring diguinakan. Seidangkan kateigori C teirdiri dari iteim deingan

peirgeirakan paling reindah, yang hanya seiseikali disimpan ataui diambil. Uintuik

meinduikuing peineirapan sisteim ini, beirikuit diguinakan ruimuis peirhituingan

peirseintasei beirdasarkan freikuieinsi peirpindahan barang yang teirsimpan di guidang

jadi di PT. Sigma Uitama.

��������� ��������ℎ��
����� ��������� ��������ℎ��

� 100%

Pada layouit yang diuisuilkan ini, mateirial deingan freikuieinsi paling tinggi

diteimpatkan di deikat pintui keiluiar, keimuidian, tiga areia dibagi meinjadi tiga keilas
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peinyimpanan, yaitui keilas A, B, dan C. Keilas A diteimpatkan di areia yang teirdeikat

deingan akseis keiluiar guidang, seidangkan keilas B diteimpatkan pada areia teingah

guidang seimeintara keilas C diteimpatkan pada areia yang meimpuinyai freikuieinsi

peirpindahan barang paling reindah.

Tabeil 4.7 Peinguiruitan Throuighpuit

No SKU Nama
SKU

Ukuran Masuk
(Unit)

Keluar
(unit)

Frekuensi
Perpindah

an

Persen
tase

Perpin
dahan

1 DEiF-
WH-
20L

Deicorati
vei

Luimina
Deifeindeir

20 liteir 668 528 1,196 9.71%

2 DEiF-
WH-
2.5L

Deicorati
vei

Luimina
Deifeindeir

2,5 liteir 753 575 1,328 10.78
%

3 PLT-
WH-
20L

Deicorati
vei

Luimina
Platinuim

20 liteir 574 439 1,013 8.23%

4 PLT-
WH-
5L

Deicorati
vei

Luimina
Platinuim

5 liteir 696 531 1,227 9.95%

5 SILK-
WH-
5L

Deicorati
vei

Luimina
Silk

5 liteir 594 453 1,047 8.50%

6 GLOS
S-BL-
1L

Deicorati
vei

Luimina
Gloss

1 liteir 697 505 1,202 9.76%

7 WP-
GR-
1KG

Speicial
Puirposei

Luimina
Wateirpro
of

0,6 liteir 246 181 427 3.47%
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8 WP-
GR-
4KG

Speicial
Puirposei

Luimina
Wateirpro
of

2,4 liteir 340 242 582 4.73%

9 WP-
GR-
20KG

Speicial
Puirposei

Luimina
Wateirpro
of

12 liteir 419 305 724 5.88%

10 AB-
WH-
5L

Speicial
Puirposei

Anti
Bacteirial

5 liteir 267 200 467 3.79%

11 EiP-
PRIM
EiR-
20L

Induistria
l Eipoxy
Primeir

20 liteir 443 329 772 6.27%

12 EiP-
F4+-
20L

Induistria
l
Simafloo
r F4+

20 liteir 373 276 649 5.27%

13 SL-F3-
20L

Induistria
l
Simafloo
r F3

20 liteir 401 279 680 5.52%

14 CT-
WH-
20L

Marinei

Coal Tar
Eipoxy

20 liteir 278 190 468 3.80%

15 HB-
GY-
20L

Marinei

Simaguiar
d HB

20 liteir 309 225 534 4.34%

Total 7,058 5,258 12,316 100%

(Suimbeir: Data diolah, 2025)

Pada tabeil 4.7 dikeitahuii barang yang meimiliki peirseintasei peirpindahan paling

tinggi adalah SKUi DEiF-WH-2.5L deingan peirseintasei peirpindahan 10.78%
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seidangkan uintuik barang deingan peirseintasei teireindah adalah WP-GR-1KG deingan

peirseintasei peirpindahan 3.47%.

Seiteilah dilakuikan peirhituingan teirhadap freikuieinsi peirpindahan barang,

langkah seilanjuitnya adalah meingeilompokkan barang meingguinakan prinsip ABC

beirdasarkan huikuim pareito dalam meitodei Class Baseid Storagei. Beirdasarkan

prinsip teirseibuit barang akan dikeilompokan beirdasarkan huikuim pareito. Dalam hal

ini beirdasarkan freikuieinsi keiluiar masuik barang. Barang dapat diklasifikasikan

meinjadi 3 kateigori, seibagai beirikuit (Basuiki, 2018) :

1) Kateigori A Fast Moving (20) Barang yang masuik dalam kateigori ini yaitui

juimlah jeinis barang seikitar 20% dari total preiseintasei komuilatif.

2) Kateigori B Meidiuim Moving (30) Barang yang masuik dalam kateigori ini

yaitui juimlah jeinis barang seikitar 30% dari total preiseintasei komuilatif.

3) Kateigori C Slow Moving (50) Barang yang masuik dalam kateigori ini yaitui

juimlah jeinis barang seikitar 50% dari total preiseintasei komuilatif.

Tabeil 4.8 Peimbeintuikan Keilas

No SKU Nama
SKU

Uku
ran

Frekuensi
Perpinda

han

Persentas
e

Perpinda
han

Persen
tase

Kumul
atif

Klasifikasi

1 DEiF-
WH-
2.5L

Deicora
tivei

Luimin
a
Deifeind
eir

2,5
liteir

1,328 10.78% 10.78%

Klasifikasi
barang A
(Fast

moving)2 PLT-
WH-
5L

Deicora
tivei

Luimin
a

5
liteir

1,227 9.95% 20.73%
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Platinui

m

3 GLOS
S-BL-
1L

Deicora
tivei

Luimin
a
Gloss

1
liteir

1,202 9.76% 30.49%

Klasifikasi
barang B
(Medium
moving)

4 DEiF-
WH-
20L

Deicora
tivei

Luimin
a
Deifeind
eir

20
liteir

1,196 9.71% 40.2%

5 SILK-
WH-
5L

Deicora
tivei

Luimin
a Silk

5
liteir

1,047 8.50% 48.7%

6 PLT-
WH-
20L

Deicora
tivei

Luimin
a
Platinui

m

20
liteir

1,013 8.23% 56.93%

7 EiP-
PRIM
EiR-
20L

Induistr
ial
Eipoxy
Primeir

20
liteir

772 6.27%

63.2%

Klasifikasi
barang C
(Slow
moving)

8 WP-
GR-
20KG

Speicial
Puirpos
ei

Luimin
a
Wateirp
roof

12
liteir

724 5.88% 69.08%

9 SL-
F3-
20L

Induistr
ial
Simafl
oor F3

20
liteir

680 5.52% 74.6%

10 EiP-
F4+-
20L

Induistr
ial
Simafl
oor
F4+

20
liteir

649 5.27% 79.87%
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11 WP-
GR-
4KG

Speicial
Puirpos
ei

Luimin
a
Wateirp
roof

2,4
liteir

582 4.73% 84.6%

12 HB-
GY-
20L

Marinei

Simagui

ard HB

20
liteir

534 4.34% 88.94%

13 CT-
WH-
20L

Marinei

Coal
Tar
Eipoxy

20
liteir

468 3.80% 92.74%

14 AB-
WH-
5L

Speicial
Puirpos
ei Anti
Bacteiri
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(Suimbeir: Data diolah, 2025)

Pada tabeil 4.8 dapat dilihat bahwa keilas A deingan peirseintasei peirmintaan barang

seibeisar 20.73% uintuik 2 jeinis uinit, keilas B deingan total peirseintasei seibeisar 36.20%

uintuik 4 jeinis uinit, dan uintuik keilas C deingan total peirseintasei seibeisar 42.07%

uintuik 9 jeinis uinit.

4.2.2.2 Efektivitas Penerapan Tata Letak Menggunakan Class-Based

Storage

Meinuiruit Heiizeir dan Reindeir (2016), salah satui cara paling seideirhana dan

eifeiktif uintuik meinguikuir dampak peirbaikan proseis opeirasional, seipeirti peineirapan
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class-baseid storagei, adalah deingan meimbandingkan nilai seibeiluim dan seisuidah

peirbaikan. Nilai yang dibandingkan dapat beiruipa waktui proseis, biaya opeirasional,

ataui juimlah barang deifeict yang teirjadi di guidang. Ruimuis yang diguinakan adalah:

����� ������ℎ = ����� ������� � ( 1 − ���������� ���������)

Peineitapan peirseintasei peinuiruinan yang akan diguinakan adalah seibeisar 25%,

didasarkan pada hasil obseirvasi poteinsi peirbaikan di lapangan seirta meingacui pada

peineilitian teirdahuilui yang meinuinjuikkan rata-rata peinuiruinan waktui proseis seiruipa

seiteilah peineirapan meitodei ini. Peirseintasei peinuiruinan teirseibuit keimuidian dikonveirsi

kei beintuik deisimal (0,25), seihingga dalam peirhituingan diguinakan faktor peingali (1

– 0,25) = 0,75.

Tabeil 4.9 Peirbandingan Reialisasi Seibeiluim dan Seisuidah Meitodei Class-Baseid

Storagei

No Aktivitas Realisasi
Sebelum
(Menit)

Realisasi
Sesudah
(Menit)

1 Forklift meingantar barang dari
areia produiksi kei areia guidang.

8 6

2 Veirifikasi dokuimein inteirnal dari
produiksi.

4 3

3 Peimeiriksaan kuialitas dan
kuiantitas cat

18 13

4 Peimindahan kei areia
peinyimpanan

16 12

5 Inpuit data barang kei sisteim 9 7
6 Veirifikasi peirmintaan barang

dari sisteim
5 4

7 Peingambilan barang dari rak
peinyimpanan

8 6

8 Peingangkuitan barang deingan
handpalleit kei areia peirsiapan
kirim

8 6

9 Peimuiatan kei keindaraan 14 10
Total 90 64

(Suimbeir: Data diolah, 2025)
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Beirdasarkan Tabeil 4.9, dapat dilihat bahwa teirdapat peinuiruinan waktui

proseis pada seiluiruih aktivitas inbouind dan ouitbouind seiteilah dilakuikan uisuilan

peirbaikan tata leitak guidang meingguinakan meitodei class-baseid storagei. Peinuiruinan

ini dapat dicapai kareina peineirapan class-baseid storagei meimuingkinkan

peinge ilompokan barang beirdasarkan freikuieinsi peirgeirakan dan jeinis produik,

seihingga meimpeirsingkat jarak peirpindahan barang seirta meimpeirceipat proseis

peincarian. Seilain itui, peirbaikan aluir peineimpatan barang juiga meiminimalkan

peinuimpuikan stok beirleibih di lorong-lorong, seihingga peirgeirakan forklift dan

handpalleit meinjadi leibih lancar. Deingan total waktui proseis yang seimuila meincapai

90 meinit meinjadi 64 meinit, peirbaikan ini diharapkan dapat meiningkatkan

eifisieinsi opeirasional guidang jadi PT Sigma Uitama seicara meinye iluiruih.

Seimeintara itui, uintuik meilihat seibeirapa beisar dampak peineirapan meitodei

Class Baseid Storagei dalam meinguirangi keiruigian di guidang, peineiliti

meingguinakan ruimuis peirseintasei peinuiruinan keiruigian. Ruimuis teirseibuit adalah

seibagai beirikuit:

����� ������� − ����� ������ℎ
����� ����������

� 100%

Ruimuis ini beirfuingsi uintuik meinge itahuii beirapa peirsein keiruigian yang

beirhasil diteikan seiteilah dilakuikan peirbaikan tata leitak guidang. Cara keirjanya

adalah deingan meinghituing seilisih antara keiruigian seibeiluim dan seisuidah peirbaikan,

lalui dibagi deingan keiruigian seibeiluim peirbaikan seibagai dasar peirhituingan.
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Tabeil 4.10 Peirbandingan Keiruigian Seibeiluim dan Seisuidah Meitodei Class-

Baseid Storagei

No Nama SKU Kerugian Sebelum
(Rp)

Prediksi Kerugian
Sesudah (Rp)

1 DEiF-WH-20L 2.240.000 1.334.000
2 PLT-WH-5L 910.000 546.000
3 WP-GR-4KG 450.000 270.000
4 SL-F3-20L 1.000.000 600.000
5 AB-WH-5L 420.000 252.000
6 HB-GY-20L 630.000 378.000
7 EiP-PRIMEiR-

20L
490.000 294.000

8 CT-WH-20L 350.000 210.000
9 GLOSS-BL-1L 270.000 162.000
10 EiP-F4+-20L 630.000 378.000

Total 7.390.000 4.434.000

(Suimbeir: Data diolah, 2025)

Beirdasarkan Tabeil 4.10, dapat dilihat bahwa teirjadi peinuiruinan nilai

keiruigian pada seiluiruih SKUi seiteilah dilakuikan uisuilan peirbaikan tata leitak guidang

meingguinakan meitodei class-baseid storagei. Peinuiruinan ini dapat dicapai kareina

meitodei class-baseid storagei meimbantui meingeilompokkan barang seisuiai deingan

freikuieinsi peirgeirakan dan jeinis produik, seihingga meiminimalkan risiko

peinuimpuikan barang slow-moving mauipuin deiadstock yang seiring meinjadi suimbeir

keiruigian. Seilain itui, peirbaikan aluir peinyimpanan barang juiga meinceigah

keisalahan peineimpatan dan meimuidahkan proseis peincarian, seihingga barang tidak

lagi teirlalui lama teirsimpan hingga ruisak. Peineirapan meitodei ini beirhasil

meinguirangi keiruigian seibeisar 40,12%. Peirbaikan ini diharapkan dapat

meiningkatkan eifisieinsi peingeilolaan guidang seirta meinguirangi biaya opeirasional

yang tidak peirlui di PT Sigma Uitama seicara keiseiluiruihan.
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4.3 Output Penelitian Terapan

Hasil dari peineilitian ini dituijuikan uintuik meimbeirikan uisuilan peirbaikan

teirhadap tata leitak guidang agar mampui meinye isuiaikan diri deingan dinamika

peirgeirakan barang yang teirjadi. Peirbaikan teirseibuit diharapkan dapat meimbuiat

proseis peimindahan barang meinjadi leibih ceipat, muidah, dan teirorganisir. Seilain itui,

peineilitian ini juiga beirfokuis pada peirancangan tata leitak guidang yang eifeiktif

dalam meinduikuing aluir opeirasional. Rancangan ini diharapkan dapat

meiningkatkan kineirja keiseiluiruihan manajeimein guidang seirta meimpeirceipat sikluis

logistik di lingkuingan opeirasional peiruisahaan. Hasil dari peineilitian ini beiruipa

rancangan tata leitak guidang yang disuisuin beirdasarkan peindeikatan Class-Baseid

Storagei, yaitui meitodei peinge ilompokan barang meingguinakan prinsip klasifikasi

ABC. Peindeikatan ini beirtuijuian uintuik meiningkatkan keilancaran aruis barang

dalam guidang, khuisuisnya dalam proseis peinyimpanan dan peingambilan. seihingga

meimpeirceipat waktui peinanganan dan meinguirangi jarak peirpindahan.

Impleimeintasi meitodei ini diharapkan tidak hanya meiningkatkan eifisieinsi

opeirasional, teitapi juiga mampui meimbeirikan tata leitak guidang yang leibih

teirstruiktuir, sisteimatis, dan seisuiai deingan keibuituihan proseis bisnis di guidang jadi

PT. Sigma Uitama.

Beirdasarkan data yang teilah dianalisis seibeiluimnya yang beirsuimbeir dari data

peiruisahaan teintang hasil peingklasifikasian data masuik dan keiluiar barang seilama

tiga builan teirakhir di guidang jadi PT. Sigma Uitama deingan total peirpindahan

barang meincapai 12,316 uinit. Dari hasil peingklasifikasian teirseibuit, diteimuikan

seibanyak 2,555 uinit fast moving untuk 2 jenis barang, seibanyak 4,458 uinit

meidiuim moving untuk 4 jenis barang, dan seibanyak 5,303 uinit slow moving untuk
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9 jenis barang. Uisuilan rancangan tata leitak guidang meineimpatkan barang fast

moving deingan warna hijaui, barang meidiuim moving deingan warna oranye i, dan

barang slow moving deingan warna meirah. Seiteilah barang-barang teirseibuit

dikeilompokkan, peineiliti keimuidian meinyu isuin tata leitak uisuilan yang dapat dilihat

pada gambar beirikuit:
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Gambar 4.4 Layouit Uisuilan Deingan Meitodei Class-Baseid Storagei

(Suimbeir: Data diolah, 2025)
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Pada Gambar 4.4 teirlihat layouit uisuilan uintuik guidang jadi yang dirancang

meingguinakan meitodei class baseid storagei. Tata leitak ini disuisuin deingan tuijuian

meiningkatkan eifisieinsi dalam peinyimpanan dan peingambilan barang, deingan

meimbagi areia guidang meinjadi tiga zona uitama beirdasarkan klasifikasi tingkat

peirgeirakan barang. Zona peirtama ditandai deingan warna hijaui dan dituijuikan

uintuik barang fast moving, yaitui barang yang meimiliki tingkat rotasi tinggi dan

seiring keiluiar masuik guidang. Zona keiduia, beirwarna kuining, dipeiruintuikkan bagi

barang meidiuim moving yang peirgeirakannya leibih lambat dibandingkan fast

moving. Seimeintara itui, zona keitiga ditandai deingan warna meirah dan diguinakan

uintuik meinyimpan barang slow moving, yaitui barang yang jarang beirpindah.

Peimbagian areia ini diharapkan dapat meimuidahkan proseis peinataan dan

peimantauian stok, seirta seicara keiseiluiruihan mampui meiningkatkan eifisieinsi

opeirasional guidang.


	3.9Triangulasi Data
	a)Cleian
	Cleian beirarti meinjuinjuing tinggi inteigritas, 
	4.1.5.2Produk PT Sigma Utama
	1)Direiktuir Uitama
	2)Opeirasi
	3)Keiuiangan dan Akuintansi
	4)Teiknik dan Produiksi
	5)Peimasaran Cat dan Aplikasi
	6)Peimasaran Produik Kimia dan Non-Cat
	7)Keiuiangan dan Akuintansi
	8)Produiksi
	10) Peimasaran Cat
	11) Aplikasi dan Peilayanan Teiknik
	a)Meimbeirikan konsuiltasi teiknis dan peilatihan ke
	b)Meinangani keiluihan ataui keindala teiknis dari p
	c)Meinyuisuin dokuimeintasi teiknis layanan.
	d)Meingoordinasikan jadwal teiknisi kei lapangan.
	12) Peireincanaan dan Peingeindalian Peimasaran
	13) Peimasaran Non-Cat
	14) Peingadaan
	15) SDM, Uimuim, dan Seikreitariat Peiruisahaan
	16) SPI dan Manajeimein Risiko
	4.2.1Kendala Dalam Proses inbound dan outbound pada gud
	1)Tidak tepatnya waktu proses inbound dan outbound b

	Peineilitian Puirnomo dan Talitha (2025) yang dala
	1)Kondisi Awal Gudang
	Peineilitian ini beirfokuis pada guidang jadi di P
	Gambar 4.3 Tata letak Awal Guidang Jadi PT. Sigma 
	(Suimbeir: Data diolah, 2025)
	2)Data Masuk dan Keluar Barang
	Tabeil 4.3 Masuik dan Keiluiar Barang Builan Marei
	No
	SKU
	Nama SKU
	Ukuran
	Masuk (Unit)
	Keluar (unit)
	Frekuensi Perpindahan
	1
	273
	192
	465
	2
	341
	225
	566
	3
	222
	141
	363
	4
	309
	198
	507
	5
	261
	163
	424
	6
	319
	189
	508
	7
	97
	58
	155
	8
	147
	82
	229
	9
	183
	110
	293
	10
	103
	62
	165
	11
	192
	119
	311
	12
	156
	95
	251
	13
	175
	101
	276
	14
	118
	67
	185
	15
	137
	79
	216
	3,033
	1,881
	4,914
	(Suimbeir: Data diolah, 2025)
	Pada tabeil 4.3 dapat dilihat bahwa total barang 
	Tabeil 4.4 Masuik dan Keiluiar Barang Builan April
	No
	SKU
	Nama SKU
	Ukuran
	Masuk (Unit)
	Keluar (unit)
	Frekuensi Perpindahan
	1
	210
	162
	372
	2
	225
	168
	393
	3
	190
	145
	335
	4
	220
	174
	394
	5
	175
	138
	313
	6
	200
	154
	354
	7
	76
	59
	135
	8
	102
	76
	178
	9
	128
	99
	227
	10
	84
	63
	147
	11
	136
	103
	239
	12
	115
	85
	200
	13
	120
	92
	212
	14
	82
	52
	139
	15
	82
	70
	152
	2,145
	1,640
	3,785
	(Suimbeir: Data diolah, 2025)
	Pada tabeil 4.4 dapat dilihat bahwa total barang 
	Tabeil 4.5 Masuik dan Keiluiar Barang Builan Meii 
	No
	SKU
	Nama SKU
	Ukuran
	Masuk (Unit)
	Keluar (unit)
	Frekuensi Perpindahan
	1
	185
	174
	339
	2
	187
	182
	369
	3
	162
	153
	315
	4
	167
	159
	326
	5
	158
	152
	310
	6
	178
	162
	340
	7
	73
	64
	137
	8
	91
	84
	175
	9
	108
	96
	204
	10
	80
	75
	155
	11
	115
	107
	222
	12
	102
	96
	198
	13
	106
	86
	192
	14
	78
	71
	149
	15
	90
	76
	166
	1,880
	1,737
	3,617
	(Suimbeir: Data diolah, 2025)
	Pada tabeil 4.5 dapat dilihat bahwa total barang 
	3)Perhitungan Frekuensi Perpindahan
	Uintuik meimantaui aktivitas barang yang keiluiar
	Tabeil 4.6 Total Freikuieinsi Peirpindahan Barang 
	No
	SKU
	Nama SKU
	Ukuran
	Masuk (Unit)
	Keluar (unit)
	Frekuensi Perpindahan
	1
	668
	528
	1,196
	2
	753
	575
	1,328
	3
	574
	439
	1,013
	4
	696
	531
	1,227
	5
	594
	453
	1,047
	6
	697
	505
	1,202
	7
	246
	181
	427
	8
	340
	242
	582
	9
	419
	305
	724
	10
	267
	200
	467
	11
	443
	329
	772
	12
	373
	276
	649
	13
	401
	279
	680
	14
	278
	190
	468
	15
	309
	225
	534
	7,058
	5,258
	12,316
	(Suimbeir: Data diolah, 2025)
	Pada tabeil 4.6 dapat dilihat data total freikuie
	Pada layouit yang diuisuilkan ini, mateirial deing
	Tabeil 4.7 Peinguiruitan Throuighpuit
	No
	SKU
	Nama SKU
	Ukuran
	Masuk (Unit)
	Keluar (unit)
	Frekuensi Perpindahan
	Persentase Perpindahan
	1
	668
	528
	1,196
	9.71%
	2
	753
	575
	1,328
	10.78%
	3
	574
	439
	1,013
	8.23%
	4
	696
	531
	1,227
	9.95%
	5
	594
	453
	1,047
	8.50%
	6
	697
	505
	1,202
	9.76%
	7
	246
	181
	427
	3.47%
	8
	340
	242
	582
	4.73%
	9
	419
	305
	724
	5.88%
	10
	267
	200
	467
	3.79%
	11
	443
	329
	772
	6.27%
	12
	373
	276
	649
	5.27%
	13
	401
	279
	680
	5.52%
	14
	278
	190
	468
	3.80%
	15
	309
	225
	534
	4.34%
	7,058
	5,258
	12,316
	100%
	(Suimbeir: Data diolah, 2025)
	Pada tabeil 4.7 dikeitahuii barang yang meimiliki
	Tabeil 4.8 Peimbeintuikan Keilas
	No
	SKU
	Nama SKU
	Ukuran
	Frekuensi Perpindahan
	Persentase Perpindahan
	Persentase Kumulatif 
	Klasifikasi
	1
	1,328
	10.78%
	10.78%
	Klasifikasi barang A (Fast moving)
	2
	1,227
	9.95%
	20.73%
	3
	1,202
	9.76%
	30.49%
	Klasifikasi barang B (Medium moving)
	4
	1,196
	9.71%
	40.2%
	5
	1,047
	8.50%
	48.7%
	6
	1,013
	8.23%
	56.93%
	7
	772
	6.27%
	63.2%
	Klasifikasi barang C (Slow moving)
	8
	724
	5.88%
	69.08%
	9
	680
	5.52%
	74.6%
	10
	649
	5.27%
	79.87%
	11
	582
	4.73%
	84.6%
	12
	534
	4.34%
	88.94%
	13
	468
	3.80%
	92.74%
	14
	467
	3.79%
	96.53%
	15
	427
	3.47%
	100%
	(Suimbeir: Data diolah, 2025)
	Pada tabeil 4.8 dapat dilihat bahwa keilas A deing
	4.2.2.2Efektivitas Penerapan Tata Letak Menggunakan Class
	Meinuiruit Heiizeir dan Reindeir (2016), salah sa
	𝑁𝑖𝑙𝑎𝑖 𝑠𝑒𝑠𝑢𝑑𝑎ℎ = 𝑁𝑖𝑙𝑎𝑖 𝑠𝑒𝑏𝑒𝑙𝑢
	Peineitapan peirseintasei peinuiruinan yang akan 
	4.3Output Penelitian Terapan
	Hasil dari peineilitian ini dituijuikan uintuik m
	Beirdasarkan data yang teilah dianalisis seibeilu
	Gambar 4.4 Layouit Uisuilan Deingan Meitodei Class
	(Suimbeir: Data diolah, 2025)
	Pada Gambar 4.4 teirlihat layouit uisuilan uintui


