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ABSTRAK

Distribusi merupakan salah satu aktivitas penting dalam menjaga
kesinambungan rantai pasok perusahaan. Permasalahan yang sering muncul pada
aktivitas ini adalah penentuan rute yang belum optimal sehingga menyebabkan
jarak tempuh lebih panjang dan biaya operasional yang lebih tinggi. Kondisi
tersebut juga terjadi pada PT XYZ di Jawa Timur. Permasalahan utama dalam
penelitian ini adalah penentuan rute distribusi pada PT XYZ Jawa Timur yang
belum optimal, sehingga menyebabkan peningkatan biaya logistik. Dalam
penentuan rute perusahaan menggunakan metode Center of Gravity yang hanya
menentukan titik pusat distribusi tanpa memperhitungkan jarak tempuh antar
pelanggan. Penelitian ini bertujuan untuk menentukan rute distribusi yang lebih
tepat dengan menerapkan metode saving matrix guna mengurangi biaya
transportasi dan jarak perjalanan. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif
deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan metode saving
matrix mampu menurunkan total jarak tempuh distribusi dari 744 km menjadi 378
km, sehingga diperoleh penghematan jarak sebesar 49,19%. Pengurangan jarak
tersebut berdampak pada penurunan biaya transportasi dan peningkatan ketepatan
rute pengiriman. Meskipun demikian, penerapan metode ini masih menghadapi
kendala seperti perbedaan kapasitas kendaraan dan sistem perencanaan distribusi
yang belum sepenuhnya terkoordinasi. Metode saving matrix dapat diterapkan
untuk menghasilkan rute distribusi yang di PT XYZ untuk hasil yang lebih optimal
perusahaan dapat mengembangkan sistem perencanaan distribusi yang terintegrasi
dan melakukan penyesuaian kapasitas kendaraan agar hasil penerapan metode dapat
berjalan secara maksimal.

Kata kunci: distribusi, rute optimal, saving matrix, biaya transportasi.
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ABSTRACT

Distribution is a crucial activity in maintaining the continuity of a
company's supply chain. One of the common problems that arises in this activity is
suboptimal route determination, which leads to longer travel distances and higher
operational costs. This condition also occurs at PT XYZ East Java. The main
problem in this study is the determination of distribution routes at PT XYZ that has
not been optimal, resulting in increased logistics costs. The company currently
applies the Center of Gravity method, which only identifies the center point of
distribution without considering the distance between customers. This research
aims to determine a more appropriate distribution route by applying the Saving
Matrix method to reduce transportation costs and travel distance. This study
employs a descriptive qualitative approach with data collection techniques
including interviews, observations, and documentation. The results show that the
implementation of the Saving Matrix method successfully reduced the total
distribution distance from 744 km to 378 km, resulting in a 49.19% distance
reduction. This decrease also led to lower transportation costs and improved
accuracy of delivery routes. However, the implementation still faces challenges,
such as variations in vehicle capacity and a distribution planning system that has
not been fully coordinated. The Saving Matrix method can be applied to generate
more optimal distribution routes at PT XYZ. To maximize the results, the company
needs to develop an integrated distribution planning system and adjust vehicle
capacities to support the implementation of the method.

Keywords: distribution, optimal route, saving matrix, transportation cost.
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