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KATA PENGANTAR 
 

Tugas akhir ini membahas mengenai pencegahan penyebaran informasi hoaks 

bagi (Murch, 2001) pemilih pemula, khususnya kelompok swing voter, dalam konteks 

pemilihan umum. Pemilih pemula sering kali menjadi sasaran empuk dari arus informasi 

yang masif dan tidak tervalidasi, terutama melalui media sosial. Kondisi ini berpotensi 

memengaruhi sikap politik dan keputusan mereka dalam menggunakan hak pilih, yang 

pada akhirnya berdampak pada kualitas demokrasi. Dalam upaya mengatasi 

permasalahan ini, diperlukan pendekatan yang komprehensif, salah satunya melalui 

peningkatan kesadaran masyarakat akan pentingnya pencegahan penyebaran informasi 

hoaks bagi pemilih pemula. Tugas akhir ini hadir sebagai respons terhadap kebutuhan 

tersebut dengan fokus pada produksi iklan layanan masyarakat yang bertujuan untuk 

meningkatkan kesadaran masyarakat terkait pencegahan penyebaran informasi hoaks 

bagi pemilih pemula di media sosial Instagram Komisi Pemilihan Umum (KPU) Kota 

Semarang. 

Melalui penelitian dan analisis mendalam, tugas akhir ini menghasilkan lima iklan 

layanan masyarakat yang dirancang secara strategis untuk menyasar berbagai aspek 

pencegahan penyebaran informasi hoaks bagi pemilih pemula. Kelima iklan tersebut, 

yang berjudul “Suaramu Penting, Infomu Harus Valid”, “Suara Muda Arah Demokrasi”, 

“Jangan Asal Klik, Jangan Asal Pilih”, “Cek Dulu Biar Gak Malu Kena Informasi Palsu, 

dan “Data Bukan Mainan, Waspada Hoaks Pemilu”. Masing-masing mengangkat isu 

spesifik yang berkaitan dengan penyebab dan pencegahan penyebaran informasi hoaks 

bagi pemilih pemula. Iklan-iklan ini tidak hanya bertujuan untuk mengedukasi, tetapi juga 

untuk menginspirasi aksi nyata dari masyarakat kota Semarang dalam menjaga 

demokrasi. 

Dengan memanfaatkan platform media sosial Instagram @kpukotasemarang, 

diharapkan pesan-pesan dalam iklan layanan masyarakat ini dapat menjangkau audiens 

yang lebih luas dan beragam. Melalui pendekatan kreatif dan informatif, tugas akhir ini 

berupaya untuk membangun kesadaran kolektif akan pentingnya peran setiap individu 

dalam mencegah penyebaran informasi hoaks. Penulis berharap bahwa hasil karya ini 
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tidak hanya akan berkontribusi pada upaya pencegahan penyebaran informasi hoaks bagi 

pemilih pemula di Kota Semarang, tetapi juga dapat menjadi model bagi inisiatif serupa 

di wilayah lain di Indonesia. 
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ABSTRAK 

Pemilih pemula memiliki peran penting dalam Pemilu karena tergolong swing voter, yaitu 
kelompok yang belum memiliki preferensi politik tetap dan mudah dipengaruhi. Sangat 
disayangkan, rendahnya literasi politik dan digital membuat pemilih pemula rentan terpapar hoaks 
yang dapat memengaruhi pilihan secara tidak rasional dan mengganggu kualitas demokrasi. Untuk 
mengatasi masalah tersebut, diperlukan strategi edukatif yang relevan dan dekat dengan 
keseharian pemilih pemula. Tugas akhir ini bertujuan menghasilkan iklan layanan masyarakat 
(ILM) yang dipublikasikan melalui akun Instagram resmi @kpukotasemarang guna 
meningkatkan kesadaran pemilih pemula terhadap bahaya informasi hoaks menjelang pemilu. 
ILM dirancang secara komunikatif dan menarik agar efektif dalam menyampaikan pesan edukatif. 
Hasilnya, setelah dipublikasikan dan dilakukan survei terhadap 50 responden pemilih pemula, 
bahwa sebanyak 98% menyatakan mengalami peningkatan pemahaman mengenai hoaks pemilu. 
Hasil ini menunjukkan bahwa edukasi melalui media sosial dapat menjadi sarana efektif untuk 
membangun literasi digital dan kesadaran politik khususnya di kalangan pemilih muda, serta 
memperkuat peran KPU dalam mendorong partisipasi pemilih yang cerdas dan bertanggung jawab. 

 
Kata Kunci: Iklan layanan Masyarakat, Informasi Hoaks, Pemilih Pemula, Media Sosial, 
KPU Kota Semarang 
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ABSTRACT 

Novice voters have an important role in elections because they are classified as swing voters, a 
group that does not have a fixed political preference and is easily influenced. Unfortunately, low 
political and digital literacy makes beginner voters vulnerable to hoaxes that can influence 
irrational choices and disrupt the quality of democracy. To overcome this problem, an educational 
strategy that is relevant and close to the daily lives of novice voters is needed. This final project 
aims to produce public service advertisements (PSAs) published through the official Instagram 
account @kpukotasemarang to raise awareness of the dangers of hoax information ahead of the 
election. The PSAs are designed communicatively and attractively to be effective in delivering 
educational messages. As a result, after being published and a survey of 50 first-time voter 
respondents, 98% stated that they had an increased understanding of election hoaxes. This result 
shows that education through social media can be an effective means to build digital literacy and 
political awareness, especially among young voters, and strengthen the role of KPU in 
encouraging smart and responsible voter participation. 

 
Keywords: Public Service Advertisement, Hoax Information, Early Voters, Social Media, KPU 
Semarang City. 
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