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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur senantiasa penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha 

Esa, atas segala rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyusun Tugas 

Akhir ini dengan judul “Produksi Video Konten Reels Instagram Untuk 

Meningkatkan Engagement Rate Bagi Komunitas Satoe Atap Melalui Platform 

Instagram @satoeatap.” 

Melalui tugas akhir ini, penulis berupaya untuk memberikan kontribusi dalam 

upaya pengembangan suatu komunitas khususnya bagi Komunitas Satoe Atap, 

sebagai komunitas yang bergerak di bidang sosial pendidikan, melalui adanya upaya 

pengembangan platform media sosial Instagram. Penelitian ini tentunya didasarkan 

pada keyakinan dan pertimbangan yang baik, bahwa dengan adanya produksi media 

public relations, seperti produksi video konten reels, dapat meningkatkan engagement 

rate bagi platform Instagram Komunitas Satoe Atap. Maka, dengan demikian 

diharapkan proyek tugas akhir ini, dapat memberikan solusi serta persepsi yang lebih 

luas untuk memperkenalkan Komunitas Satoe Atap lebih lanjut, bagi masyarakat 

luas. Sejalan dengan hal tersebut, maka proyek tugas akhir ini dibuat untuk 

memenuhi syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Terapan. Pembahasan dari proyek 

tugas akhir ini telah disusun yang terdiri dari 5 BAB, adapun untuk penyusunannya 

dapat dijelaskan dalam paparan berikut ini. 

BAB I PENDAHULUAN : Pada bab ini, penulis menjelaskan mengenai latar 

belakang permasalahan mengenai rendahnya engagement rate platform Instagram 

Komunitas Satoe Atap. Melalui hasil pra-survei, audiens sudah mengenai platform 

Instagram komunitas, namun hasil engagement rate, masih tergolong rendah. Maka, 

dengan demikian diperlukan adanya strategi untuk meningkatkan engagement rate 

melalui produksi konten, pada platform Instagram. Selanjutnya, di bagian rumusan 

masalah, maka didapatkan output untuk membuat video konten reels pada platform 

Instagram, untuk meningkatkan engagement rate. 
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BAB II TINJAUAN PUSTAKA : Dalam bab ini, maka akan dipaparkan pula 

mengenai beberapa kajian pustaka yang relevan dan sesuai dengan proyek tugas akhir 

ini, selain itu juga diperkuat dengan teori-teori yang dapat menguatkan proyek tugas 

akhir ini. 

BAB III METODE PELAKSANAAN : Pada bab ini maka akan dijelaskan 

mengenai tahapan-tahapan dalam produksi karya bidang, serta akan dijelaskan lebih 

lanjut mengenai konsep dan naskah yang dipaparkan dalam Standard Sequence 

Guide. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN : Pada bab ini akan dijelaskan 

mengenai hasil antara rencana pada bagian pra-produksi dengan realita produksi, 

serta review hasil karya bidang yakni pembuatan video konten reels pada platform 

Instagram Komunitas Satoe Atap. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN : Kesimpulan dan saran disampaikan 

dari terlaksananya produksi karya bidang, yang merajuk kepada Komunitas Satoe 

Atap, dengan tujuan sebagai pengembangan Komunitas Satoe Atap dalam 

pemanfaatan platform Instagram. 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 
Motto 

“Maka, sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya bersama 

kesulitan ada kemudahan.” (Q.S Al-Insyirah: 5-6) 

 

Persembahan: 

Dengan segala kerendahan hati, serta 

rasa syukur yang mendalam, maka 

karya ini penulis persembahkan kepada 

diri sendiri yang selalu bertahan di 

setiap rasa lelah, ragu, dan segala 

bentuk perjuangan yang telah dilalui. 

Kepada kedua orang tua, yang dengan 

tulus selalu memberikan doa dan kasih 

sayang nya, sehingga menjadi kekuatan 

yang paling tulus bagi penulis. Kepada 

sahabat-sahabat terbaik penulis, yang 

selalu hadir di tengah tawa maupun 

tangis, dan kepada segenap civitas 

akademika Sekolah Vokasi Universitas 

Diponegoro, yang telah menjadi bagian 

penting dalam proses belajar penulis. 

Terima kasih banyak. 
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Engagement Rate Bagi Komunitas Satoe Atap Melalui Platform Instagram 
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mendoakan, menyemangati, serta mendukung langkah yang  

penulis ambil. Penulis juga selalu mendoakan kesehatan, keselamatan 
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Satoe Atap sukses dan selalu menginspirasi banyak orang. Keep 

inspiring! 
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ABSTRAK 
Komunitas Satoe Atap merupakan komunitas yang bergerak di bidang sosial 

pendidikan, di kota Semarang. Komunitas ini dibentuk sejak tahun 2007, dan memiliki akun 
media sosial Instagram sebagai media utama komunitas dalam berinteraksi dengan audiens. 
Namun, penggunaan media sosial Instagram ini tentunya belum cukup efektif, sehingga 
diketahui bahwa hasil engagement rate platform Instagram komunitas cukup rendah yakni 
hanya sekitar 0,72%. Tentu hal ini mengindikasikan bahwasanya penggunaan platform media 
sosial Instagram komunitas, belum efektif dalam berinteraksi dengan audiens. Pelaksanaan 
produksi media public relations dalam proyek tugas akhir ini melakukan publikasi konten 
sebanyak tujuh video dalam bentuk reels Instagram. Tujuannya untuk meningkatkan 
engagement rate, serta keterlibatan dan interaksi dengan audiens melalui konten-konten yang 
telah diunggah. Metode pelaksanaan yang dilakukan yakni, dengan mengimplementasikan 
empat tahapan, yakni fact finding, planning and programming, action and communicating, 
dan evaluation. Hasil dalam produksi video konten reels ini menunjukkan adanya 
peningkatan engagement rate sebesar 0,4%, yang mana sebelumnya engagement rate 
platform Instagram Komunitas Satoe Atap hanya sebesar 0,72%, meningkat menjadi 1,12%. 
Dengan peningkatan hasil engagement rate ini, maka membuktikan adanya efektivitas dalam 
menerapkan produksi konten video reels pada platform Instagram. Selain itu, dalam 
pelaksanaan produksi media public relations ini, keseluruhan konten mencapai indikator 
keberhasilan yang telah dirancang, yakni dari segi jumlah like, comment dan juga share. Hal 
tersebut menunjukkan keberhasilan dalam produksi media public relations yang telah 
dirancang secara cermat dan tepat. 

 
Kata kunci: Engagement Rate, Komunitas Satoe Atap, Produksi Video Konten Reels, 
Instagram. 
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ABSTRACT 
Satoe Atap community is a social education community based in Semarang city. 

Established in 2007, the community utilizes Instagram as its primary social media platform to 
interact with audiences. However, the use of Instagram has not been entirely effective, as 
evidenced by a relatively low engagement rate of approximately 0.72%. This indicates that 
the community's Instagram platform has not been effective in interacting with audiences. As 
part of a final project, a public relations media production was implemented, publishing 
seven video content pieces in the form of Instagram Reels. The goal was to increase 
engagement rates, involvement, and interaction with the audience through the uploaded 
content. The implementation method consisted of four stages: fact-finding, planning and 
programming, action and communication, and evaluation. The results of the reels video 
content production showed a 0.4% increase in engagement rate, from 0.72% to 1.12%. This 
increase proves the effectiveness of implementing reels video content production on the 
Instagram platform. Additionally, the public relations media production achieved the 
predetermined success indicators in terms of likes, comments, and shares. This demonstrates 
the success of the carefully designed public relations media production. 

Keywords: Engagement Rate, Satoe Atap Community, Reels Video Content Production 
Instagram. 
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