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ABSTRAK

Wisata Tirta Nusantara merupakan destinasi wisata rekreasi keluarga yang menawarkan
berbagai fasilitas dan layanan untuk memberikan pengalaman wisata yang menyenangkan bagi
pengunjung. Namun dalam upaya memaksimalkan tujuan tersebut, Wisata Tirta Nusantara
memiliki tantangan dalam memaksimalkan kegiatan penyebaran informasi dan promosi Wisata
Tirta Nusantara. Berdasarkan hasil observasi, wawancara, serta penyebaran kuesioner,
ditemukan bahwa tingkat kesadaran masyarakat terhadap keberadaan Wisata Tirta Nusantara
masih rendah, baik di wilayah Kabupaten Kendal maupun di luar wilayah Kabupaten Kendal.
Serta penyebaran informasi dan promosi yang belum tersampaikan kepada masyarakat,
sehingga dalam proyek tugas akhir ini menghasilkan 17 konten kreatif yang terdiri dari konten
video, fotografi dan desain infografis terkait Wisata Tirta Nusantara serta implementasi strategi
public relations digital pada platform media sosial Instagram. Konten kreatif ini
memungkingkan audiens untuk menjangkau dan menggali informasi akan keberadaan Wisata
Tirta Nusantara melalui platform sosial media Instagram. Hasil publikasi 17 konten kreatif
pada Instagram (@wisatatirtanusantara telah berhasil mencapai 48,371 ribu tayangan dari 156
tayangan sebelum publikasi konten. Penerapan strategi kolaborasi akun berhasil meningkatkan
viewers, like serta interaksi pada konten video daripada penerapan strategi iklan berbayar
Instagram Ads. Sedangkan konten organik yang paling banyak dilihat audiens ialah konten
feeds fotografi daripada konten video reels sehingga diyakini bahwa untuk meningkatkan
viewers pada akun promosi media sosial Instagram, tidak harus berupa produksi konten video
namun dengan konten fotografi sederhana dapat meningkatkan tayangan pada insight
Instagram wisatatirtanusantara melalui postingan konten pada akun media sosial Instagram
(@wisatatirtanusantara.

Kata kunci: Strategi Public Relations Digital, Instagram Insight, Konten Kreatif, Kabupaten
Kendal.
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ABSTRACT

Tirta Nusantara Tourism is a family recreation destination that offers various facilities and
services to provide visitors with an enjoyable tourism experience. However, in its efforts to
maximize this goal, Tirta Nusantara Tourism faces challenges in optimizing the dissemination
of information and promotional activities. Based on the results of observations, interviews, and
questionnaire distribution, it was found that public awareness of the existence of Tirta
Nusantara Tourism remains low, both within Kendal Regency and outside the region.
Additionally, the dissemination of information and promotion has not been effectively delivered
to the public. Therefore, this final project resulted in 17 creative contents consisting of video
content, photography, and infographic designs related to Tirta Nusantara Tourism, along with
the implementation of digital public relations strategies on the Instagram social media
platform. These creative contents allow the audience to reach and explore information about
Tirta Nusantara Tourism through Instagram. The publication of 17 creative contents on
Instagram @wisatatirtanusantara successfully achieved 48,371 impressions compared to only
156 impressions before the content publication. The implementation of account collaboration
strategies proved more effective in increasing viewers, likes, and interactions on video content
compared to the use of paid Instagram Ads. Meanwhile, the organic content most frequently
viewed by the audience was photographic feed content rather than video reels. This indicates
that to increase viewers on the Instagram promotional account, it does not necessarily require
video content production, even simple photography content can effectively enhance insights on
Instagram @wisatatirtanusantara through content postings on the platform.

Keywords: Digital Public Relations Strategy, Instagram Insight, Creative Content, Kendal
Regency.
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