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ABSTRAK

Kepatuhan pajak merupakan wujud kesadaran dan tanggung jawab wajib
pajak dalam memenuhi kewajiban perpajakan sesuai dengan peraturan perundang-
undangan yang berlaku. UMKM sebagai sektor dominan dalam struktur ekonomi
nasional memiliki potensi besar dalam mendukung penerimaan pajak daerah
maupun nasional. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah insentif pajak,
omzet usaha, dan legalitas usaha berpengaruh terhadap kepatuhan pajak UMKM di
Kota Semarang. Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Teknik
pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner kepada 100 pelaku
UMKM yang terdaftar di KPP Pratama Semarang Candisari, dengan teknik
pengambilan sampel menggunakan purposive sampling. Analisis data dilakukan
dengan metode regresi linier berganda menggunakan bantuan program SPSS versi
29.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa insentif pajak dan omzet usaha
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan pajak UMKM, sedangkan
legalitas usaha tidak berpengaruh signifikan. Secara simultan, ketiga variabel
tersebut berpengaruh terhadap kepatuhan pajak UMKM di Kota Semarang.
Penelitian ini diharapkan dapat menjadi pertimbangan dalam penyusunan kebijakan
perpajakan yang lebih berpihak pada keberlangsungan dan kepatuhan pelaku
UMKM.

Kata Kunci: Kepatuhan Pajak, Insentif Pajak, Omzet Usaha, Legalitas Usaha,
UMKM



ABSTRACT

Tax compliance is a form of awareness and responsibility of taxpayers in
fulfilling tax obligations in accordance with applicable laws and regulations.
MSMESs as the dominant sector in the national economic structure have great
potential in supporting local and national tax revenues. This study aims to
determine whether tax incentives, business turnover, and business legality affect
MSME tax compliance in Semarang City. This type of research is quantitative
research. Data collection techniques were carried out through distributing
questionnaires to 100 MSME players registered at KPP Pratama Semarang
Candisari, with sampling techniques using purposive sampling. Data analysis was
carried out using multiple linear regression methods using the help of the SPSS
version 29 program.

The results showed that tax incentives and business turnover have a positive
and significant effect on MSME tax compliance, while business legality has no
significant effect. Simultaneously, the three variables affect MSME tax compliance
in Semarang City. This research is expected to be a consideration in the
preparation of tax policies that are more favorable to the sustainability and

compliance of MSME actors

Keywords: Tax Compliance, Tax Incentives, Business Turnover, Business Legality,

MSMEs
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