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ABSTRAK  

  

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan proses pembuatan video 

company profile KUBE PENDA (Komunitas Usaha Bersama Penyandang 
Disabilitas) sebagai media promosi dalam upaya meningkatkan brand image 
UMKM “MZI Snack” di Kota Bekasi. UMKM ini dikelola oleh ibu Paini bersama 

para penyandang disabilitas yang memiliki keterbatasan sumber daya, khususnya 
dalam strategi pemasaran digital. Melalui pendekatan deskriptif kualitatif, 

penelitian ini mengkaji tahapan pra-produksi, produksi, dan pascaproduksi video 
yang menonjolkan nilai-nilai sosial, keberdayaan disabilitas, serta kualitas produk 

baik. Sehingga hasil dari pembuatan video menunjukkan bahwa media audiovisual 
mampu menjadi alat efektif dalam membangun citra positif, meningkatkan 
kepercayaan publik, serta memperluas jangkauan pasar secara daring melalui 

publikasi youtube dan instagram. Video ini tidak hanya berperan sebagai sarana 
promosi, tetapi juga sebagai motivasi dan bentuk apresiasi terhadap kemandirian 

komunitas penyandang disabilitas. Dengan demikian, pembuatan video company 
profile menjadi langkah strategis dalam memperkuat identitas dan daya saing 
UMKM di era digital.  

  

Kata Kunci : Video Company Profile, Brand Image, UMKM, Disabilitas, MZI 

Snack, Promosi Digital  
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ABSTRACT  

This study aims to describe the process of creating a company profile video 
for KUBE PENDA (Joint Business Community for People with Disabilities) as a 

promotional medium to enhance the brand image of the MSME MZI Snack in Bekasi 
City. This MSME is managed by Ms. Paini and a group of people with disabilities 
who face limited resources, particularly in implementing digital marketing 

strategies. Using a qualitative descriptive approach, this study explores the stages 
of video production, pre-production, production, and post-production while 

emphasizing social values, disability empowerment, and product quality. The 
results demonstrate that audiovisual media can be an effective tool for building a 

positive brand image, increasing public trust, and expanding online market reach 
through platforms such as YouTube and Instagram. The video serves not only as a 
promotional tool but also as a source of motivation and a form of appreciation for 

the independence of the disability community. Therefore, producing a company 
profile video is a strategic step toward strengthening the identity and 

competitiveness of MSMEs in the digital era.  

Keywords: Company Profile Video, Brand Image, MSME, Disability, MZI Snack, 

Digital Promotion  
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