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ABSTRAK 

Penelitian dalam pembuatan buklet percakapan Bahasa Jepang dan Bahasa Indonesia 

untuk peserta internship ini bertujuan untuk mempermudah komunikasi praktis situasi 

ketika peserta berada di bandara Jepang. Buklet ini berisi frasa-frasa penting 

terkait check-in, imigrasi, pengambilan bagasi, pembelian tiket transportasi, dan situasi 

darurat lainnya. Metode dalam pembuatan buklet ini menggunakan RnD Borg and Gall 

(1989) yang melalui 10 tahapan pelaksanaan. Pembuatan buklet ini meliputi 

pengumpulan data, perencanaan, pembuatan draf produk, uji kelayakan, finalisasi produk, 

dan pencatatan hak cipta produk. Teknik pengumpulan data yang dilakukan 

menggunakan angket uji coba produk yang akan dianalisis dengan metode deskriptif 

kuantitatif dan kualitatif. Hasil dari penelitian ini berupa produk yang berbentuk buklet 

berukuran A5 dengan percakapan dan kosakata yang ada di dalam Bahasa Jepang dan 

Indonesia dengan judul “Bincang Bandara Jepang”. Penelitian dalam pembuatan buklet 

ini dapat menjadi panduan bagi peserta internship untuk membantu mereka berbicara 

dengan staf bandara yang ada di Jepang, meningkatkan kepercayaan diri, dan 

pengetahuan peserta internship ketika sampai di bandara Jepang. Hasil studi ini juga 

dapat dikembangkan sebagai topik penelitian di masa mendatang dengan menambahkan 

contoh-contoh tambahan situasi yang lebih beragam di bandara Jepang. 

Kata kunci: buklet, peserta internship, komunikasi praktis, bandara Jepang. 
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