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ABSTRAK

Distribusi avtur memiliki peranan vital dalam mendukung kelancaran
operasional penerbangan yang membutuhkan keandalan pasokan, efektivitas, dan
manajemen logistik yang optimal. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi
ketersediaan serta kapasitas armada bridger dalam mendistribusikan avtur dari
Depot Pulau Layang ke Aviation Fuel Terminal (AFT) Sultan Mahmud Badaruddin
II Palembang, serta merumuskan strategi optimasi yang dapat meningkatkan
efektivitas pengiriman dan ketahanan stok. Metode penelitian yang digunakan
adalah pendekatan kualitatif melalui observasi langsung, wawancara mendalam,
dan analisis dokumen internal perusahaan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
keterbatasan jumlah armada dan sumber daya manusia menjadi hambatan utama
dalam pemenuhan permintaan harian. Strategi yang diusulkan meliputi penyesuaian
jadwal ritase, penambahan armada, serta pengaturan distribusi berbasis prioritas
permintaan dan kebutuhan aktual. Implementasi strategi ini diharapkan dapat
mempercepat pengiriman, menurunkan risiko keterlambatan, serta menjaga stok
avtur pada tingkat aman. Penelitian ini memberikan kontribusi praktis bagi PT.
Pertamina Patra Niaga dalam meningkatkan kinerja distribusi avtur yang lebih
efisien, adaptif, dan berkelanjutan untuk mendukung industri penerbangan
nasional.

Kata Kunci: distribusi avtur, optimasi distribusi, armada bridger, efektivitas
logistik, ketahanan stok.
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ABSTRACT

Aviation turbine fuel (avtur) distribution plays a vital role in ensuring the
smooth operation of the aviation industry, requiring reliable supply, effectiveness,
and optimal logistics management. This study aims to evaluate the availability and
capacity of bridger fleets in distributing avtur from Pulau Layang Depot to Sultan
Mahmud Badaruddin Il Aviation Fuel Terminal (AFT) Palembang and to formulate
optimization strategies to enhance delivery effectiveness and stock resilience. The
research employed a qualitative approach through direct observation, in-depth
interviews, and analysis of the company ’s internal documents. The findings indicate
that limited fleet availability and insufficient human resources are the main
obstacles in meeting daily demand. The proposed strategies include route schedule
adjustments, fleet, and distribution management based on demand priorities and
real-time needs. Implementing these strategies is expected to improve delivery
speed, minimize delays, and maintain avtur stock at a secure level. This research
provides practical contributions to PT Pertamina Patra Niaga in enhancing a more
efficient, adaptive, and sustainable avtur distribution system to support the national
aviation industry.

Keywords: avtur distribution, distribution optimization, bridger fleet, logistics
effectiveness, stock resilience.
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