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ABSTRAK

Toko Bunga Agung Florist merupakan toko bunga yang menjual beragam
produk bunga. Toko Bunga Agung Florist dihadapkan dengan permasalahan
kurangnya brand awareness remaja kota Jakarta Selatan, hal ini didasari
dengan 102 dari 152 remaja Kota Jakarta Selatan tidak mengetahui Toko
Bunga Agung Florist. Kurangnya mayoritas pengetahuan brand remaja Kota
Jakarta Selatan terdapat pada tingkat unware of brand. Selain itu kurangnya
pemahaman dalam pembuatan konten kreatif dan serta pemanfaatan media
sosial sebagai sarana informasi dinilai masih kurang. Oleh karena itu tugas
akhir ini bertujuan untuk meningkatkan brand awareness sekaligus
pendampingan dalam pembuatan konten kreatif dengan pembuatan 8 konten
informasi yang melalui tahapan produksi dimulai dari perencanaan konsep
menggunakan pendekatan Structural Storytelling Guide (SSG), proses
pengambilan gambar dengan memperhatikan teknik visual yang sesuai untuk
media sosial, hingga tahap pascaproduksi seperti editing, penambahan teks,
musik, serta desain thumbnail. Dalam kegiatan pendampingan, memberikan
arahan dalam hal penentuan ide konten, teknik pengambilan gambar,
pengelolaan talent, hingga penyusunan caption yang relevan dan menarik.
Hasil dari produksi ini menunjukkan bahwa konten reels yang diproduksi
dengan konsep yang matang dan visual yang menarik mampu meningkatkan
brand awareness remaja Toko Bunga Agung Florist berdasarkan hasil survey
post project dari mayoritas 152 responden sebanyak 26,3% dari survey pre
project. Selain itu pendampingan pembuatan konten kreatif berhasil terlaksana
mulai dari tahap pra produksi, produksi sampai pasca produksi. Dengan
demikian, produksi dan pendampingan konten video Reels dinilai efektif
sebagai media promosi digital dalam membangun brand awareness, khususnya
pada segmen remaja di wilayah perkotaan seperti Jakarta Selatan.

Kata Kunci : Produksi Konten, Video Reels, Pendampingan, Awareness, Media
Sosial



ABSTRACT

Agung Florist is a flower shop that sells a variety of floral products. The shop
is faced with the problem of low brand awareness among teenagers in South
Jakarta, as indicated by data showing that 102 out of 152 teenagers in the area
are unaware of Agung Florist. The majority of this lack of awareness falls into
the “unaware of brand” category. In addition, there is limited understanding
of how to create creative content and use social media effectively as an
information channel. Therefore, this final project aims to increase brand
awareness while providing guidance in creating creative content through the
production of 8 informational content pieces. The production process followed
the stages of concept planning using the Structural Storytelling Guide (SSG)
approach, image capturing with attention to appropriate visual techniques for
social media, and post-production, including editing, adding text, music, and
designing thumbnails. The mentoring activities involved providing direction in
determining content ideas, shooting techniques, talent management, and
crafting relevant and engaging captions. The results of this production show
that Reels content produced with a well-thought-out concept and attractive
visuals can increase brand awareness among teenagers for Agung Florist, as
reflected in the post-project survey results. From a total of 152 respondents,
there was a 26.3% increase compared to the pre-project survey. In addition,
the creative content creation mentoring was successfully implemented from the
pre-production stage to production and post-production. Thus, the production
and mentoring of Reels video content proved effective as a digital promotional
medium for building brand awareness, especially among the teenage segment
in urban areas such as South Jakarta.

Keywords: Content Production, Video Reels, Mentoring, Awareness, Social
Media
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