BAB 11
GAMBARAN UMUM PT XYZ

Pada bab kedua penulis menyantumkan gambaran umum Perusahaan XYZ
seperti sejarah berdirinya perusahaan, visi dan misi Perusahaan XYZ, Logo
perusahaan, Srtuktur organisasi perusahaan, serta tugas dan wewenang jabatan di

perusahaan XYZ.

2.1  Sejarah Singkat

PT XYZ ialah perusahaan penyedia layanan konsultasi perpajakan yang
didirikan oleh Bapak Rudy Soegiharto,. AK,. CPA,. Pada tahun 1992 di Kota
Bandung, Jawa Barat, dengan dibawah kepemimpinan beliau perkembangan
perusahaan begitu stabil dan bertahap, pada awal beridirinya PT XYZ hanya
bermodalkan rumah sebagai kantornya, dan hanya fokus terhadap kepentingan
klien dengan memberikan layanan solusi yang terbaik, serta membangun hubungan
yang baik dengan kantor pajak sebagai strategi awal unutk membangun
kepercayaan klien di berbagai sektor industri, seperti perdagangan, manufaktur, dan
sektor lainnya.

Pada tahun 2014 PT XYZ memperluas lahan kantornya dan memindahkan
ke tengah-tengah Kota Bandng, yang bertujuan melayani kebutuhan klien dengan
efisisen dan efektif, sekaligus menjangkau perusahaan yang memerlukan layanan
perpajakan, selain itu langkah yang diambil dengan memindahkan dan memperluas
lahan kantor ini diharapkan dapat menciptakan lingkungan kerja yang buak bagi
staff sekaligus meyakinkan klien.

Masuk pada awal tahun 2023 PT XYZ berkembang begitu pesat dan terus
berkomitmen unutk memeerikan layanan yang berkualitas tinggi serta memberikan
solusi-solusi yang cerdas dan relevan terhadap permasalahan yang dihadapi klien.
Saat ini PT XYZ memiliki lebih dari 70 Staff Profesional yang siap, terampil, dan
berpengalaman dalam memenuhi kebutuhan klien, baik untuk wajib pajak orang
pribadi maupuh wajib pajak badan. Seiring berjalannya waktu pada tahun 2025 PT
XYZ dapat terus berinivasi dan bekerjasama dengan perusahaan akuntan publik

untuk mendukung pengambilan keputusan yang strategis bagi klien.



2.2 Visidan Misi PT XTZ

Setiap perusahaan pasti memiliki visi dan misi yang membuat perusahaan
bergerak lebih maju, adapun visi dan misi yang dianut oleh PT XYZ:
Visi PT XYZ yaitu menjadi “Konsultan Pajak yang Profesional”.
Supaya visi tersebut bisa terwujud, maka PT XYZ harus menjalankan misi,
adapun misinya sebagai berikut:

a) Selalu menjungjung tinggi kepercayaan klien dan menunjukan integritas
dengan menjaga kerahasiaan serta tidak membocorkan informasi pribadi
penerima layanan.

b) Selalu dengan tekun memenuhi kewajiban sambil menjaga dan
meningkatkan pengetahuan serta keterampilan yang dimiliki.

c) Berpegang teguh pada prinsip keadilan, kebenaran, dan objektifitas, serta
dengan tulus menghargai kepercayaan publik dan pemerintah.

d) Menunjukan konsistensi dalam mencapai hasil yang berkualitas tinggi

dan berusaha berusaha untuk terus melakukan perbaikan disetiap aspek.



2.3  Logo PT XYZ
Logo menjadi salah satu tanda pengenal bagi setiap perusahaan, di dalam
setiap Logo biasanya terdapat makna-makna yang tersirat, di bawah ini adalah

Logo dari perusahaan PT XYZ.

Gambar 2.1 Logo PT XYZ
Sumber: https://spectra.id (2025)

Logo PT XYZ berbentuk lingkaran yang di dalamnya terdapat simbol
seperti “Yin & Yang”, yang berarti melambangkan keseimbangan dan harmoni,
menunjukan dualitas yang saling melengkapi serta mencerminkan pendekatan
konsultasi yang seimbang. Dengan pemilihan warna Biru yang melambangkan
Profesionalisme, Kepercayaan, dan Stabilitas. Serta warna orange atau salem yang
melambangkan Kreativitas, Energi, dan Dinamis.

Bentuk logo yang melingkar dapat melambangkan kesatuan dan
keberlanjutan dan menunjukan siklus layanan yang komprehensif, serta
mencerminkan komitmen untuk solusi yanng menyeluruh, dengan desain logo yang
modern ini mencerminkan perusahaan yang mengikuti perkembangan zaman serta

menunjukan pendekatan yang inovatif dan kontemporer.
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2.4  Struktur Organisasi PT XYZ
Setaip perusahaan memiliki Struktur Organisasi, dengan adanya struktur
oragnisasi dapat menciptakan kemudahan dalam koordinasi, pembagian tugas,

serta dapat mencapai tujuam secara efisien dan efektif.

DIREETUR UTAMA

EUDY SOEGIHARTO, Ak..
CPA . (RUDY KUCIR)

GENERAL MANAGER GENERAL MANAGER
(GENERAL TAXATION & | | (SPECTAL TAXATION)
TRANSFER PRICING)

WELY MULYANI
EUIS WIDIASTUTL. Ak,

EQORDINATOR
(GENERAL TAXATION &
ACCOUNTING SERVICES)

ETY EKURNIATI

Gambar 2.2 Struktur Organisasi PT XYZ
Sumber: https://spectra.id (2025)

2.5 Tugas dan Wewenang Jabatan PT XYZ
Adapun tuugas dan wewenang dari masing-masing bagian dalam struktur
organisasi PT XYZ, sebagai berikut:
A. Direktur Utama
Secara umum tugas Direktur Utama ialah pemimpin sebuah
perusahaan dan mengkoordinasikan seluruh pihak yang ada di dalam
perusahaan untuk mencapai visi misi dari perusahaan. Adapun rincian
tugas dari Direktur Utama:
1) Memimpin serta bertanggung jawab dalam jalannya perusahaan
2) Merumuskan, menentukan, dan memutuskan sebuah kebijakan
3) Merencanakan dan mengembangkan, serta mengelola sumber

pendapatan dan pembelanjaan milik perusahaan
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4) Mengkoordinasikan dan mengawasi semua kegiatan di perusahaan
5) Mengangakat serta memberhentikan karyawan
6) Menjadi perwakilan perusahaan dalam hubungan dengan dunia luar
perusahaan
B. General Manager (General Taxation & Transfer Pricing)

General manager taxation dan transfer pricing memiliki tugas dalam
melakukan monitoring terhadap staff profesional dan melakukan
perencanaan perpajakan tahunan dan reviu terhadap kondisi perpajakan
perusahaan.

C. General Manager (Special Taxation)

General manager special taxation memiliki tugas utama yaitu
melakukan pemantauan terhadap pemeriksaan perpajakan dan pengajuan
keberatan atas surat ketetapan pajak, serta memastikan bahwa setiap
pemberian data atau keterangan kepada kantor pajak

D. Koordinator (General Taxation & Accounting Services)

Koordiantor general taxation & accounting services memiliki tugas
dalam memberikan fokus kepada isu-isu terkait perpajakan terbaru,
termasuk peraturan yang berdampak terhdapa perusahaan, serta membantu
memafaatkan konsensi yang tersedia dari peraturan perpajakan yang

diterbitkan oleh Direktorat Jenderal Pajak.
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