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ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk menguji : (1) Pengaruh Keadilan Perpajakan 

terhadap Persepsi WPOP atas Etika Penggelapan pajak, (2) Pengaruh Sistem 

Perpajakan terhadap Persepsi WPOP atas Etika Penggelapan pajak, (3) Pengaruh 

Diskriminasi Perpajakan terhadap Persepsi WPOP atas Etika Penggelapan pajak.     

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif berdasarkan data kuesioner yang 

sudah disebarkan oleh penulis. Penelitian ini menekankan analisisnya pada data 

numerik (angka) yang diolah dengan metode statistik. Data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data primer. Teknik analisis yang digunakan yaitu analisis 

statistik deskriptif, uji kualitas data, asumsi klasik, dan analisis regresi berganda. 

Penelitian ini menetapkan seluruh individu yang terdaftar di Kantor Pelayanan 

Pajak (KPP) Pratama Semarang Barat sebagai populasi. Pengambilan sampel 

dilakukan menggunakan teknik purposive sampling, di mana setiap anggota 

populasi memiliki karakteristik yang memenuhi persyaratan. Hasil penelitian ini 

menunjukan bahwa : (1) Keadilan Perpajakan berpengaruh negatif signifikan 

terhadap persepsi WPOP atas etika penggelapan pajak; (2) Sistem Perpajakan 

berpengaruh positif signifikan terhadap persepsi WPOP atas etika penggelapan 

pajak; (3) Diskriminasi perpajakan berpengaruh positif signifikan terhadap persepsi 

WPOP atas etika penggelapan pajak. nilai Adjusted R Square atau R2 adalah 28,3%  

yang menunjukan bahwa variabel Keadilan Perpajakan, Sistem Perpajakan dan 

Diskriminasi Perpajakan memiliki pengaruh terhadap Persepsi Wajib Pajak Orang 

Pribadi atas Etika Penggelapan Pajak dan sisanya sebesar 71,7% dijelaskan oleh 

faktor-faktor lain diluar model yang dianalisis. 

 

Kata Kunci : Keadilan Pajak, Sistem Perpajakan, Diskriminasi Pajak, Etika 

Penggelapan Pajak  
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ABSTRACT 

 This study aims to examine: (1) the effect of tax fairness on WPOP 

perceptions of tax evasion ethics, (2) the effect of the tax system on WPOP 

perceptions of tax evasion ethics, and (3) the effect of tax discrimination on WPOP 

perceptions of tax evasion ethics. This study uses a quantitative method based on 

questionnaire data distributed by the author. This research emphasizes analysis of 

numerical data (numbers) processed using statistical methods. The data used in this 

study is primary data. The analysis techniques used are descriptive statistical 

analysis, data quality testing, classical assumptions, and multiple regression 

analysis. This study defines all individuals registered at the Semarang Barat Tax 

Office (KPP) as the population. Sampling was conducted using purposive sampling, 

where each member of the population has characteristics that meet the 

requirements. The results of this study indicate that: (1) Tax Justice has a 

significant negative effect on WPOP perceptions of tax evasion ethics; (2) The Tax 

System has a significant positive effect on WPOP perceptions of tax evasion ethics; 

(3) Tax discrimination has a significant positive effect on WPOP perceptions of tax 

evasion ethics. The Adjusted R Square or 𝑅2 value is 28.3%, indicating that the 

variables of Tax Justice, Tax System, and Tax Discrimination have an influence on 

Individual Taxpayers' Perceptions of Tax Evasion Ethics, while the remaining 

71.7% is explained by other factors outside the analyzed model. 

 

Keywords: Tax Justice, Taxation System, Tax Discrimination, Tax Evasion Ethics  

 

 

 

 

 

 

  



 

 

vii 

 

KATA PENGANTAR 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh.  

Alhamdulillah, segala puji dan syukur penulis panjatkan kepada atas 

kehadirat Allah SWT, karena berkat rahmat dan hidayah-Nya penyusunan skripsi 

yang berjudul “Pengaruh Keadilan Perpajakan, Sistem Perpajakan Dan 

Diskriminasi Perpajakan Terhadap Persepsi Wajib Pajak Atas Etika Penggelapan 

Pajak” ini dapat diselesaikan guna memenuhi salah satu persyaratan dalam 

menyelesaikan program studi Diploma IV (Sarjana Terapan) Jurusan Akuntansi 

Perpajakan Fakultas Sekolah Vokasi Universitas Diponegoro.  

Penulis menyadari banyak pihak yang memberikan dukungan dan bantuan 

selama menyelesaikan studi dan tugas akhir ini. Oleh karena itu, sudah 

sepantasnya penulis dengan penuh hormat mengucapkan terimakasih dan 

mendoakan semoga allah memberikan balasan terbaik kepada:  

1. Prof. Dr. Ir Budiyono, M.Si., selaku Dekan Fakultas Sekolah Vokasi 

Universitas Diponegoro Semarang.  

2. Apip, SE., M. Si selaku Kepala Program Studi D4 Akuntansi Perpajakan.  

3. Maya Aresteria S.E., M. Si., Ak., selaku dosen pembimbing skripsi atas 

bimbingan serta arahan yang diberikan sehingga penulis dapat menyelesaikan 

skripsi ini.  

4. Bapak/Ibu Dosen dan Karyawan pada D4 Akuntansi Perpajakan Universitas 

Diponegoro yang telah memberikan ilmu serta pelayanan yang baik pada 

mahasiswa.  



 

 

viii 

 

5. Bapak/Ibu Kantor KPP Pratama Semarang Barat dan Bapak/Ibu Wajib Pajak 

yang terdaftar di KPP tersebut yang sudah membantu keperluan pengambilan 

data skripsi.  

6. Orangtua penulis , Mulyadi S.T., M.M., Diar Windasari,  yang selalu terdepan 

memberi dukungan, kasih sayang, serta doa yang tiada hentinya.  

7. Alm. Ninik Tasni selaku nenek penulis yang sudah memberikan motivasi 

serta doa sehingga penulis dapat mencapai di titik ini.  

8. Adik penulis, Lavina Yusyifa Mulia dan Fachri Yazid Mulia yang selalu 

menjadi penyemangat penulis dalam mencapai cita-cita, serta Kelaurga Besar 

Ninik Tasni dan Keluarga Besar Gito Rahardjo yang selalu meberikan doa 

dan restu untuk penulis sehingga skripsi dapat dituntaskan.  

9. Teman-teman dekat penulis yang membantu penulis yaitu, Lovenita, Pricylia, 

Nabila Haura, Patricia, Keysha, Vini dan Rizky Amalia yang memberikan 

saran serta saling berbagi suka duka selama menempuh pendidikan di 

Universitas Diponegoro.  

10. Teman-teman D4 Akuntansi Perpajakan Universitas Diponegoro yang sudah 

sama-sama berjuang menyelesaikan studi.  

11. Teman-teman KKN yang sudah memberi semangat dan kebersamaan selama 

menjalankan tugas akhir ini dan telah menjadi pengalaman berharga dalam 

proses pembelajaran dan pengabdian. 

Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari sempurna. Segala 

kekurangan yang ada merupakan hasil dari keterbatasan pengetahuan dan 



 

 

ix 

 

kemampuan penulis. Dengan tulus, penulis memohon maaf atas segala 

ketidaksempurnaan ini.  

Penulis berharap penelitian ini dapat memberikan kontribusi yang berarti 

bagi pengembangan ilmu pengetahuan. Semoga Allah SWT senantiasa 

melimpahkan rahmat dan Ridho-Nya kepada kita semua.  

Waallaikumsalam warahmatullahi wabarakatuh.  

 Semarang, 28 Mei 2025 

 

 

 Muthia Candrakanti Mulia 

 

 

 

 

 

  



 

 

x 

 

DAFTAR ISI 

PERSETUJUAN SKRIPSI .................................................................................... i 

PENGESAHAN KELULUSAN UJIAN .............................................................. ii 

PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI ..................................................... iii 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN ....................................................................... iv 

ABSTRAK .............................................................................................................. v 

KATA PENGANTAR ......................................................................................... vii 

DAFTAR ISI ........................................................................................................... x 

DAFTAR TABEL................................................................................................ xii 

DAFTAR GAMBAR .......................................................................................... xiii 

BAB I  PENDAHULUAN ...................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang Masalah ........................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah .................................................................................... 9 

1.3 Tujuan dan Kegunaan Penelitian .............................................................. 9 

1.4 Sistematika Penulisan ............................................................................. 11 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA .......................................................................... 13 

2.1 Landasan Teori dan Penelitian Terdahulu .............................................. 13 

2.1.1 Theory of Planned Behavior ............................................................ 13 

2.1.2 Etika Penggelapan Pajak .................................................................. 15 

2.1.3 Persepsi ............................................................................................ 16 

2.1.4 Wajib Pajak Orang Pribadi............................................................... 16 

2.1.5 Keadilan Perpajakan......................................................................... 17 

2.1.6 Sistem Perpajakan ............................................................................ 19 

2.1.7 Diskriminasi Perpajakan .................................................................. 22 

2.2 Penelitian Terdahulu ............................................................................... 23 

2.3 Kerangka Pemikiran ............................................................................... 25 

2.4 Hipotesis ................................................................................................. 26 

2.4.1 Pengaruh Keadilan Perpajakan Terhadap Persepsi Wajib Pajak  atas 

Etika Penggelapan Pajak ................................................................................ 26 

2.4.2 Pengaruh Sistem Perpajakan Terhadap Persepsi Wajib Pajak atas  

Etika Penggelapan Pajak ................................................................................ 28 

3.2.1 Pengaruh Diskriminasi Perpajakan Terhadap Persepsi Wajib    Pajak 

atas Etika Penggelapan Pajak ......................................................................... 29 

BAB III  METODE PENELITIAN .................................................................... 31 

3.1 Definisi Operasional Variabel ................................................................ 31 

3.2 Populasi dan Sampel............................................................................... 35 



 

 

xi 

 

3.2.1 Populasi ............................................................................................ 35 

3.2.2 Sampel .............................................................................................. 36 

3.3 Jenis dan Sumber Data ........................................................................... 38 

3.3.1 Jenis Data ......................................................................................... 38 

3.3.2 Sumber Data ..................................................................................... 38 

3.4 Metode Pengumpulan Data .................................................................... 39 

3.5 Metode Analisis ...................................................................................... 40 

3.5.1 Statistik Deskriptif ........................................................................... 40 

3.5.2 Uji Kualitas Data ............................................................................ 41 

3.5.3 Uji Asumsi Klasik ............................................................................ 42 

3.5.4 Uji Regresi Linear Berganda ............................................................ 43 

3.5.5 Uji Hipotesis..................................................................................... 44 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN.............................................................. 46 

4.1 Deskripsi Objek Penelitian ..................................................................... 46 

4.1.1 Wajib Pajak Orang Pribadi yang punya NPWP ............................... 47 

4.1.2 Identitas Jenis Kelamin Responden ................................................. 47 

4.1.3 Identitas Usia Responden ................................................................. 48 

4.1.4 Identitas Pendidikan Responden ...................................................... 49 

4.1.5 Identitas Pekerjaan Responden ........................................................ 50 

4.2 Analisis Data .......................................................................................... 50 

4.2.1 Analisis Statistik Deskriptif ............................................................. 50 

4.2.2 Uji Kualitas Data .............................................................................. 52 

4.2.3 Uji Asumsi Klasik ............................................................................ 57 

4.2.4 Analisis Regresi Linear Berganda .................................................... 62 

4.2.5 Uji Hipotesis..................................................................................... 64 

4.3 Intrepretasi Hasil .................................................................................... 67 

4.3.1 Pengaruh Keadilan Perpajakan Terhadap Persepsi Wajib  Pajak  Orang 

Pribadi Atas Etika Penggelapan Pajak .............................................................. 67 

4.3.2 Pengaruh Sistem Perpajakan Terhadap Persepsi Wajib Pajak  Orang 

Pribadi Atas Etika Penggelapan Pajak .............................................................. 68 

4.3.3 Pengaruh Diskriminasi Perpajakan Terhadap Persepsi Wajib  Pajak 

Orang  Pribadi Atas Etika Penggelapan Pajak .................................................. 70 

BAB V  PENUTUP ............................................................................................... 72 

5.1 Kesimpulan ............................................................................................. 72 

5.2 Keterbatasan ........................................................................................... 73 

5.3 Saran ....................................................................................................... 74 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 77 

LAMPIRAN .......................................................................................................... 81 

 

 



 

 

xii 

 

DAFTAR TABEL 

TABEL 1.1  JUMLAH SURAT TEGURAN DAN SURAT PAKSAAN .............. 5 

TABEL 2. 1  PENELITIAN TERDAHULU ........................................................ 23 

TABEL 3.1  OPERASIONAL VARIABEL .......................................................... 32 

TABEL 3.2  DAFTAR PEROLEHAN AKUMULATIF  WAJIB PAJAK ORANG 

PRIBADI KPP PRATAMA SEMARANG BARAT ............................................ 35 

TABEL 4.1  DESKRIPSI PENYEBARAN KUESIONER ................................... 46 

TABEL 4. 2 DESKRIPSI RESPONDEN PUNYA NPWP .................................. 47 

TABEL 4. 3  DESKRIPSI JENIS KELAMIN RESPONDEN ............................. 47 

TABEL 4. 4  DESKRIPSI USIA RESPONDEN .................................................. 48 

TABEL 4. 5  DESKRIPSI PENDIDIKAN TERAKHIR RESPONDEN ............. 49 

TABEL 4. 6  DESKRIPSI PEKERJAAN RESPONDEN .................................... 50 

TABEL 4. 7  HASIL UJI STATISTIK DESKRIPTIF ......................................... 51 

TABEL 4. 8  HASIL UJI VALIDITAS KEADILAN PERPAJAKAN ................ 53 

TABEL 4. 9  HASIL UJI VALIDITAS SISTEM PERPAJAKAN ...................... 53 

TABEL 4. 10  HASIL UJI VALIDITAS DISKRIMINASI PERPAJAKAN ....... 54 

TABEL 4. 11  HASIL UJI VALIDITAS PERSEPSI WPOP ATAS ETIKA 

PENGGELAPAN PAJAK .................................................................................... 55 

TABEL 4. 12  HASIL UJI RELIABILITAS ........................................................ 56 

TABEL 4. 13  HASIL UJI NORMALITAS ......................................................... 58 

TABEL 4. 14 HASIL UJI MULTIKOLINEARITAS .......................................... 60 

TABEL 4. 15  HASIL ANALISIS REGRESI LINEAR BERGANDA ............... 62 

TABEL 4. 16  HASIL UJI PARSIAL (UJI T) ...................................................... 64 

TABEL 4. 17  HASIL UJI STATISTIK F ............................................................ 66 

TABEL 4. 18  HASIL KOEFISIEN DETERMINASI ......................................... 67 

 

 

 

  



 

 

xiii 

 

DAFTAR GAMBAR 

GAMBAR 1. 1 REALISASI PENDAPATAN NEGARA ..................................... 2 

GAMBAR 2. 1 KERANGKA PEMIKIRAN ........................................................ 25 

GAMBAR 4. 1  GRAFIK KURVA K-S ................................................................ 59 

GAMBAR 4. 2 HASIL UJI HETEROKEDASITAS ............................................. 61 

 

 

 

 

 

 

 


