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KATA PENGANTAR 

Media memiliki peran penting dalam menyebarkan informasi dan membentuk opini 

publik, serta mempengaruhi pandangan masyarakat terhadap isu-isu yang sedang 

berkembang. Protokol dan Komunikasi Pimpinan Sekretariat Daerah Kabupaten 

Cilacap sebagai instansi pemerintah, melaksanakan kegiatan media monitoring 

guna mengamati isu-isu yang berkembang serta memahami apa yang menjadi 

kebutuhan masyarakat Kabupaten Cilacap pada media cetak. Dalam hal ini, peneliti 

memilih kegiatan media monitoring yang merupakan salah satu aktivitas yang 

dilakukan oleh Protokol dan Komunikasi Pimpinan sebagai subyek penelitian.  

Penelitian ini menjelaskan mengenai kegiatan media monitoring pada bulan 

November 2024 pada media cetak yang dilakukan oleh tim dokumentasi pimpinan 

Protokol dan Komunikasi Pimpinan Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap yang 

terdiri dari 4 BAB. Pada BAB 1 terdiri dari deskripsi latar belakang penelitian, 

rumusan masalah penelitian, tujuan penelitian, manfaat penelitian, sistematika 

penulisan, serta metode penelitian yang meliputi tipe penelitian, subyek penelitian, 

jenis dan sumber data, serta teknik dan alat pengumpulan data. Lalu, pada BAB 2 

berisi tentang deskripsi State of The Art (penelitian terdahulu), kerangka teoretis 

dan konsep, operasionalisasi konsep, serta profil instansi. Selanjutnya, pada BAB 3 

membahas mengenai deskripsi obyek penelitian, analisis dan interpretasi data. 

Terakhir, pada BAB 4 sebagai penutup yang memaparkan mengenai simpulan, 

keterbatasan penelitian, dan saran.  
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ABSTRAK 

Protokol dan Komunikasi Pimpinan Sekretariat Daerah Kabupaten Cilacap 

melakukan media monitoring pada media cetak di tengah tingginya arus informasi 

dan maraknya hoaks serta untuk memahami kebutuhan masyarakat. Penelitian ini 

bertujuan untuk mendeskripsikan proses dan menganalisis hasil kegiatan media 

monitoring yang dilakukan oleh tim dokumentasi pimpinan Prokompim pada bulan 

November 2024.  Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Teknik pengumpulan data yang digunakan 

dalam penelitian ini yaitu wawancara secara langsung dan observasi. Penelitian ini 

menggunakan teori Agenda Setting. Hasil penelitian menunjukkan bahwa selama 

bulan November 2024 terdapat 137 pemberitaan dari empat media dengan Radar 

Banyumas sebagai media yang paling dominan. Isu sosial ekonomi menjadi 

sorotan, analisis sentimen menunjukan 93 pemberitaan netral, 43 positif, dan tidak 

ditemukan pemberitaan negatif. Temuan ini menjadi dasar bagi Pemerintah Daerah 

Kabupaten Cilacap dalam merumuskan Arah Kebijakan Pembangunan 2024, yang 

mencakup penguatan ekonomi, pemerataan infrastruktur ramah lingkungan, dan 

peningkatan kualitas SDM. Terdapat sejumlah dua program yaitu PEPES EKOR 

PAUS (Pemanfaatan Sampah Organik untuk Pengentasan Kemiskinan) dan 

SIGOPAR (Pengelolaan Irigasi Gotong Royong Partisipatif). Namun, masih ada 

kendala sehingga perlu evaluasi lebih mendalam agar media monitoring berjalan 

optimal. 

 

Kata Kunci: Prokompim Setda Cilacap, Media Monitoring, Media Cetak 
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ABSTRACT 

Protocol and Communication The leadership of the Cilacap Regency Regional 

Secretariat conducts media monitoring on the print media amid the high flow of 

information and the rise of hoaxes and to understand the needs of the community. 

This study aims to describe the process and analyze the results of media monitoring 

activities carried out by the documentation team led by Prokompim in November 

2024.  The research method used in this study is qualitative with a descriptive 

approach. The data collection techniques used in this study are direct interviews 

and observations. This research uses the theory of Agenda Setting. The results of 

the study show that during November 2024 there were 137 news reports from four 

media with Radar Banyumas as the most dominant media. Socio-economic issues 

were in the spotlight, sentiment analysis showed 93 neutral news, 43 positive, and 

no negative news was found. These findings are the basis for the Cilacap Regency 

Regional Government in formulating the 2024 Development Policy Direction, 

which includes strengthening the economy, equitable distribution of 

environmentally friendly infrastructure, and improving the quality of human 

resources. There are a number of two programs, namely PEPES EKOR PAUS 

(Utilization of Organic Waste for Poverty Alleviation) and SIGOPAR 

(Participatory Gotong Royong Irrigation Management). However, there are still 

obstacles so that a more in-depth evaluation is needed so that the monitoring media 

runs optimally.  

 

Keywords: Cilacap Regional Secretariat Prokompim, Media Monitoring, Print 

Media 
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