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KATA PENGANTAR 

 

Dalam era digital yang berkembang pesat, media sosial menjadi 

sarana efektif dalam menyebarkan informasi dan membangun kesadaran 

publik terhadap isu-isu kebudayaan. Kampanye digital melalui Instagram 

dipilih sebagai fokus penelitian karena kemampuannya dalam menjangkau 

khalayak luas serta membangun interaksi yang lebih dinamis antara 

pengelola kampanye dan audiens. Hal ini juga dimanfaatkan oleh Direktorat 

Jenderal Kebudayaan untuk dapat memberikan informasi mengenai Jalur 

Rempah melalui instagram @jalurrempahri sebagai sarana keterbukaan dan 

penyampaian informasi. Dalam hal ini, peneliti memilih instagram 

@jalurrempahri yang merupakan salah satu media yang digunakan oleh 

Direktorat Jenderal Kebudayaan dalam menyampaikan informasi publiknya 

sebagai subyek penelitian. 

Penelitian ini menjelaskan mengenai kampanye digital Jalur 

Rempah melalui instagram @jalurrempahri sebagai media penyampaian 

informasi yang terdiri dari 4 BAB. Pada BAB 1 terdiri dari deskripsi latar 

belakang penelitian, rumusan masalah penelitian, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, sistematika penulisan, serta metode penelitian yang meliputi tipe 

penelitian, subyek penelitian, jenis dan sumber data, serta teknik analisis 

data dan alat pengumpulan data. Lalu, pada BAB 2 berisi tentang deskripsi 

State of The Art (penelitian terdahulu), kerangka teoretis dan konsep, 

operasionalisasi konsep, serta profil instansi. Selanjutnya, pada BAB 3 

membahas mengenai deskripsi obyek penelitian, analisis dan interpretasi 
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data. Terakhir, pada BAB 4 sebagai penutup yang memaparkan mengenai 

simpulan, keterbatasan penelitian, dan rekomendasi . 

Dengan demikian, pembaca dapat memahami pentingnya kampanye 

digital dalam melestarikan warisan budaya. Tugas akhir ini akan menjadi 

acuan dari sebuah penelitian yang dapat menghasilkan suatu program 

kehumasan dalam merancang dan mengimplementasikan aktivitas 

komunikasi strategis guna mendukung keterbukaan informas. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan kampanye Jalur Rempah yang 

dilakukan oleh Direktorat Jenderal Kebudayaan sebagai warisan budaya melalui 

Instagram @jalurrempahri. Jalur Rempah merupakan jalur perdagangan dan wadah 

pertukaran segala peradaban budaya dan agama yang melintasi lautan. Masyarakat 

masih belum ada yang mengasosiasikan Jalur Rempah dengan keterkaitan budaya. 

Branding Jalur Rempah melalui kampanye digital menjadi upaya untuk 

meningkatkan pemahaman masyarakat mengenai apa itu Jalur Rempah. Metode 

penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah kualitatif deskriptif dengan 

pendekatan observasi dan wawancara mendalam terhadap pengelola media sosial 

Jalur Rempah, dengan menggunakan New Medium Theory yang dikembangkan 

oleh Pierre Levy untuk berkomunikasi atau menyampaikan informasi secara efektif 

tanpa memerlukan tatap muka langsung. Hasil dari penelitian ini menunjukkan 

bahwa Instagram @jalurrempahri mengoptimalkan berbagai format konten, seperti 

reels, carousel, single post, serta melakukan kolaborasi dengan beberapa 

influencer, beberapa brand, dan komunitas budaya dalam meningkatkan 

keterlibatan audiens. Teknik interaktif seperti polling, sesi tanya jawab, dan 

permainan edukatif juga diterapkan guna memperkuat komunikasi dua arah. 

Analisis data media sosial digunakan untuk menyesuaikan Teknik kampanye agar 

lebih efektif dan relevan dengan tren digital. 

Kata Kunci : Kampanye Digital, Jalur Rempah, Media Sosial, Instagram   
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ABSTRACT 

 

This research aims to describe the Spice Route campaign conducted by the 

Directorate General of Culture as a cultural heritage through Instagram 

@jalurrempahri. The Spice Route is a trade route and a forum for the exchange of 

all cultural and religious civilisations across the ocean. The public still does not 

associate the Spice Path with cultural links. Branding the Spice Path through a 

digital campaign is an effort to increase public understanding of what the Spice 

Path is. The research method used in this research is descriptive qualitative with 

an observation approach and in-depth interviews with the Spice Path social media 

manager, using New Medium Theory developed by Pierre Levy to communicate or 

convey information effectively without requiring direct face-to-face contact. The 

results of this study show that Instagram @jalurrempahri optimises various content 

formats, such as reels, carousels, single posts, and collaborates with several 

influencers, brands, and cultural communities to increase audience engagement. 

Interactive techniques such as polls, question and answer sessions, and educational 

games are also applied to strengthen two-way communication. Social media data 

analysis was used to adjust campaign techniques to be more effective and relevant 

to digital trends. 

Keywords: Digital Campaign, Spice Path, Social Media, Instagram  
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