
 

  

PERANAN PENGGUNAAN DEALER 

MANAGEMENT SYSTEM TERHADAP 

EFEKTIVITAS PENYAJIAN LAPORAN 

KEUANGAN 

 (Studi Kasus di PT. Eurokars Group) 

 

 

SKRIPSI 

 
Diajukan sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan Program Diploma IV  

(Sarjana Terapan) pada Program Diploma IV (Sarjana Terapan) Sekolah Vokasi 

Universitas Diponegoro  

 

Disusun Oleh:  

 

Hileri Samantha  

40011421655019 

 

PROGRAM STUDI D-IV (SARJANA TERAPAN) 

AKUNTANSI PERPAJAKAN 

 SEKOLAH VOKASI  

UNIVERSITAS DIPONEGORO 

SEMARANG 

2025



 

 

i 

 

PERSETUJUAN TUGAS AKHIR/SKRIPSI 

 

Nama Penyusun   : Hileri Samantha 

 

Nomor Induk Mahasiswa : 40011421655019 

 

Fakultas   : Sekolah Vokasi  

 

Program Studi   : Akuntansi Perpajakan 

 

Judul Tugas Akhir/Skripsi : Peranan Penggunaan Dealer Management System    

  Terhadap Efektivitas Penyajian Laporan Keuangan 

  (Studi Kasus di PT. Eurokars Group) 

 

 

 

 

 

 

Semarang, 13 Maret 2025 

Dosen Pembimbing 

 

 

 

 

 

Drs. Dul Muid, S.E., M.S.i., Akt 

 NIP.196505131994931002 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

iii 

 

PERNYATAAN ORISINALITAS TUGAS AKHIR/SKRIPSI 

 

Yang bertanda tangan di bawah ini saya, Hileri Samantha menyatakan bahwa 

tugas akhir/skripsi dengan judul: Peranan Penggunaan Dealer Management 

System Terhadap Efektivitas Penyajian Laporan Keuangan (Studi Kasus di 

PT. Eurokars Group) yang disusun untuk melengkapi persyaratan menjadi 

Sarjana Terapan pada Program Diploma IV (S1 Terapan) Akuntansi Perpajakan 

Sekolah Vokasi Universitas Diponegoro adalah hasil tulisan saya sendiri.  

Dengan ini saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa dalam tugas 

akhir/skripsi ini tidak terdapat keseluruhan atau sebagian tulisan orang lain yang 

saya ambil dengan cara menyalin atau meniru dalam bentuk rangkaian kalimat atau 

simbol yang menunjukkan gagasan atau pendapat atau pemikiran dari penulis lain, 

yang saya akui seolah-olah sebagai tulisan saya sendiri, dan/atau tidak terdapat 

bagian atau keseluruhan tulisan yang saya salin, tiru, atau yang saya ambil dari 

tulisan orang lain tanpa memberikan pengakuan penulis aslinya.  

Apabila saya melakukan tindakan yang bertentangan dengan hal tersebut diatas, 

baik disengaja maupun tidak, dengan ini saya menyatakan menarik tugas 

akhir/skripsi yang saya ajukan sebagai hasil tulisan saya sendiri ini. Bila kemudian 

terbukti bahwa saya melakukan Tindakan menyalin atau meniru tulisan orang lain 

seolah-olah hasil pemikiran saya sendiri, berarti gelar dan ijazah yang ditelah 

diberikan oleh universitas batal saya terima. 

 

Semarang, 13 Maret 2025 

Yang membuat pernyataan, 

 

 

 

Hileri Samantha 

NIM. 40011421655019 



 

 

iv 

 

ABSTRAK 

Penggunaan sistem informasi Dealer Management System (DMS) di PT. Eurokars 

Group sudah berlangsung lama, tujuan digunakannya Dealer Management System 

(DMS) ini diharapkan dapat memudahkan perusahaan dalam menjalankan aktivitas 

pra penjualan, penjualan, pembelian, layanan/purna jual, manajemen inventaris, 

akuntansi keuangan, SDM, dan CRM. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui 

bagaimana peranan Dealer Management System (DMS) dalam penyajian laporan 

keuangan Peneliti akan memeriksa bagaimana penggunaan Sistem Informasi 

Akuntansi di perusahaan otomotif yang sudah terintegrasi dengan Dealer 

Management System (DMS) dalam penyajian Laporan Keuangan pada PT. Eurokars 

Group. Pendekatan penelitian ini menggunakan data primer yang dikumpulkan dari 

instrument kuesioner yang diambil  melalui 32 responden, Teknik analisa data yang 

digunakan dalam penelitian ini menggunakan software statistik SPSS versi 25. 

Hasil dari dilakukannya penelitan ini adalah terdapat pengaruh dari penggunaan 

Dealer Management System terhadap penyajian Laporan Keuangan dalam studi 

kasus di PT. Eurokars Group dimana terdapat nilai profitabilitas yang menunjukkan 

bahwa terdapat pengaruh positif yang signifikan antara Peranan Dealer 

Management System terhadap efektivitas penyajian laporan keuangan. 
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ABSTRACT 

The use of the Dealer Management System (DMS) at PT. Eurokars Group 

has been in place for a long time. The purpose of implementing this  Dealer 

Management System (DMS)  is to streamline the company’s operations in pre-sales, 

sales, purchasing, after-sales services, inventory management, financial 

accounting, human resources, and customer relationship management (CRM). This 

research is conducted to understand the role of the Dealer Management System 

(DMS) in the preparation of financial statements. The researcher will examine how 

the use of an integrated Accounting Information System within the automotive 

company, specifically with the Dealer Management System (DMS), contributes to 

the presentation of financial statements at PT. Eurokars Group. This research uses 

a quantitative approach with primary data collected through a questionnaire 

instrument, with 32 respondents. The data analysis technique employed in this 

research utilizes SPSS version 25 statistical software. The results of this research 

indicate that the use of the Dealer Management System has an impact on the 

preparation of financial statements. The study found that there is an influence of 

the use of the Dealer Management System on the presentation of Financial Reports 

in a case study at PT. Eurokars Group where there is a profitability value that 

shows that there is a significant positive influence between the Role of the Dealer 

Management System and effectiveness of financial statement presentation. 
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